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Redovisning av tre uppdrag: handlingsplan,
IT och digitalisering samt uppfoljning av
organisation

Forslag till beslut

I kulturndmnden

1. Kulturnimnden godkénner ”"Redovisning av tre uppdrag: handlingsplan, IT och
digitalisering samt uppfoljning av organisation”.

2. Kulturndmnden antecknar att beslut om inriktning for anpassning av verksamheten
bor fattas senast vid sammantrddet den 25 september 2023.

3. Kulturndmnden forklarar uppdraget till kulturférvaltningen att ta fram en
handlingsplan for att anpassa nimndens verksamheter 6ver tid i relation till
samhéllsutvecklingen och rddande ekonomiska forutséttningar for fullgjort
(kulturndgmnden 2023-02-22 § 53 p 10).

4. Kulturndmnden forklarar uppdraget till kulturférvaltningen att skyndsamt se 6ver
inkop och utveckling av IT-system, mjukvara och hardvara for att minska kostnader
for fullgjort (kulturndmnden 2023-02-22 § 53 p 8).

5. Kulturndmnden forklarar uppdraget till kulturférvaltningen, att utreda och f6lja upp
om den organisation forvaltningen har idag &r mest 1dmpad med tanke pa uppdrag,
omfattning och resurser, med fokus pé forbéttrad arbetsmilj6 och foljsamhet till
styrning och ledning, for fullgjort (kulturndimnden 2023-02-22 § 53 p 9).

Sammanfattning

Kulturndmnden gav i samband med beslut om budget 2023 i uppdrag till kultur-
forvaltningen att ta fram en handlingsplan for att anpassa ndmndens verksamheter 6ver
tid i relation till samhéllsutvecklingen och radande ekonomiska forutsattningar, att se
over inkop och utveckling av IT-system, mjukvara och hardvara, for att minska
kostnader, samt att utreda och f6lja upp om den organisation foérvaltningen har idag ar
mest ldmpad med tanke p& uppdrag, omfattning och resurser.

Forvaltningen konstaterar att verksamhetens omfattning inte &r i paritet med befintlig
ekonomisk ram och att méjligheten till intern omfordelning &r starkt begrénsad efter flera
ars besparingar dir publik verksamhet har prioriterats. Det innebér att prioriterade behov
inte kan motas, vilket paverkar grunduppdraget och verksamhetens utveckling negativt,
samt utgdr en risk for att bestimmelser som géller for verksamheten inte kan foljas.
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Den offentliga sektorns finansiering utmanas av att allt farre personer i arbetsfor dlder
behover forsorja allt fler. Samtidigt star sektorn infor att hantera en simre samhalls-
ekonomi under de kommande aren. Det ar darfor sannolikt att lagstadgad verksamhet
framdver kommer att behdva prioriteras i finansieringen av kommunsektorn. Det stélls
redan idag krav pé att utfora ndmndens uppdrag med mindre resurser, nir kostnaderna
Okar mer dn kommunbidraget. Givet den samhéllsekonomiska utvecklingen bedémer
forvaltningen att detta kommer att forstarkas over tid. Det innebér att tydliga
prioriteringar och foréndringar i arbetssdtt maste goras for att fortsatt kunna leverera pa
grunduppdraget. Forvaltningen och nimnden behdver dérfor tillsammans inleda en
langsiktigt hallbar och strategisk utveckling och anpassning av verksamheten, utifran
befintliga ekonomiska forutséttningar.

Forvaltningen bedomer att det sammanlagda behovet av atgéarder for att frigora resurser
och for att méta prioriterade behov uppgar till minst 30 miljoner kronor pa fem ars sikt.
Beloppet kan komma att férédndras beroende pa hur samhéllsekonomin utvecklas och
storleken pa kommande ars kommunbidrag. For att minska risken for att nimnden pa nytt
hamnar i en situation dér kortsiktiga atgérder méste vidtas for att sékra en ekonomi i
balans, bor arbetet med att 1angsiktigt anpassa verksamheten inledas senast hosten 2023.

De prioriterade behoven handlar om att skapa en hallbar bemanning, utveckla alternativ
biblioteksservice, sikra hallbara erséttningar till konstnérer, stiarka arbetet med trygghet
och sdkerhet, underhélla lokaler och skapa en robust lokalorganisation samt att stirka
digitaliseringen. De prioriterade behoven handlar om att kunna méta behoven hos dem
verksamheten é&r till for, forbattra forvaltningens arbetsmiljo och att kunna leva upp till
géllande krav och kommunfullméiktiges ambitioner.

Beslut om inriktning for anpassning av verksamheten bor fattas senast vid sammantriadet
den 25 september 2023.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att namnden behdver vidta atgdrder som frigdr minst 30 miljoner
kronor. Forvaltningen har genomlyst grunduppdraget for att identifiera atgarder som kan
frigdra resurser. Redovisningen beskriver atgarder utifrdn bedomd effekt och némndens
radighet.

Forvaltningen anser att bedomningarna i tjdnsteutlatandet svarar mot ndmndens uppdrag
om att ta fram en handlingsplan. Redovisningen, tillsammans med ndmndens inriktning,
ger forutsittningar for att under hosten 2023 inleda anpassningsarbetet.

Forvaltningen har tidigare bedomt att extra och tillfélliga resurser behdvs for att kunna
anpassa verksamheterna enligt ndimndens uppdrag om handlingsplan. Némndens
verksamhetsnominering syftade till sédana forutséttningar.'

Om verksamhetsnomineringen inte prioriteras bedomer forvaltningen att nimnden
sannolikt kommer att behdva besluta om kortsiktiga atgérder for budget i balans 2024.
Vidare bedémer forvaltningen att resurserna i detta scenario inte ar tillrdckliga for att
anpassningen ska kunna ske pa ett planerat och hallbart sétt. Det skulle 6ka risken for att
kostnadsvolymen minskar i takt med tillfélligheter som nér och vilken personal som
viéljer att avsluta sin anstillning och gé i pension, &n utifran en hallbar planering. Detta

! Kulturnimnden 2023-04-24 § 100.
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scenario kraver sannolikt beslut om anstillningsstopp for att sdkra en budget i balans. Det
skulle i sin tur 6ka risken for oplanerade stdngningar av publik verksambhet, nér de inte
har den personal som krévs for att kunna halla 6ppet.

Forvaltningen bedomer att namnden behdver frigora resurser for att kunna méta
prioriterade behov i verksamheten. Om del av de frigjorda resurserna inte stannar kvar i
ndmndens kommunbidrag minskar formagan att méta prioriterade behov. Forvaltningen
pekar i drendet pad mojliga atgirder for att minska eller att hemstélla om att avsluta ej
lagstadgad verksamhet som nimnden utfor p4 kommunfullmaktiges uppdrag. Om
ndmnden véljer sidana atgérder dr det en politisk fraga att verka for att resurserna helt
eller delvis stannar kvar hos ndmnden.

Detta drende moter inte utvecklingen av museernas hyreskostnader kopplade till
utvecklingsprojekten. Forvaltningen adresserar fragan i ett separat &drende, om de
fastigheter kulturndimnden bedriver verksamhet i, som redovisas till kulturndmndens
sammantriide den 19 juni 2023. Arendet méter inte heller den skillnad som férvaltningen
konstaterar i omfattningen av kulturstodet i jaimforelse med motsvarande stod i Malmo
och Stockholm. Arendet méter inte heller att 6ka biblioteksservicen i takt med att
Goteborg vixer. Det senare kommer forvaltningen att hantera i kommande forslag till
niamndens lokalbehovsplan.

Beddmning ur ekologisk och social dimension

Att ménniskor tar del av och deltar i konst och kultur har positiva konsekvenser. Det ror
sig om allt fran 6kad social inkludering, battre folkhélsa och vdlmaende till utvecklade
fardigheter och entreprenériella formagor. Pro-socialt beteende — exempelvis
valdeltagande, volontérskap, samhéllsengagemang, interkulturell dialog och
konfliktlosning — samvarierar med deltagande i kultur. Kultur bidrar ocksa till att
fordndra beteenden och vanor, vilket kan ha positiva ekologiska och sociala
konsekvenser.? Nagra av de tydligaste beldggen for kulturens sociala effekter hiimtas fran
forskning som visar att barn som ldser och deltar i kulturella verksamheter genom livet &r
mer benégna att engagera sig i samhéllet och 1 nagot lagre grad hamna i drogberoende,
kriminalitet, arbetsléshet och annat som innebér stora kostnader for samhéllet.
Deltagande i kultur samvarierar ocksa med upplevd béttre hélsa och vélbefinnande.?

Forvaltningen beskriver i drendet vilka risker och konsekvenser foreslagna dtgérder i
handlingsplanen kan komma att leda till for invanare, konst- och kulturliv och ndimndens
maluppfyllelse.

2 OECD (2022). The Culture Fix. Creative people, places and industries. Himtad fran
https://www.oecd.org/cfe/the-culture-fix-991bb520-en.htm den 8 maj 2023. Se &ven WHO (2019).
What is the evidence on the role of the arts in improving health and well-being? A scoping review.
Héamtas fran https://www.who.int/publications/i/item/what-is-the-evidence-on-the-role-of-the-arts-
in-improving-health-and-well-being-a-scoping-review den 8 maj 2023.

3 Litteraturutredningen (2012). Léiisandets kultur, SOU 2012:65. Arts council England (2014). The
Value of arts and culture to people and society: an evidence review. Haimtad fran
https://www.artscouncil.org.uk/media/3225/download?attachment den 9 maj 2023. Department for
education, UK (2012). Barriers and facilitators to pro-social behavior among young people: a
review of existing evidence. Himtad fran https://www.gov.uk/government/publications/barriers-
and-facilitators-to-pro-social-behaviour-among-young-people-a-review-of-existing-evidence den 9
maj 2023.
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En ekonomi i balans och en langsiktigt hallbar och strategisk utveckling av verksamheten
bidrar till goda planeringsforutséttningar, kontinuitet och stabilitet i verksamheten. Det
kommer dver tid att 6ka verksamhetens positiva effekter for invanarna, konst- och
kulturlivet och nimndens méaluppfyllelse. Kraftiga inbromsningar och aterkommande
ryckighet i ekonomistyrningen, for att sékra en ekonomi i balans, har negativ péverkan pa
verksamhetens planeringsforutsittningar, kontinuitet och stabilitet. Férvaltningen
bedomer dérfor att nimnden bor inleda en anpassning av verksamheten s tidigt som
mojligt, for att 1angsiktigt minska de negativa effekterna inom den sociala dimensionen.

Forvaltningens bedomningar om atgérder for att mota prioriterade behov skulle ha
positiva konsekvenser. En héllbar bemanning i kulturforvaltningen bidrar till béttre och
mer jamlik grundbemanning i verksamheten, vilket skulle ha positiva konsekvenser for de
verksamheten ar till for likvdl som for personalens arbetsmilj6. Att utveckla alternativ
biblioteksservice skulle bland annat kunna bidra till att méta fordndrade vanor och
beteenden hos de verksamheten ar till for och ge battre forutsattningar f6r uppsokande
verksamhet. Héllbara ersittningar till konst- och kulturaktérer som anlitas av
forvaltningen dr en trovérdighetsfraga och bidrar till att forvaltningen kan vara en
ansvarsfull uppdragsgivare. Att utveckla arbetet med trygghet och sdkerhet, frimst inom
biblioteks- och kulturhusverksamheten, skulle bidra till att malet om att alla som lever,
verkar eller vistas i staden ska vara trygga och sikra 1 G6éteborg. Med vil underhallna
lokaler 6kar de publika verksamheternas attraktivitet, trygghet och dndamalsenlighet. En
starkt digitalisering underléttar for verksamheten att utvecklas efter behoven hos dem
verksamheten ér till f6r och kan pa sikt bidra till en effektivare verksamhet.

Samverkan

Arbetsgivaren och de fackliga organisationerna har fort dialog i drendet 16pande under
arbetets gang: den 25 april, den 17 maj, den 30 maj, den 9 juni och den 12 juni 2023. De
fackliga organisationerna kommer att inkomma med ett gemensamt yttrande till ndmnden.

Bilagor

1. Sammanfattning av bilaga 2—7

2. Rapport om folkbibliotekens roll och konsekvenser av farre bibliotek
3. Rapport om att forvalta och utveckla Goteborgs Stads museer

4. Rapport om kulturstod

5. Rapport om IT och digitalisering

6. Rapport 6ver uppdrag att utreda och f6lja upp forvaltningens organisation med fokus
pa bittre fo6ljsamhet mot styrning och ledning

7. Rapport 6ver uppdrag att utreda och f6lja upp forvaltningens organisation med fokus
pa bittre arbetsmiljo

8. Fordelningen av ansvar och befogenheter mellan ndmnd och forvaltningsdirektor
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Arendet

Kulturndmnden har att ta stillning till att godkdnna forvaltningens redovisning av tre
uppdrag givna i samband med beslut om budget 2023: framtagande av handlingsplan {or
att anpassa namndens verksamheter, 6versyn av IT och digitalisering samt utredning och
uppfoljning av férvaltningens organisation.

Némnden har ocksé att stéllning till att anteckna att beslut om inriktning for anpassning
av verksamheten senast bor ske vid sammantridet den 25 september 2023.

Avslutningsvis har ndmnden att ta stéllning till att férklara de tre uppdragen till
forvaltningen for fullgjorda.

Forvaltningen behover namndens inriktning

Forvaltningen behdver ndmndens inriktning for anpassning av verksamheten for att kunna
arbeta fram forslag till budget 2024 och en mer langsiktig anpassning av ndamndens
verksamheter, enligt redovisningen i detta tjédnsteutlatande.

Némnden ansvarar for att fatta beslut om budget 2024 senast den 31 december 2023.*
Enligt nimndens tid- och arbetsplan for planering och uppfoljning 2023 ska beslut om
budget 2024 fattas vid sammantradet den 18 december 2023.

Beskrivning av arendet
Kulturndmnden gav i februari 2023 forvaltningen tre uppdrag:

e Att ta fram en handlingsplan for att anpassa ndmndens verksamheter over tid i
relation till samhéllsutvecklingen och rddande ekonomiska forutséttningar.

e  Attse over inkdp och utveckling av IT-system, mjukvara och hardvara, for att
minska kostnader.

e  Attutreda och folja upp om den organisation forvaltningen har idag dr mest lampad
med tanke pa uppdrag, omfattning och resurser. Fokus ska vara pé forbattrad
arbetsmilj6 samt foljsamhet mot ledning och styrning. Uppdraget redovisas med en
sammanfattning i detta tjinsteutlatande och separata underlag i bilaga 6—7.

Forvaltningen bedomer att uppdragen ér beroende av varandra och redovisar dem darfor
samlat i detta drende.

Lasanvisning
Forvaltningens tjansteutldtande har f6ljande disposition.

Forvaltningen redovisar forst uppdraget att ta fram en handlingsplan for att anpassa
nimndens verksamheter 6ver tid i relation till samhéllsutvecklingen och radande
ekonomiska forutsittningar, fran sidan 6. Underlag finns i bilaga 2—7.

Forvaltningen redovisar sedan uppdraget att se Gver inkdp och utveckling av IT-system,
mjukvara och hardvara, for att minska kostnader, fran sidan 18. Underlag finns i bilaga 5.

Forvaltningen redovisar sist uppdraget att utreda och f6lja upp om den organisation
forvaltningen har idag dr mest ldmpad med tanke pa uppdrag, omfattning och resurser

411 § Goteborgs Stads regler f6r ekonomisk planering, budget och uppfdljning.
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med fokus pa battre arbetsmilj6 och foljsamhet mot styrning och ledning, fran sidan 19.
Underlag finns i bilaga 6—7.

Tjansteutlatandet avslutas med forvaltningens samlade bedomning, fran sidan 21.

Bilaga 1 sammanfattar forvaltningens slutsatser och beddmningar i bilaga 2—7.

Uppdrag om handlingsplan for anpassning av verksamhet
Forvaltningen inleder med att beskriva ndmndens forutséttningar, vilket utgor bakgrund
till behovet av att anpassa verksamheten i enlighet med nimndens uppdrag. Forvaltningen
beskriver sedan redan genomforda, pagaende och planerade atgiarder som har
effektiviserat verksamheten. Forvaltningen redogor dérefter for genomlysningen av
verksamheten, forvaltningens beddmningar om atgarder for att frigora ytterligare resurser
samt bedomningar om atgérder for att mdéta prioriterade behov.

Namndens forutsattningar
Hir beskriver forvaltningen bakgrunden till behovet av att ta fram en handlingsplan.

Behovet av atgirder har byggts upp over en lingre tid

Det framgér av kulturndmndens budget 2023 att det under en léngre period har skett en
urholkning av nimndens ekonomi. Férvaltningen har ocksé konstaterat att tva kostnads-
poster, museernas hyreskostnader och staden-interna kostnader for IT- och administrativa
tjénster, kraftigt har 6verskridit index under en léngre tid. Forvaltningen har 16pande
informerat nimnden om detta.

Néamnden har upprepade ganger under de senaste aren behovt besluta om olika kortsiktiga
savil som langsiktiga dtgérder for att sédkra en budget i balans. Upprepat behov av sddana
atgarder har bidragit till simre arbetsmiljo i1 forvaltningen.

Verksamheten behover en lingsiktigt hallbar utveckling

Némnden konstaterade i arsrapport 2022 att fokus framat behdver vara pa en héllbar och
strategisk utveckling och anpassning av verksamheten for att kunna uppfylla de politiskt
satta mélen och de lagkrav som ndmnden ansvarar for.

Néamnden har under de senaste aren fatt ett utokat ansvar, i huvudsak som en f6ljd av
stadens nya namndorganisation. Det stéller nya krav pd kompetensforsorjningen. Det ger
ocksé nya forutsattningar och mojligheter att forvalta och utveckla verksamheterna.
Exempel pé utdkat ansvar ar ansvaret for stadens folkbibliotek och kulturhus, utdkat
samverkansuppdrag i stadsomraddena och delansvar i flera av stadens planer och program.
Dartill har ndimnden att hantera flera storre utvecklingsprojekt som ar beslutade av
kommunfullméktige.’ Forvaltningen bedomer att verksamheten behover bittre
forutsittningar att mota det utokade ansvaret.

Verksamheten behover anpassas till omvérlden och forindrade beteenden
Omvirldslaget ér osdkert och paverkar ndmndens riskbild. Den hoga inflationen péverkar
kostnadsutvecklingen, konjunkturutsikterna och finansmarknaderna. Det paverkar i sin
tur kommuners och regioners ekonomiska forutsattningar. Kostnadsutvecklingen och den
demografiska utvecklingen bedoms inte kunna moétas av motsvarande intdktsokningar
(exempelvis skatter, avgifter och statsbidrag) i den kommunala sektorn.

5S4 som Nya magasin och Om- och tillbyggnad av Géteborgs konstmuseum.
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Pandemin har forandrat invanarnas beteenden, vilket paverkar verksamheterna bade kort-
och langsiktigt med ldgre besdksantal framfor allt inom biblioteksverksamheten, lagre
intdkter och fordndrade anvindarmonster. Det ar viktigt att sikerstélla att medarbetarna
far forutsittningar att leva upp till forvéntningar om att arbeta alltmer digitalt och
digitaliserande. Det finns ockséd utmaningar med att infora och tillimpa ny teknik 1
verksamheter som 1 hog grad bygger pa relationer och fysiska méten. Slutligen finns det
behov av att méta en foréndrad omvérld som stéller hogre krav pé att arbeta med trygghet
och sdkerhet i nimndens publika verksamheter.

Verksamheten behover anpassas till befintlig ekonomisk ram

Némnden konstaterade i budget 2023 att den ekonomiska hushéllningen kommer att vara
fortsatt viktig och att det behdvs langsiktiga strategier for att klara finansieringen. Flera ar
av kortsiktiga besparingar har synliggjort behovet av att anpassa verksamheten till
befintlig ekonomisk ram pé ett 1&ngsiktigt hallbart sétt. Det var ocksa bakgrunden till
ndmndens uppdrag till férvaltningen att ta fram en handlingsplan.

Anpassningen av verksamheten behdver ske pa fem ars sikt

Forvaltningen bedomer att en anpassning av verksamheterna behdver ske pa fem ars sikt.
Forklaringen &r att atgérder for att frigdra vésentliga resurser kommer att ta tid att
genomfora.

Némndens storsta kostnadsposter ar 2023 &r personal (cirka 50 procent), lokaler (cirka 20
procent) och kulturstodet (cirka 10 procent). Mojligheten att minska lokalkostnaderna
uppstar forst nir ingdngna hyresavtal ska omforhandlas alternativt kan ségas upp. Det tar
dven tid att stdlla om personal. Goteborgs Stads sérskilda anstéllningstrygghet, i
kombination med att forvaltningen har vissa personalkategorier som andra forvaltningar
och bolag i Goteborgs Stad inte har, gor att det kan ta lang tid att minska nimndens
personalkostnader. Namnden har kulturstdd som beviljas for perioder upp till tre ar.
Beslut om stod fattas dock arligen, dven for flerariga verksamhetsstod, och treariga stod
géller under forutséttning att force majeure inte intraffar.

Det finns en betydande risk att behova besluta om kortsiktiga atgirder
Forvaltningen bedomer att det finns en betydande risk att nimnden under 2024 pa nytt
hamnar i en situation dar kortsiktiga atgirder maste vidtas for att sikra en ekonomi i
balans. For att minska risken bor nimnden vidta l&ngsiktiga hallbara atgirder.

Risken handlar om nimndens ekonomiska forutséttningar. Lokalkostnaderna dkar, &r
bundna i flerariga avtal och indexuppriakningen av kommunbidraget har hittills inte har
varit tillrdcklig for att ticka kostnadsutvecklingen. Museernas sjélvfinansieringsgrad i
kombination med en hog andel fasta kostnader gor nimndens ekonomi sarbar.

Risken handlar ocksd om att det finns betydande osékerheter om ndmndens verksamhets-
nominering kommer att prioriteras i den politiska budgetprocessen och hur kommun-
bidraget och samhéllsekonomin kommer att utvecklas framét.

Bristerna i arbetsmiljon, som forvaltningen har rapporterat om, utgoér ocksé en ekonomisk
risk. Bristerna kan paverka formégan att rekrytera och behélla rétt kompetens i chefs-,
stdd- och specialistfunktionerna, det vill sdga de funktioner som har huvudansvar for
forvaltningens verksamhets- och ekonomistyrning.
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Redovisningen utgar fran vad som ar ként i maj 2023
Forvaltningens redovisning baseras pé vad som &r ként i maj 2023. Nya forutséttningar
och ny kunskap kan komma att paverka hur omfattande behovet av atgarder infor 2024

och framat ar.

Némnden har i april 2023 beslutat om verksamhetsnomineringar f6r 2024-2026.

Némnden beddmde i det drendet att extra och tillfdlliga resurser behover avsittas till

ndmndens kommunbidrag for att en planerad och héllbar anpassning av verksamheten ska
vara mojlig att genomfora.

Genomforda, pagaende och planerade atgarder
Forvaltningen har genomforda, padgaende och planerade atgarder med péverkan pa
verksamhetens effektivitet och ekonomiska forutsittningar. Det dr dtgarder som har

minskat behovet av atgirder i foreslagen handlingsplan. Utan atgdrderna nedan bedomer
forvaltningen att handlingsplanen hade behovt omfatta ett stérre belopp &n nu aviserade
minst 30 miljoner kronor.

Forvaltningens fordndringar av organisationsstrukturen under perioden 2016-2022,
med hogre grad av samorganisering av verksamhetens delar, har lett till minskad risk
for suboptimering, effektiviserat chefsorganisationen samt majliggjort gemensamt
risktagande, dkad professionalisering och effektivare anvandning av tillgéngliga
resurser.

En central ink&psorganisation har inforts i1 biblioteksverksamheten. All media kops
in och tas emot av en enhet. Syftet &r att 6ka effektiviteten, med betydligt farre
inkopare och en mer éndamalsenlig organisation, och att stirka avtalstroheten.

Ett nytt och intelligent logistiksystem har upphandlats i biblioteksverksamheten, som
bland annat stodjer biblioteken att erbjuda ett malgruppsanpassat utbud av media.
Fordandringen kommer att frigora resurser och arbetstid i verksamheten, som i forsta
hand bor prioriteras till att mdta andra behov men kan sannolikt ocksa leda till
kostnadsminskningar i form av ldgre personalbehov over tid.

Forvaltningen genomfor insatserna i kulturnimndens personalplan for
folkbiblioteken.® Personalplanen syftar bland annat till att pa bade kort och l1ang sikt
sdkerstélla ratt bemanning och rétt kompetens pa de enskilda folkbiblioteken, vilket
ar vésentligt for verksamhetens effektivitet.

Nér hyresavtal 16per ut eller ska omférhandlas soker forvaltningen avtal med
dndamalsenliga villkor for uppsdgning. Forvaltningen ser ocksa 6ver om det finns
hyresavtal som kan ldmnas i fortid. Syftet dr att undvika att binda upp verksamheten
och kostnader pé lang sikt for att ha beredskap att genomfora &tgérder.
Forvaltningen ser kontinuerligt over hur effektivt verksamhetens lokaler nyttjas.
Syftet ar att forbattra forutsattningarna for att méta behoven hos de verksamheten &r
till for och ddarmed bidra till hogre maluppfyllelse.

Forvaltningen f6ljer kontinuerligt upp hur verksamhetens behov av kompetens
utvecklas. I takt med att tjénster blir vakanta virderar forvaltningen om det &r
aktuellt att erséttningsrekrytera samma kompetens eller om det finns hogre
prioriterade behov av annan kompetens, och ddrmed att férdndra tjansten.
Forvaltningen kommer att ga in i Chefoskopet under hosten 2023. Chefoskopet ar en
forskningsbaserad metod for kartlaggning och analys av chefernas organisatoriska

6 Kulturnimnden 2022-08-29 § 139.

Goteborgs Stad [Kultur], tjansteutlatande



forutsittningar. Atgirden kommer att synliggdra hur chefernas organisatoriska
forutséttningar kan forbéttras och vilka effektiviseringar som kan vara aktuella att
gora i stodet till cheferna.

e  Forvaltningens alla medarbetare och chefer har samtalat om de férdndringskrafter
och trender som Sveriges Kommuner och Regioner har identifierat.” Fokus har varit
pa vad de betyder for forvaltningen med sikte pa 2030, for att bygga vidare pé det
som fungerar vil och méta férdndringarna genom att utveckla verksamheten.

Forutom ovanstaende exempel har forvaltningen ocksa inarbetat flera storre besparingar i
de senaste arens budgetbeslut, i samband med att beslut om atgérder for budget i balans
har varit nédvandiga.

Forvaltningen har genomlyst verksamheten

Forvaltningen har genomlyst verksamheten for att identifiera hur ndmnden kan frigéra
resurser och vilka behov som é&r vdsentliga och prioriterade utifran den bedomda
utvecklingen pa fem ars sikt. Forvaltningen har fokuserat pa att genomlysa visentliga
delar av némndens grunduppdrag.

Forvaltningen bedomer att behovet av atgérder dr minst 30 miljoner kronor, forutsatt att
niamnden 2024 kompenseras for kostnadsdkningar avseende lokal- och personal-
kostnader. Bedomningen utgér frdn ndmndens kommunbidrag 2023, efter fullméktiges
beslut om kompletterande budget. Summan avser kvarstdende behov efter bedomda
kostnadsokningar och antagande om utveckling av nimndens kommunbidrag. For att
genomfora anpassningen av verksamheten pa ett héllbart och planerat sétt har nimnden
beslutat om en verksamhetsnominering.®

De beddmda kostnadsdkningarna avser bland annat loner, hyror och drift av lokaler,
indexering av kulturstod, med mera. Forvaltningen antar bland annat att 16nekostnaderna
kommer att 6ka med 4 procent och att hyror och drift av lokaler kommer att 6ka med 8
procent till ndstkommande &r. Detta dr en 6kning jamfort med antagandet i nimndens
verksamhetsnominering, som var 3,2 procent.” Den senaste informationen visar ocksa att
kostnaderna for arbetsgivaravgifter kommer att 6ka mer én tidigare ként, for att mota
okade pensionskostnader.'® Det ir i dagsliget okint i vilken mén detta kan komma att
kompenseras i nimndens kommunbidrag.

Det faktiska behovet av atgirder kan déarfor bade bli stdrre och mindre, beroende pa hur
samhéllsekonomin utvecklar sig och storleken pa kommande ars kommunbidrag.
Forvaltningen bedomer att den storsta osdkerheten finns i antagandet om utvecklingen av
niamndens kommunbidrag.

7 Sveriges Kommuner och Regioner (2021). Vigval for framtiden 4. Trender som pdaverkar det
kommunala och regionala uppdraget fram emot 2030. Himtad frén
https://skr.se/download/18.5627773817e¢39e¢979¢f38a10/1642165619100/7585-979-8.pdf den 3
maj 2023.

8 Kulturnimnden 2023-04-24 § 100.

® Kulturnimnden 2023-04-24 § 100.

10 Avser personalomkostnadspaligget, vari ingér dels de arbetsgivaravgifter som bestéms av
riksdagen (lagstadgade socialavgifter); dels de avgifter som bestédms i kollektivavtal mellan
Sveriges Kommuner och Regioner och fackforeningarna inom offentlig sektor. Se Sveriges
Kommuner och Regioner (2023). Ekonomirapporten, maj 2023. Himtad fran
https://skr.se/download/ 18.350b880c187eac0496278173/1684159558887/Ekonomirapporten-maj-
2023.pdf den 17 maj 2023.
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Goteborgs museer finns 1 byggnader uppférda med donerade medel, som &dgs av
Goteborgs Stad. Aven om den publika museiverksamheten skulle upphéra skulle
lokalkostnaderna och kostnaderna for den aktiva samlingsfoérvaltningen finnas kvar.
Samtidigt skulle sannolikt de regionala och statliga medlen, tillsammans med mgjligheten
till egenintékter, forsvinna for det specifika museet. Forvaltningen beddmer ddrmed att
det inte skulle innebdra en ekonomisk besparing att stdnga ett eller flera av Goteborgs
museer. Se bilaga 3.

Forvaltningen konstaterar att kulturstodet i Goteborg réknat per invanare 2023 motsvarar
77 procent av kulturstodet i Malmo och 73 procent av kulturstodet i Stockholm. Nivan pa
det kommunala kulturstddet paverkar mdjligheterna for aktorer i det fria kulturlivet att fa
medfinansiering frén stat och region, och péverkar dirmed invénarnas och besdkarnas
tillgang till kultur. Férvaltningen konstaterar att 24 miljoner kronor skulle behova tillforas
kulturstodsbudgeten for att komma i niva med Malmo och 28 miljoner kronor for att
komma i nivd med Stockholm. Det dr ndmnden som beslutar om ambitionsniva for
kulturstodet. Se bilaga 4.

Forvaltningen konstaterar att de bundna IT-kostnaderna utgér 94 procent av IT-enhetens
totala budget. 80 procent &r kopplade till tjénster som levereras av Intraservice. Dessa
kostnader baseras pa forvaltningens antal medarbetare, lokaler och verksamhetsspecifika
behov. 14 procent av kostnaderna &r bundna i verksamhetsnédra system och licens-
kostnader med flerdriga avtal.!! De rorliga kostnader som gér att paverka uppgér alltsa till
6 procent av IT-enhetens totala budget. Forvaltningens IT-budget f6r egen utveckling,
liksom antalet IT-medarbetare i relation till antalet anvéndare, ér ldgre d4n jamforda
forvaltningar. Dessutom innehéller de rorliga kostnader ar 2023 tillfalliga forstarknings-
medel. Forvaltningen bedomer att kulturforvaltningens IT-enhet dr underdimensionerad i
relation till andra forvaltningar och till forvantningar i Goteborgs Stads policy for
digitalisering och IT. Se bilaga 5.

Forvaltningen konstaterar att kulturférvaltningen har en ldgre andel ledningspersonal,
administratdrer och handldggare én jamforda forvaltningar i Goéteborgs Stad med
liknande personalvolym. Kulturférvaltningen har ocksa lagre andel forvaltnings-
overgripande stdd- och specialistfunktioner. Forvaltningen bedomer att det vore kontra-
produktivt att dra ned ytterligare pa dessa funktioner, framst av tre skil. Det skulle
menligt inverka pa ledningens pagaende arbete att stirka styrningen och ledningen av
verksamheten. Det skulle ocksa leda till att verksamhetens formaga att svara upp mot mél
och krav i stadens styrmiljo ytterligare skulle forsdmras. Det skulle ocksa ytterligare
forsdmra arbetsmiljon i forvaltningen. Forvaltningen kommer att genomfora Chefoskopet
under hosten 2023, vilket kommer att synliggdra mdjligheterna till ytterligare
effektiviseringar i stodet till cheferna. Se bilaga 6.

Forvaltningen bedomer att férdndrad omfattning av ndimndens kulturhusverksamhet inte
ar aktuella for atgérder i en handlingsplan pé fem érs sikt. Skélet &r att befintliga
hyresavtal stacker sig langre dn sd. Skélet dr ocksa att, for tva av kulturhusen, tillimpas
inga formella hyresavtal mellan forvaltningen och stadsfastighetsforvaltningen och i
stéllet tilldmpas en princip om kommun-interna upplételser utan angiven sluttid. Det

' Exempelvis en digital plattform och bokningssida med kulturutbud for férskolor, grundskolor
och gymnasier (KuBo), ett verksamhetssystem till publika besdksanlaggningar och evenemang
(Actor), ett bibliotekssystem (Sierra) och ett boknings- och bidragssystem for Goteborgs Stad.
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innebdr att férvaltningen som hyresgést saknar formell mojlighet att sdga upp lokalerna. 1
maj 2022 antog dock kommunfullméktige ett forslag om tidsbegransning av interna
upplatelser, vilket pa sikt kan 6ppna for att &ven sddana lokaler ska kunna lamnas.
Stadsfastighetsndamnden ska senast infor budgetaret 2024 genomfora interna upplatelser
med fasta [optider.'? Samma forhallande géller en del av biblioteken.

Forvaltningen konstaterar att nimndens mdjlighet att frigéra medel i ett kort och
medellangt perspektiv dr mycket begrdnsade. Forvaltningen bedomer att det i
biblioteksverksamheten finns moéjligheter att fordndra verksamhetens omfattning, utan att
bryta mot bestimmelser i lagstiftning och reglementet. Forvaltningen konstaterar att det
ar mojligt att minska biblioteksverksamhetens lokal- och personalkostnader inom en
femarsperiod pa ett sétt som motsvarar forvaltningens bedomning om behovet av
atgirder. Forvaltningen ser dock en rad negativa konsekvenser avseende ndamndens
maluppfyllelse, verksamhetens prioriterade malgrupper och for géteborgarnas tillgang till
kultur. Se bilaga 2.

Némnden har tidigare verksamhetsnominerat om utdkade resurser dé de interna
mojligheterna till omfordelning anségs vara starkt begrénsade efter flera &rs besparingar
pa styr- och stodfunktioner for att kunna prioritera publik verksamhet. Ndmndens
nomineringar om hallbar kulturforvaltning, atgérder i bibliotekens lokalbehovsplan och
hallbara erséttningar har inte prioriterats i den politiska budgetprocessen.'* Behoven
kvarstar.

Handlingsplan i tva delar

Forvaltningen foreslar en handlingsplan i tva delar. Den forsta delen redovisas hér och
avser dtgérder for att frigdra resurser i syfte att kunna anpassa verksamheten. Det 4r en
forutsittning for ndmndens forméga att hantera forvaltningens bedomningar om
prioriterade behov, vilka beskrivs i del tva nedan.

Del 1: Forvaltningens bedémningar om atgarder for att frigora resurser
Forvaltningen beskriver bedomda dtgérder med vésentlig effekt inom ndmndens radighet,
atgiarder med begransad ekonomisk effekt inom ndmndens radighet samt dtgarder for att
minska ej lagstadgad verksamhet, delvis bortom ndmndens radighet.

Atgirder med visentlig ekonomisk effekt inom nimndens radighet
Némnden kan forindra omfattningen av biblioteksverksamheten.

Forvaltningen bedomer att det i biblioteksverksamheten finns mojligheter att fordndra
verksamhetens omfattning utan att bryta mot lagstiftning och namndens reglemente.

Kulturndmnden driver idag 26 folkbibliotek, ett tillfalligt bibliotek pa Friskvadertorget,
tva biblioteksservicestationer och tva bokbussar. Forvaltningen konstaterar att det &r
mojligt att minska biblioteksverksamhetens lokal- och personalkostnader inom en
femarsperiod. Forvaltningen bedomer att en férdndrad omfattning av biblioteks-
verksamheten skulle ha vésentlig ekonomisk effekt och kunna motsvara forvaltningens
bedomning om behovet av atgirder. En fordndring bor enligt forvaltningen ske sa att det
fortsatt finns bibliotek i alla stadsomraden och inte férédndrar de bibliotek som finns i
stadens utsatta omraden. Se bilaga 2.

12 Kommunfullmiktige 2022-05-19 § 17 p 3.
13 Se kulturndmndens budget 2023, budget 2022 och budget 2021.
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Forvaltningen bedomer att en eventuellt fordndrad omfattning av biblioteksverksamheten
bor ske sa att det fortsatt finns bibliotek i alla stadsomraden. Forvaltningen beddmer
dartill att en eventuell forandring bor bibehalla befintliga bibliotek i stadens utsatta
omraden. En foréndrad omfattning skulle ocksa behova ta héansyn till, eller foréndra,
nimndens beslutade infrastruktur med tre olika kategorier av folkbibliotek och uppdraget
att folkbiblioteken pé sikt inte ska vara lokaliserade i skolor. '

Risker och konsekvenser:

e Minskad omfattning av biblioteksverksamheten far negativa konsekvenser for
ndmndens méaluppfyllelse, verksamhetens prioriterade mélgrupper och for
goteborgarnas tillgéng till kultur.

e Minskad tillgang till biblioteksservice, vilket kan leda till negativ paverkan pa lasning,
larande, utveckling och allménbildning, samt mdjligheterna att bedriva ldsfrdmjande
arbete.

e (Okade avstand till nirmaste bibliotek drabbar prioriterade mélgrupper negativt.
e Minskat antal besok och utlan, samt 6kad belastning pa dvriga bibliotek.

Atgiirden minskar inte behovet av att siikerstilla en hallbar bemanning med ritt
kompetens, skapa dndamélsenliga, trygga och attraktiva lokaler eller utveckla alternativ
biblioteksservice i takt med att staden viaxer och ndmndens budget sd medger.

Néamnden kan fordndra nivdn pad stodet till kulturell verksamhet och fria kulturutivare.
Némnden har i uppdrag enligt reglementet att besluta om stdd till kulturell verksamhet
och fria kulturutévare, i de fall inte annan nimnd ansvarar for detta. Forvaltningen
konstaterar att nivan pé kulturstodet &r en politisk frdga som ndmnden har radighet att
besluta om. Namndens totala kulturstodsbudget uppgér till cirka 83 miljoner kronor,
varav 78,3 miljoner kronor ar sokbara stod 2023. Mellanskillnaden utgors av medel for
formedling av kultur till barn och unga som é&r reglerat i avtal. Huvuddelen av budgeten
for kulturstod paverkar samfinansieringen fran stat och region till det fria kulturlivet i
staden till ett lika stort belopp. Av den totala summan avser 0,6 miljoner kronor kultur-
stipendier, vilka inte paverkar samfinansiering fran stat och region. Forvaltningen
konstaterar i bilaga 4 att Goteborg i dagslaget har 1agst kulturstod av de tre storstidderna,
raknat i kronor per invénare.

Risker och konsekvenser:

e Minskat kulturstod far negativa konsekvenser for det fria kulturlivet och for
invanarnas och besokarnas tillgang till kultur.

e Minskat kulturstdd innebdr att aktorer i det fria kulturlivet far minskade statliga och
regionala anslag och dirmed mindre medel for kultur till stadens invénare.

e Risk for att den sammantagna ekonomin for stadens kulturliv och arbetsmarknad
minskar.

Némnden kan forindra nivin pd bibliotekens mediainkdp. Forvaltningen konstaterar att
det &r en politisk fraga inom ndmndens radighet att besluta om nivan pa biblioteks-
verksamhetens mediainkdp. Forvaltningens mediabudget ér cirka 23 miljoner kronor

4 Kulturndmnden faststéllde 2020-08-24 § 159 inriktning for, och indelning av, folkbiblioteken.
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2023. Dessa medel paverkar samfinansieringen fran staten. En atgérd har skulle behdva
kombineras med andra atgérder for att motsvara det totala behovet av anpassning.

Risker och konsekvenser:

e Minskad mediabudget paverkar inkop av litteratur och 6vriga media till biblioteken
negativt.

o Goteborgs Stad riskerar att gd miste om statliga bidrag om mediabudgeten minskar,
vilket dven paverkar forskola, grundskola, och gymnasium. Forvaltningen bor, om
denna atgérd forordas av ndmnden, undersoka hur de statliga bidragen paverkas dver
tid, forutsatt att ny nivd pd mediabudgeten kvarstar.

e Storre minskningar av mediabudgeten forutsatter fordndrade arbetssétt, mer selektiva
ink&p och tydligare prioriteringar mellan olika mélgruppers behov.

Atgirder med begrinsad ekonomisk effekt inom nimndens ridighet
Némnden kan minska ambitionerna i genomfiorandet av Goteborgs Stads program och
planer.

Forvaltningen har tidigare rapporterat till nimnden att arbetet med program och planer
har behovt prioriteras ned pd grund av begrdnsade ekonomiska resurser. Forvaltningen
har ocksé rapporterat att ett arbete pégar for att prioritera bland de styrsignaler som finns i
program och planer. Forvaltningen bedomer att ytterligare nedprioritering av genom-
forandet av program och planer dr mojlig och kan vara aktuell for att sékra att
verksamheten kan bedrivas inom befintliga ekonomiska ramar. Forvaltningen beddomer att
en sédan nedprioritering i forsta hand paverkar arbetet med att driva och samordna
stadens kulturstrategiska arbete. Aven nimndens ansvar for samverkan i kommun-
gemensamma fragor — trygghet, folkhalsa, sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen
samt samverkan med civilsamhillet — skulle paverkas.'

Forvaltningen bedomer att sddana atgérder endast kommer att mota en begransad del av
det behov som ér identifierat. Effekterna dr dock beroende av hur mycket ambitionerna i
genomforandet skulle minskas, for hur 14ng tid och antalet program och planer som skulle
omfattas. Mer specifika uppgifter forutsétter dérfor att fragan utreds ytterligare, utifrdn
ndmndens inriktning. Atgérden behdver i vart fall kombineras med flera andra atgérder
for att motsvara det totala behovet av anpassning.

Kommunfullméktiges budget anger inriktningar och prioriteringar inom givna
ekonomiska ramar och géllande lagstiftning. De maél, planer, program och regler som
kommunfullméktige i 6vrigt har antagit d&r underordnade budgeten och har en stodjande
funktion. Verksamheten ska bedrivas inom befintliga ramar och enligt géllande lag dven
om detta medfor att de 1 budgeten angivna mélen och inriktningarna inte helt kan
uppnés. '

Risker och konsekvenser:

e Minskad méluppfyllelse mot mal, strategier och aktiviteter i program och planer enligt
ndmndens nedprioritering.

e Minskad f6ljsamhet mot stadengemensamma ataganden.

152 kap. 3 § reglemente for Goteborgs Stads kulturndmnd.
169 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.
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e Negativ paverkan pa namndens ansvar att driva och samordna stadens insatser i
Goteborgs Stads kulturprogram, plan for kulturprogrammet 2023—2026, plan for barn-
och ungkultur och biblioteksplan; negativ paverkan pa nimndens ansvar i exempelvis
Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026 och Goteborgs Stads
nadringslivsstrategiska program 2018-2035.

Néamnden kan sluta att bedriva caféverksamhet i egen regi. 1 dagslaget bedriver
ndmnden tva caféverksamheter i egen regi i de publika verksamheterna. Verksamheterna
bedrivs med stod av sé kallad anknytningskompetens!” och ér inte del av nimndens
grunduppdrag. Atgirden behdver kombineras med andra atgirder for att motsvara det
totala behovet av anpassning.

Fréolunda Kulturhus har haft olika driftsformer av café- och restaurangverksamhet sedan
1980. Caféverksamheten &r vésentlig for alla verksamheter i Frolunda Kulturhus.

Risker och konsekvenser:

e Risk for ointresse frén privat aktor att bedriva caféverksamhet eftersom lokalen inte
har tillgang till tillagningskok, vilket krévs for en 16nsam caféverksamhet.

e Negativ paverkan pé kulturhusets attraktivitet, service, trygghet och sédkerhet.

Kulturndmndens verksamhet Frilagret innefattar drift av en caféverksamhet. Frilagret
utgér fran unga arrangdrers forslag, initiativ och 6nskemal. Frilagrets café startades pa
den grunden. Caféverksamheten har inget koptvang, ér en vél integrerad del av Frilagrets
ovriga aktiviteter och cafépersonalen arbetar néra 6vrig personal i uppdraget att erbjuda
stadens unga en kreativ, trivsam och trygg miljo. Verksamhetens intékter bér i dagsldget
inte driftskostnaderna.

Risker och konsekvenser:

e Risk for ointresse fran privat aktor att bedriva caféverksamhet eftersom verksamheten
anpassas efter malgruppens initiativ.

e Negativ paverkan pa Frilagrets attraktivitet, service och delaktighet for unga i
verksamhetens innehall.

Néamnden kan ge forvaltningsdirektoren i uppdrag att redovisa hur chefernas
organisatoriska forutsiittningar kan forbdttras och vilka maojligheter det finns att
effektivisera stodet till cheferna.

Forvaltningen planerar for att genomfora Chefoskopet under hosten 2023. Chefoskopet dr
en forskningsbaserad metod for kartliggning och analys och kommer att synliggora
chefernas organisatoriska forutsittningar. Bedomningen &r att Chefoskopet kommer ge
forvaltningen béttre underlag for att kunna besluta om mer verksamma atgérder for en
bittre arbetsmiljo. Chefoskopet kan ocksa komma att synliggdra potentialen for
effektiviseringar i stodet till cheferna. Atgirden skulle behdva kombineras med andra
atgérder for att motsvara det totala behovet av anpassning.

Forvaltningen har dock lagre andel ledningspersonal, administratdrer och handldggare én
jdmforda forvaltningar i Géteborgs Stad med liknande personalvolym. Forvaltningen har

17 En kommunal verksamhet som i och for sig normalt faller utanfor den kommunala kompetensen
kan 4nd3 tillatas om den har en anknytning till redan befintlig och erkéind kommunal verksamhet.
Sadan anknytningskompetens forutsétter dock bland annat att den anknytande verksamheten ska
vara av begrinsad omfattning.
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ocksa lagre andel forvaltningsévergripande stod- och specialistfunktioner dn jamforda
forvaltningar. Forvaltningen beddmer darfor att eventuella atgarder sannolikt kommer att
ha begransade ekonomiska effekter. Se dven bilaga 6.

Risker och konsekvenser:

e Mer traffsdkra atgirder kan bidra till battre arbetsmiljoé for chefer och medarbetare.

o Effektiviseringar i stddet till cheferna kan paverka verksamhets- och
ekonomistyrningen negativt samt leda till negativ paverkan pa arbetsmiljon for chefer
och medarbetare.

Atgirder for att minska ej lagstadgad verksambhet, delvis bortom niimndens
radighet

Néamnden kan hemstiilla till kommunfullmdktige att avsluta ej lagstadgad verksamhet
som nimnden ansvarar for och pd eget initiativ minska dess omfattning.

Némnden ansvarar for ej lagstadgad verksamhet. Det ér verksamhet som bedrivs pé
kommunfullmédktiges uppdrag och regleras i nimndens reglemente och i sérskilda beslut i
kommunfullméktige. Forvaltningen synliggor hér vilka sédana verksamheter ndmnden
ansvarar for. Generellt baseras dessa verksamheter pa samverkan och samfinansiering
med andra forvaltningar och bolag inom Gdéteborgs Stad samt med Vastra
Gotalandsregionen.

Némnden ansvarar Filmsatsningen, Fristad, Kulturnatta, Kultursommarjobb,
Litteraturstaden, lokalt forankrade evenemang,'® Skolbio, Sommarunderhallningen,
Speldags samt Urban Konst. Verksamheter som Goteborgs Konsthall samt inkdp och
vard av inomhuskonst for offentliga lokaler och byggnader &r ocksa ej lagstadgade
verksamheter, dessa regleras i nimndens reglemente.

Sa lange det finns géllande beslut i kommunfullméktige om riktlinjer for nimndens
verksamhet dr nimnden skyldig att se till att verksamheten bedrivs enligt dessa.'®
Néamnden har mojlighet att hemstélla till kommunfullméktige om att besluta att avsluta
viss ej lagstadgad verksamhet, genom att fullméktige forédndrar reglementet eller
upphéver tidigare beslut. Forvaltningen bedomer att en sddan hemstéllan dr férenad med
risken att nimndens kommunbidrag minskar med ett belopp som motsvarar nimndens
kostnader for aktuell verksamhet. Om ndmnden viljer sddana atgirder ar det darfor en
politisk fraga att verka for att resurserna helt eller delvis stannar kvar hos nimnden.

Néamnden har i vissa fall ockséd mojlighet att fordndra omfattningen av den ej lagstadgade
verksamheten inom ramen for gillande beslut i kommunfullmaiktige. Forvaltningen
bedomer dock att mojligheterna dr begransade, efter tidigare ars effektivisering och
optimering av bemanningen. Utrymme for minskad omfattning kan finnas i drifts-
budgeten for enskilda uppdrag.

Atgirder for att minska ej lagstadgad verksamhet, med bibehéllet kommunbidrag, skulle
behova kombineras med andra atgéarder for att motsvara det totala behovet av anpassning.

18 Black Ribbon Day, Internationella dagen for avskaffande av rasdiskriminering, Nationella
minoriteters hogtidsdagar, Veterandagen och West Pride. Medborgarskapsceremonin ar
lagstadgad.

196 kap 6 § kommunallagen (2017:725).
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Overgripande risker och konsekvenser:

e Minskad tillgang till konst och kultur for invénare och prioriterade malgrupper s som
barn och unga samt dldre.

e Negativ paverkan pa bredden i stadens kulturutbud och diarmed pa den kulturella
ekologin. Negativ paverkan pé staden som destination for turism.

o Mogjligheten for verksamma konstnérer att stélla ut sin konst minskar. Farre
arbetstillfallen for lokala kulturaktorer, artister och ungdomar.

e Negativ paverkan pa samarbete och samverkan konst- och kulturaktdrer och andra
prioriterade grupper. Negativ paverkan pa befintliga samarbetspartners: andra
forvaltningar och bolag samt ideella féreningar och privata aktorer.

e Minskad kommunbidragsram fér ndmnden.

e Tid- och resurskrdvande att starta upp avslutade verksamheter pé nytt, vid nytt
politiskt stillningstagande langre fram.

Del 2: Forvaltningens bedomningar om atgarder for att mota prioriterade behov
Hiér redovisas forvaltningens bedomningar om atgéarder for att méta prioriterade behov.
Forvaltningen har utgatt fran bedomningen att behovet av atgirder ar minst 30 miljoner
kronor pé fem éars sikt. Vidare har forvaltningen prioriterat behov for att kunna méta
nuvarande utmaningar, kvarstdende besparingar om 13,3 miljoner kronor i ndmndens
budget 2023 samt formagan att stélla om verksamheter utifrén samhaéllsutvecklingen pa
sikt.

De prioriterade behoven handlar om att kunna méta behoven hos dem verksamheten &r
till for, forbattra forvaltningens arbetsmiljoé och att kunna leva upp till gédllande krav och
kommunfullmédktiges ambitioner.

Hallbar bemanning i kulturforvaltningen
Forvaltningen foreslar att prioritera att skapa en hallbar och jamlik grundbemanning i

biblioteksverksamheten. Det ér ett arbete som utgér fran ndmndens beslutade
personalplan for folkbiblioteken i Goteborg.?’ Planen bestér av ett antal insatser som 4r av
bade 16pande och planerande karaktéir och ar indelade i fyra fokusomraden: héllbar
grundbemanning, kompetenser, chefsrollen och samverkan i staden. Arbetet med
insatserna pagar och forvaltningen arbetar tillsammans med de fackliga organisationerna.

For avdelningen Goteborgs bibliotek och kulturhus, och till viss del forvaltnings-
overgripande stodfunktioner, finns ocksa behov av att dterstélla kvarstdende vakans-
avdrag i ndmndens budget 2023 for att kunna na en héllbar bemanning.

Det finns dven i Géteborgs museer behov av att prioritera upp arbetet med héllbar
bemanning. Detta avser dven att del av samfinansiering fran Viastra Gotalandsregionen i
nimndens budget 2023 anvinds som atgérd for budget i balans.

Prioriterad verksamhetsutveckling i kulturforvaltningen

Forvaltningen foreslar att prioritera f6ljande behov: utveckla alternativ biblioteksservice,
héllbara erséttningar till konstnérer, stirkt arbete med trygghet och sédkerhet, underhall av
lokaler och en robust lokalorganisation och stéirkt arbete med digitalisering i
verksamhetsutvecklingen.

20 Kulturndmnden 2022-08-29 § 139.
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Forvaltningen erbjuder idag alternativ biblioteksservice i form av bokbussar,
biblioteksservicestationer, samnyttjan och samlokalisering med andra forvaltningar.
Forvaltningen behdver utveckla den alternativa biblioteksservicen for att méta behoven
hos dem verksamheten 4r till for. Ytterst handlar det om att hitta nya sétt att leverera
biblioteksuppdraget i relation till den omstillning som samhéllet star infor dar kostnader
for offentlig sektor 6kar samtidigt som att skatteintakterna kommer att minska.
Forvaltningen bedomer att det ér prioriterat att avsatta resurser for att utveckla alternativ
biblioteksservice.

Konst- och kulturaktdrer har via sina branschorganisationer rekommenderade erséttnings-
nivéer. Dessutom finns ett avtal for konstndrers ersiittningar med principer som &r
vigledande for alla utstéllningsarrangorer som fér offentligt stdd, det sé kallade MU-
avtalet.?! Avtalet fastslar ersittningsnivaer till konstnérer for att stilla ut verk som de
sjélva dger. Hallbara ersattningar till konst- och kulturaktdrer som anlitas av
forvaltningen ar en trovardighetsfraga. Forvaltningen ska ha ett professionellt
forhéllningssétt i samverkan med kulturaktorer och vara en ansvarsfull uppdragsgivare.
Hallbara erséttningar dr ocksé en del av Goteborgs Stads kulturprogram. Verksamheter
som far statliga bidrag ska f6lja de nationella 6verenskommelserna. Om forvaltningen
inte betalar héllbara ersittningar kommer forvaltningen, sérskilt Goteborgs museer, att
forlora statligt stod. Forvaltningens uppf6ljning visar att det finns betydande utmaningar
att nd upp till de rekommenderade erséttningsnivaerna, fraimst i utstdllningsverksamheten
pa museer, konsthall och kulturhus.

Forvaltningen behover stirka arbetet med trygghet och sikerhet, priméart inom
biblioteks- och kulturhusverksamheten. Det handlar om att méta behovet av ett
kunskapsbaserat trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete. Alla som lever,
verkar eller vistas i staden ska vara trygga och sikra i Goteborg.?> Verksamheterna moter
forandrade behov nér antalet offentliga métesplatser 1 samhéllet minskar, nér effekterna
av kriminella nétverk och den organiserade brottsligheten ger avtryck ocksé i
forvaltningens publika verksamheter och nar antalet incidenter i verksamhetens lokaler
oOkar. Forvaltningen beddmer att ett stirkt arbete med trygghet och sékerhet krdver mer
resurser. Det handlar bland annat om att kunna méta behov av att samverka och samordna
med andra aktorer, att kompetensutveckla medarbetare och att implementera den
kunskapsbaserade MiLK S-modellen.?

Némnden flyttade fram vissa behov av underhdll av verksamhetens lokaler i budget
2023. Underhallsbehoven kvarstar. Foérvaltningen bedomer att ytterligare framflyttning
kommer att paverka lokalernas dndamalsenlighet, trygghet och attraktivitet for dem
verksamheten ér till for, och forvaltningens medarbetare, negativt. Némnden ansvarar for
det inre underhallet i verksamhetens lokaler. Forvaltningen konstaterar att det kravs ett
l6pande underhall i verksamheter med cirka 4 miljoner besok varje ar.

2 MU-avtalet ér tecknat mellan svenska staten, representerad av Statens kulturrad, och
Konstndrernas Riksorganisation, Foreningen Sveriges Konsthantverkare och Industriformgivare,
Foreningen Svenska Tecknare och Svenska Fotografers Forbund.

22 Goteborg Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program 2022-2026.

23 MILKS star for Miljé — Ledarskap — Kommunikation — Samverkan. Det dr en modell som
utvecklades vid Hogdalens bibliotek i Stockholm. Avser insatser i den fysiska och sociala miljon,
inklusive forbattring av ledarskap och besokarnas bemdtande genom utbildning av medarbetare.
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Forvaltningen bedoms i1 dagsldget inte ha en robust lokalorganisation, som fullt ut kan
mota nimndens egna behov och krav som f6ljer av Goteborgs Stads lokalforsorjnings-
process. Det &r en risk for verksamhetens lokalforsérjning och d&ndamalsenlighet. De
okade lokalkostnaderna for nmndens inhyrda lokaler riskerar att urholka ndimndens
grunduppdrag. Forvaltningen har 1atit ta fram en utredning for att 6ka kunskapen om
lokalansvaret samt dess krav pa ekonomi och organisation i relation till dagens
finansiering och personalresurser. Utredningen redovisas i ett separat drende till
ndmndens sammantrdde den 19 juni 2023. Forvaltningen konstaterar att samtliga
namnder behdver ha resurser och kompetens for att omhénderta lokalprocessens behovs-
och forvaltningsskede. Under behovsskedet tydliggors vilka lokaler som verksamheten
behover framat och hur de ska vara utformade. Nér verksamheten &r pa plats i lokalen och
den é&r i drift intridder forvaltningsskedet, som i ndmndens kulturbyggnader stéller krav péd
verksamhetskompetens utover fastighetskunskap. Forvaltningen behover, till skillnad mot
manga andra verksamheter, ddrutover avsétta resurser for genomforandeskedet. Detta dé
fastighetséigaren behdver ha tillgéng till kunskap om kulturforvaltningens verksamheter
under hela processen for att lokalerna 16pande ska motsvara verksamheternas specifika
krav.

Forvaltningen bedomer att det nodvindigt att stirka arbetet med digitalisering i
verksamhetsutvecklingen. En staden-gemensam métning med utgadngspunkt i flera
kriterier for ”digital mognad” visar att kulturforvaltningen, tillsammans med en annan
forvaltning, ligger ldgst i métningen. Forvaltningens IT-enhet &r underdimensionerad i
relation till de krav, forvantningar och fordndrade arbetssétt som Goteborgs Stads policy
for digitalisering och IT samt plan for digitalisering 2023—2026 innebir. Forvaltningens
bedomer &r att det inte gar att gora besparingar pa IT-budgeten. Namndens arbete med
digitalisering 1 verksamhetsutveckling behdver tvartom prioriteras hogre for att hitta nya
sdtt att leverera pa grunduppdraget. Det handlar om att 6ka den digitala mognaden samt
forbattra formagan och forutséttningarna for att utveckla verksamheten efter behoven hos
dem verksamheten ér till for. Det handlar ocksa om att kunna bidra till G6teborgs Stads
gemensamma utvecklingsarbete. For det krivs storre satsningar pa forvaltningens arbete
med digitalisering i verksamhetsutvecklingen.

Uppdrag om se over inkop och utveckling av IT-system,
mjukvara och hardvara, for att minska kostnader

Enligt stadens nya styrmiljo for digitalisering ska ndmnden ta ett tydligt ansvar for sitt
digitaliseringsarbete, inklusive de egna verksamhetsspecifika systemen och tjdnsterna.
Forvaltningen bedomer att resurserna dr underdimensionerade i relation till fordndrade
arbetssitt som kommunfullméktiges beslut om “digitalt forst” innebér.

Forvaltningens utredning visar att:

e  Forvaltningens digitala mognad ar 1ag jamfort med 6vriga forvaltningar och bolag.

e Det finns tydligt definierade behov av digitalt stdd i verksamhetsutvecklingen.

e  Det dr en forutsittning att forvaltningen har kompetens och kapacitet att anvdnda
stadens gemensamma digitala verktyg for att kunna arbeta med uppdrag som sker i
samverkan med Ovriga forvaltningar och bolag.

e  Forvaltningen behdver kunna ta del av och bidra till 6ppna data for stadens
gemensamma behov.
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e Forvaltningen behdver satsa pa digitalisering for att kunna medverka i samhaéllets
och stadens utveckling och for att hitta nya arbetssétt och anpassa metoder for att
bidra till de kulturpolitiska malen.

e  Forvaltningen behdver i storre utstrackning prioritera kompetensutveckling inom
digitalisering for att mojliggdra utveckling.

e  Forvaltningens IT-budget for utveckling, liksom IT-enhetens storlek i relation till
antalet medarbetare, &r ldgre &n 1 jadmforda forvaltningar.

e  Forvaltningens IT-budget bestar till 80 procent av kostnader som ar kopplade till
tjdnster som levereras av Intraservice och som inte kan paverkas. 14 procent av
kostnaderna &r bundna i verksamhetsnéra system. Endast 6 procent dr rorliga
kostnader som gar att paverka. De rorliga kostnader &r 2023 innehaller tillfdlliga
forstarkningsmedel och &r vdsentligt hogre dn tidigare ar.

Forvaltningens rapport finns i bilaga 5.

Forvaltningen bedomer att det ér en forutséttning for att utfora nimndens uppdrag att
fortsdtta utveckla de digitala verktygen och att ta om hand de verksamhetsnéra systemen
enligt stadens gemensamma arbetssitt. Det dr ocksa en forutsittning for att kunna
samverka med andra, gora verksamheterna mer tillgéngliga for de verksamheterna ér till
for och for att hitta nya sitt att leverera pa grunduppdraget.

Uppdrag om uppféljning av organisationen med fokus pa
forbattrad arbetsmiljo och foljsambhet till styrning och ledning
Forvaltningen har latit gora tva utredningar med anledning av ndmndens uppdrag, vilka
sammanfattas nedan.

Rapport om arbetsmiljo
Forvaltningens rapport redovisar iakttagelser och bedomningar fran uppfoljningen av
forvaltningens organisation med fokus pé arbetsmiljo.

Forvaltningen har tolkat uppdraget som att det avser att utreda och folja upp
organisationens paverkan och dess effekter pa forvaltningens arbetsmiljo.

Forvaltningen beskriver skélen till genomforda fordndringar i organisationen och
intentionen med nuvarande organisation; mélen for nuvarande organisation samt hur
dessa mal utvdrderas och foljs upp; beskriver och foljer upp arbetsmiljoldaget, genom att
folja upp skillnader 6ver tid kopplat till arbetsmiljon; samt analyserar och bedémer
resultatet fran uppfdljningen av organisationens paverkan och dess effekter pd arbets-
miljon. Rapporten fokuserar pé att folja upp malet om en hallbar kulturforvaltning, vilket
sker med resultat frdn medarbetar- och chefsenkéterna 2020-2022 samt annan
personalrelaterad statistik.

Forvaltningens iakttagelser sammanfattas nedan.

o Skilen till organisationsfordndringen utgick frén en rad verksamhetsbehov och
arbetsmiljoutmaningar. Det handlade om behovet av att férbereda for en robust och
effektiv organisation som var forberedd att ta emot nya verksamheter; hog
arbetsbelastning for medarbetare och chefer; utveckla styrning och ledning for att
matcha behoven i en storre forvaltning; att mota hur 6vriga forvaltningar i staden ar
organiserade; samt att skapa forutsittningar for staden-6vergripande samverkan och
samarbete.
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Forvaltningens delindex for styrning, motivation och hallbart medarbetarengagemang
har okat, dock ér resultaten genomgéaende nagot ldgre &n ovriga delar av Goteborgs
Stad. Forvaltningens resultat gallande organisatorisk tillit har totalt sett 6kat for hela
forvaltningen. Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) delar bedomningen att
forvaltningen behdver fortsitta tydliggora och stidrka mandatet for olika chefsnivéer i
organisationen, framfor allt i den delen av forvaltningen dér organisationen har
skiktats i olika chefsled i samband med omorganisationen.

Forvaltningens delindex for ledarskap har forandrats marginellt Gver analyserade ar
och resultatet foljer Gvriga forvaltningar i Goteborgs Stad. Delindex for styrning har
oOkat nagot, dock é&r det fortfarande ldgre &n stadens medelvérde. Ett fortsatt
utvecklingsomréde ar hur malen foljs upp och utvérderas.

Delindex gillande utveckling och férnyelse har dkat 1 jamfort med tidigare period.
Dock ér resultaten for detta delindex genomgéaende nagot ldgre &n i 6vriga
forvaltningar i Goteborgs Stad. Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) ér eniga i
bedomningen att partssamverkan i forvaltningen har stérkts och forbattrats i den nya
organisationen, trots utmaningen med manga samverkansgrupper. Dock ser parterna
behov av en fortsatt utveckling av forutséttningar for delaktighet i organisationen via
arbetsplatstriaffar (APT).

Resultatet for kommunikationsklimatet inom arbetsgrupperna i princip oforéndrat i
forhallande till tidigare period. Resultaten foljer trenden i 6vriga forvaltningar i
Goteborgs Stad.

Medarbetarnas arbetsbelastning och méjlighet till aterhdmtning har forbattrats genom
genomforda utvecklingsétgérder. Resultaten visar att medarbetarnas arbetsbelastning
ligger p4 samma niva som i dvriga forvaltningar i staden. Chefernas och vissa
specialistfunktioners forutsittningar, arbetsbelastning och mojlighet till dterhdmtning
har forsdmrats ytterligare och fortsitter f6lja den negativa trenden som forvaltningen
har haft de senaste tio aren. Forvaltningens forutsittningar for chefer ar betydligt
svagare dn Ovriga forvaltningar i staden. Chefernas forutsittningar och
arbetsbelastning dr en prioriterad arbetsmiljofraga for forvaltningen.

Delindex motivation har 6kat markant. Delindex utveckling och fornyelse samt stod
har ocksé okat. En mojlig forklaring ar att forvaltningen pé nytt satsar pa
kompetensutveckling och kompetensdelning i vardagen, efter att mojligheterna till
kompetensutveckling var begransade av pandemin.

Den arliga uppfoljningen av forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete enligt
Arbetsmiljoverkets foreskrift (AFS 2001:1) visar att forvaltningen har ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete dir arbetsmiljoronder, riskbeddmningar, uppfoljningar
sker &rligen och 16pande, samt ar en naturlig del i verksamheterna, med fokus pa
hélsofrimjande faktorer. Atgérderna som genomforts i verksamheterna ér
dokumenterade i handlingsplaner och har i huvudsak fatt effekt. Forvaltningen
sakerstiller att arbetet genomfors i enlighet med géllande lagstiftning och regelverk.
Den éarliga uppfoljningen visar pa nagra forbéttringsomraden.?*

Forvaltningens rapport finns i bilaga 7.

Rapport om styrning och ledning
Forvaltningens rapport redovisar iakttagelser och beddmningar om forvaltningens
organisation med fokus pé foljsamhet mot styrning och ledning.

Forvaltningen har tolkat uppdraget som att det avser att utreda och folja upp vasentliga
organisatoriska forutsattningar for foljsamhet till styrning och ledning.

24 Kulturndmnden 2023-05-22 § 126.
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Forvaltningen har bland annat beskrivit och analyserat utvecklingen av férvaltningens
organisation over tid och skdlen till gjorda forandringar; vésentliga organisations-
teoretiska utgangspunkter; andelen ledningspersonal, administratérer och handlaggare i
jdmforelse med andra fackforvaltningar i Goteborgs Stad; andelen forvaltnings-
overgripande stdd- och specialistfunktioner i jaimforelse med andra fackforvaltningar i
Goteborgs Stad; vasentliga skillnader i styrning och ledning mellan Goteborgs, Malmos
och Stockholms kulturndmnder och kulturforvaltningar; vésentliga pagéende och
planerade aktiviteter i forvaltningen for stirkt foljsamhet till styrning och ledning.

Forvaltningens iakttagelser sammanfattas nedan.

e Forvaltningen organisationsstruktur har fordndrats sedan 2015. Ledstjdrnan for de
genomforda forédndringarna har varit att mdta stadens organisation, i takt med att den
har foréndrats. Syftet har varit att genom att méta stadens organisation skapa forut-
sattningar i forvaltningen for samverkan inom staden och ddrmed kunna bidra till
hogre maluppfyllelse ur hela stadens perspektiv. Férdndringarna har lett till hdgre grad
av samorganisering av verksamhetens delar, minskad risk for suboptimering,
effektiviserat chefsorganisationen och eftektivare anvindning av tillgéngliga resurser.

e Forvaltningen har en ligre andel ledningspersonal én forvaltningar med liknande
personalvolym, en betydligt ldgre andel administratorer och en lagre andel
handléggare. Forvaltningen har ocksa en légre total andel forvaltningsdvergripande
stdd- och specialistfunktioner &n jamforbara forvaltningar.

e Det finns bade likheter och skillnader i styrningen och ledningen av kultur-
forvaltningarna i Goteborg, Malmo och Stockholm. Visentliga skillnader finns
exempelvis 1 uppgifterna, finansieringen, budgetstyrningen, de forvintade resultaten,
den 6vergripande styrmiljon och behoven av kompetensforsorjning.

e Det finns indikationer pd att styrmiljon &r mer omfattande i Goteborg én i andra storre
kommuner. Kulturnimnden i G6teborgs Stad triaffas av cirka 35 stadsdvergripande
program och planer, med totalt 6ver 250 enskilda styrsignaler.

e Stadsrevisionens granskning indikerar att det finns behov av att stiarka den interna
styrningen och kontrollen i stodprocesserna. Namnden och forvaltningen har
prioriterat grunduppdragets huvudprocesser i tider nér de ekonomiska forut-
séttningarna &r anstrangda. Det, tillsammans med utmanande organisatoriska
forutsittningar, bedoms ha lett till sémre regelefterlevnad och intern styrning och
kontroll i stddprocesserna. Samtidigt tar nimnden hand om stadsrevisionens
rekommendationer inom vad forvaltningen bedomer &r skélig tid.

e Utredningen beskriver visentliga pdgaende och planerade aktiviteter som syftar till att
utveckla styrningen och ledningen, respektive foljsamheten till densamma, i
forvaltningen.

Forvaltningens rapport finns i bilaga 6.

Forvaltningens bedomning och forslag

Forvaltningen anser att bedomningarna i tjdnsteutlatandet svarar mot ndmndens uppdrag
om att ta fram en handlingsplan. Redovisningen, tillsammans med ndmndens inriktning,
ger forutsittningar for att under hosten 2023 inleda anpassningsarbetet.

e Forvaltningen foreslér darfor att nimnden forklarar uppdraget att ta fram
handlingsplan for att anpassa nimndens verksamheter 6ver tid i relation till
samhéllsutvecklingen och rddande ekonomiska forutséttningar for fullgjort
(kulturndmnden 2023-02-22 § 53 p 10).
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Néamndens mojligheter att frigdra medel i ett kort och medellangt perspektiv 4r mycket
begrénsade. Forvaltningen bedomer att det i biblioteksverksamheten finns mdjligheter att
forandra verksamhetens omfattning utan att bryta mot bestimmelser i lagstiftning och
reglementet. Det dr ocksa mdjligt att minska biblioteksverksamhetens lokal- och
personalkostnader inom en femérsperiod pé ett sétt som motsvarar nuvarande bedomning
om behovet av atgarder (minst 30 miljoner kronor). Férvaltningen bedémer ocksa att
sddana atgarder har i sammanhanget mer begrénsade effekter pa bredden i stadens
kulturutbud, och darmed pa den kulturella ekologin, &n andra kombinationer av atgirder.
Oberoende av detta ser forvaltningen negativa konsekvenser for géteborgarnas och de
prioriterade malgruppernas tillgang till kultur samt ndmndens maluppfyllelse.

Den langsiktiga samhillsutvecklingen kommer med hdg sannolikhet kommer att innebéra
att finansiering av lagstadgad verksamhet behover prioriteras hardare i kommunsektorn.
Det kommer att stilla krav pé att utféra ndmndens uppdrag med mindre resurser, vilket
kréver prioriteringar och fordndrade arbetssétt. For att kunna mota ett framtida scenario
med oférdndrad eller minskad kommunbidragsram bedomer forvaltningen att grund-
uppdraget i reglementet behover prioriteras framfor andra uppgifter. Samtidigt utesluter
inte forvaltningen att ytterligare prioriteringar inom reglementet kommer att behdva ske.

Forvaltningen bedomer att omfattningen av verksamheten inte &r i paritet med den
befintliga ekonomiska ramen och att mojligheterna till intern omfordelning &r starkt
begriansade efter flera ars besparingar for att kunna prioritera publik verksamhet. Det
innebdr att prioriterade behov inte kan métas, vilket paverkar grunduppdraget och
verksamhetens utveckling negativt, och utgor pa sikt en risk for att bestimmelser som
géller for verksamheten inte kan foljas.

Behovet av att inleda en langsiktigt hallbar och strategisk utveckling och anpassning av
verksamheten, utifran befintliga ekonomiska ramar och forutséttningar, ér stort och dkar
over tid. Det finns ocksa en betydande risk att ndmnden pé nytt hamnar i en situation dér
kortsiktiga atgirder maste vidtas for att sikra en ekonomi i balans. For att minska risken
bor ndmnden se till att inleda en langsiktigt hallbar anpassning av verksamheten under
hosten 2023.

Forvaltningen bedomer att nimndens arbete med digitalisering, verksamhetsutveckling
och foljsamhet till Goteborgs Stads nya styrmiljo for digitalisering behdver prioriteras
upp. Forvaltningen har inte identifierat mojlighet att minska kostnader genom att se dver
inkop och utveckling av IT-system, mjukvara och hérdvara.

e Forvaltningen foreslar dérfor att nimnden forklarar uppdraget att skyndsamt se 6ver
inkop och utveckling av IT-system, mjukvara och hardvara for att minska kostnader
for fullgjort (kulturndimnden 2023-02-22 § 53 p 8).

Utvecklingsbehov och mojligheter inom IT och digitalisering behover tas om hand
langsiktigt. Férutom att férvaltningen foreslér att prioritera resurser till starkt
digitalisering i uppdraget om handlingsplan, kommer identifierade behov att nomineras
som prioriteringar i férvaltningens arbete med kommande &rs verksamhetsplan.

Arbetsmiljoforutsittningarna for medarbetare har forbéttrats sedan omorganisationen,
dock har forutsittningarna for chefer och chefernas arbetsmiljo férsdmrats. Bedomningen
ar att arbetsmiljon inte fullt ut motsvarar vad som anses vara ett hallbart arbetsliv.
Flertalet friskfaktorer som bidrar till ett hallbart arbetsliv och som direkt kopplar till
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organisatorisk och social arbetsmiljo &r otillrdckliga i forvaltningen. Prioriterade
utvecklingsbehov finns inom organisatorisk arbetsmiljo: resurser i arbetet, krav i arbetet
och ohilsosam arbetsbelastning. Utifran genomford uppfoljning konstateras inte nagra
brister i sjélva organisationsstrukturen som paverkar forvaltningens arbetsmiljo, utan det
handlar i stéllet om brister i de organisatoriska forutséttningarna.

Forvaltningen har ett flertal pdgéende och planerade aktiviteter for att utveckla och
forbattra de organisatoriska forutsdttningarna. Bedomningen ar att de inte kommer att
vara tillrdckliga for att komma till rdtta med de identifierade arbetsmiljoutmaningarna
kopplade till resurser och krav i arbetet samt ohdlsosam arbetsbelastning.

Forutséttningarna for att en verksamhet ska nd god maluppfyllelse relativt sitt uppdrag
paverkas av hur organisationen dr utformad, men ocksa av andra faktorer som exempelvis
styrning och ledning, kultur, kompetensforsorjning och resursséttning. Forvaltningen
bedomer att en viss organisationsstruktur inte i sig sjalv skapar effektivitet eller storre
nytta for organisationens malgrupper.

De organisatoriska forutsédttningarna for god foljsamhet till styrning och ledning ar
utmanande i forvaltningen. Atgirder som minskar andelen ledningspersonal,
administratdrer och handlaggare riskerar att fa ytterligare negativ paverkan pa
chefsorganisationen och stdd- och specialistfunktionernas uppdrag att stodja
verksamheten. Det riskerar i sin tur att leda till negativ paverkan pa medarbetarnas
arbetsmilj6. Forvaltningen beddmer att sidana atgérder skulle ha negativ paverkan pa
ekonomi- och verksamhetsstyrningen, vilket skulle forsdmra forutsittningar for
maluppfyllelse, effektivitet, arbetsmilj6 och intern styrning och kontroll. Att andelen
administratdrer i forvaltningen ar betydligt lagre 4n i1 jimforbara forvaltningar innebér att
forvaltningen behover prioritera ned fler arbetsuppgifter och att cheferna behover ta ett
storre administrativt ansvar.

Forvaltningen har ett antal pagdende och planerade aktiviteter som syftar till att utveckla
styrningen och ledningen, respektive foljsamheten till densamma. Forvaltningen bedomer
att aktiviteterna dr &ndamaélsenliga och att de ar tillrdckliga. Redovisade utredningar ar ett
kunskapsstdd till nimndens fortsatta styrning och uppf6ljning av forvaltningen.

e Forvaltningen foreslar déarfor att nimnden forklarar uppdraget att utreda och folja upp
om den organisation forvaltningen har idag &r mest lampad med tanke pa uppdrag,
omfattning och resurser, med fokus pa forbéttrad arbetsmiljo och foljsamhet till
styrning och ledning, for fullgjort (kulturnimnden 2023-02-22 § 53 p 9).

GOTEBORGS STADS KULTURFORVALTNING

Anna Rosengren Sofia Lubian

Forvaltningsdirektor Avdelningschef stab, kultur- och samhéllsutveckling
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72 Muie S

Kultur

Bilaga 1

Redovisning av tre uppdrag: handlingsplan,
IT och digitalisering samt uppfoljning av
organisation

Sammanfattning av forvaltningens slutsatser och
bedomningar i bilaga 2—-7

Forvaltningen redovisar underlag till ndmndens tre uppdrag i rapporter i bilaga 2—7.

Forvaltningens sammanfattar i denna bilaga slutsatser och beddmningar fran rapporterna.

Rapport om folkbibliotekens roll och konsekvenser av farre
bibliotek

Forvaltningen beskriver i bilaga 2 folkbibliotekens roll och konsekvenser av farre
bibliotek.

Forvaltningens slutsatser och bedomningar

e Mojligheten att minska bibliotekslokalkostnader uppstér forst nér hyresavtal ska
omforhandlas alternativt kan sdgas upp. Det ar i dagsldget oklart om forvaltningen
skulle kunna ldmna nagot hyresavtal i fortid eftersom det forutsétter att det finns en
annan hyresgést som tar 6ver hyresavtalet.

e Forvaltningen har pa fem ars sikt mgjlighet att komma ur merparten av de befintliga
avtalen. Undantag ar Stadsbiblioteket, Stadsbiblioteket 300 m2 och Kulturhuset
Bergsjon da hyresavtalen striacker sig langre dn den omstéllningsperiod pa tre till fem
ar som skulle behdvas forutsatt att dtgarden ska goras pa ett héallbart sétt.

o For BIa Stillet och Frolunda Kulturhus tillampas inga formella hyresavtal mellan
stadsfastighetsforvaltningen och deras hyresgéster inom staden. I stéllet rdder
principen om kommun-interna upplatelser utan angiven sluttid. Detta innebér att
hyresgésten saknar formell mojlighet att sdga upp en lokal.

e Da sambhillsservice och myndigheter saknas i manga omraden i staden blir
folkbiblioteken som ér tillgidnglig for allmdnheten méanga génger den enda institution
som invénarna kan vénda sig till med sina fragor. Biblioteken star darfor infor en 6kad
efterfragan av dess tjénster fran invanare, andra forvaltningar och bolag samt frén
civilsamhaillet som ofta soker samverkan med biblioteken for att nd olika malgrupper.

e Om bibliotekslokaler stings ned kommer invénarnas avstand till ndrmaste bibliotek att
Oka. Det innebdr att tillgdngen till bibliotek forsdmras, vilket sannolikt kommer att
paverka lasning, larande, utveckling och allménbildning negativt. Férvaltningen
beddmer att konsekvenserna blir tydligast for invénare som har relativt sett svarare att
ta sig till andra bibliotek, s& som barn och unga, dldre och personer med funktions-
nedsittningar samt for andra daglediga invénare i berérda omraden, som normalt sett
inte ror sig utanfor sina ndromraden.
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o Det finns en risk for att berérda invanare inte viljer ett annat bibliotek, och alltsa helt
slutar att anvénda bibliotekens tjdnster, eller nyttjar andra bibliotek i lagre utstrackning
an idag.

e Forvaltningens senaste medborgarundersdkning visar att biblioteksbesokarnas priméra
och sekundira bibliotek generellt ligger i invanarnas geografiska ndromraden.
Stadsbiblioteket avviker med storre geografisk spridning som sekundért bibliotek. Det
finns dérfor anledning att anta att invanare som paverkas av en eventuell stingning av
bibliotek fortsatt kommer att vilja att anvdnda andra bibliotek i sina ndromraden,
tillsammans med Stadsbiblioteket.

e Om kulturndgmnden beslutar om stdngning av bibliotek bedémer férvaltningen,
beroende pa omfattning, att dvriga bibliotek har méjlig kapacitet att ta om hand
ytterligare besok och utlan. Det beror bland annat pa att stadens bibliotek vid arsskiftet
2022/2023 hade ca 24 procent farre besokare dn 2019, dret fore pandemins utbrott.

o Forvaltningen bedémer att nedstdngning av bibliotek inte har ndgon entydig paverkan
pa icke-besdkarnas potential att bli biblioteksbesokare. Det ar i stéllet andra atgérder
som krévs for att minska andelen icke-besokare.

e Goteborgs Stads sérskilda anstillningstrygghet i kombination med att forvaltningen
har personalkategorier som inte efterfragas av andra forvaltningar och bolag i staden
gOr att det kan ta upp till ett ar att minska personalkostnaderna.

e Forvaltningen ser ett behov av att fortsatt arbeta med verksamhetsutveckling oaktat de
radande ekonomiska forutsédttningarna. Det innebér bland annat att sdkerstilla en
hallbar och likvérdig bemanning med ritt kompetens, skapa dndamalsenliga, trygga
och attraktiva lokaler och sikerstélla en god arbetsmiljo samt bygga ut en alternativ
biblioteksservice 1 den takt som medges i1 forhallande till kulturndmndens budgetram.

e Forvaltningen behdver genomfora och slutfora insatserna i nmndens personalplan for
folkbiblioteken, som syftar till att &stadkomma en mer héllbar bemanning i
verksamheterna. En hallbar och likvérdig bemanningen behdver grunda sig i sakliga
forhdllanden och behov i verksamheten.

e Forvaltningen beddmer att satsningar pé alternativ biblioteksservice inte kommer att
kunna eliminera de negativa konsekvenserna for barn, unga, dldre och 6vriga
prioriterade malgrupper vid en eventuell sténgning av bibliotek.

Att forvalta och utveckla Goteborgs museer

Forvaltningen beskriver och analyserar i bilaga 3 stadens ansvar for museerna i relation
till donationsavtal, museilagstiftning samt kravet pa aktiv samlingsforvaltning; effekter av
att museerna organiseras i en gemensam avdelning; samt utvecklingsprojektens
ekonomiska konsekvenser och effekter for anvindare, medarbetare och Goteborgs Stads
utveckling.

Forvaltningens slutsatser och bedémningar

o Goteborgs Stad dr huvudman for Sveriges storsta kommunala museiverksamhet.
Kulturndmnden ansvarar for Goteborgs stadsmuseum, Goteborgs konstmuseum,
Rohsska museet och Sjofartsmuseet Akvariet.

e (Goteborgs museer har varit en integrerad del av staden i 6ver 160 ar och flera
donationer har bidragit till museiverksamheterna. Samtliga museer finns i byggnader,
som bidrar till stadens siluett och &r besoksmaél i sig sjdlva som négra av stadens mest
kénda kulturmiljoer. Verksamheterna ér vdlbesokta, vélkédnda och efterfragade
samarbetsparter.
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o (Goteborgs museer ar flernivafinansierade med savil kommunal, som regional och
statlig finansiering samt generar betydande egenintiikter. Ar 2023 bestér budget av 47
procent kommunala medel, 24 procent regionala medel, 7 procent statliga medel och
22 procent egenintdkter. Forvaltningen bedomer att Goteborgs museer har vél
utvecklade modeller for egenintikter som kan finansiera verksamhetsnéra och
tillfalliga projekt.

e [ jdmforelse med andra kommunala museerna har Géteborgs museer en ligre andel
offentliga bidrag och en hogre egenintiktsgrad, dér entréerna utgér hogre andel av de
totala intékterna. Dessutom har Goteborgs museer hogre andel lokalkostnader én
landets kommunala museer i 6vrigt, samtidigt som personalkostnader &r i samma niva
som &vriga kommunala museer.

e Forvaltningen konstaterar att ett politiskt beslut om att stdnga en eller flera
museiverksamheter skulle innebéra att kostnaderna for de byggnader staden dger och
kostnaderna for den aktiva samlingsforvaltningen, som ar reglerad i lag, skulle
kvarsta. Samtidigt skulle de regionala och statliga medlen, tillsammans med
mdjligheten till egenintikter, starkt minska och i vissa fall helt upphora. Forvaltningen
beddmer dérfor att en stingning av ett museum inte medfor en ekonomisk besparing.

e Just nu pagér ett utvecklingsarbete av Goteborgs museer, mojliggjort av ett antal
politiska beslut i kommunfullmaktige. RGhsska museets entré har byggts om och
Oppnat upp och tillgdngliggjort museet. Sjofartsmuseet Akvariet har genomfort en
omfattande om- och tillbyggnad, som resulterat i en publik succé. Nya magasin for
stadens samtliga museisamlingar och om- och tillbyggnad av Goteborgs konstmuseum
forbereds just nu. Samtliga projekt &r betydande investeringar for staden.

e Forvaltningen bedomer att det inte gér att 6ka egenintékterna for att mota den
kostnadsutveckling som lokalkostnaderna har haft de senaste dren och kommer att ha
framover. Museernas egenintikter genom entréer, stiftelser, fonder och sponsring
mojliggor tillfdlliga satsningar pé verksamhetsnéra projekt men inte 16pande
finansiering av fastighetskostnader. Mojligheten att skapa forutsittningar for en
hallbar finansiering bedomer kulturférvaltningen vara en politisk frdga for
kommunstyrelsen. Ett led i detta skulle kunna vara att komplettera stadens
hyresmodell med en uttalad finansieringsmodell samt att initiera och driva dialog med
region och stat om en ambition att stérka flernivéfinansieringen.

e De investeringar som har gjorts de senaste aren i Goteborgs museer och som &r
planerade fram till & 2030 kan uppfattas som enskilt kostsamma utifrdn de monetira
utgifterna men kan virderas utifrén langt fler aspekter 4n sa.

e (Goteborgs museer aterfinns i historiska kulturmiljoer, dgda av staden, och ett I6pande
underhall av dessa mirkesbyggnader ar komplext och nédvandigt. Ett Iopande
underhall forebygger bland annat behoven av att gora pakostade investeringar
framdver. Museiverksamheten behover ocksa bedrivas sikert savél utifrén
arbetsmiljokrav som krav att kunna aktivt och sékert férvalta museisamlingarna for
framtida generationer. Vidare behover verksamheterna kunna tillgodose de
tillgénglighetskrav som finns for besokare.

o Utifrdn samhillsvérdet ar det belagt att museer bidrar starkt till folkhélsa, till kdnslan
av sammanhang och vélbefinnande. Men ocks4 till en stads attraktivitet vad géller
leva, bo, arbeta och besoka.

Rapport om kulturstod

Forvaltningen beskriver i bilaga 4 slutsatser och bedomningar fran utredningen av nuldget
for det fria kulturlivets utveckling med fokus pa ansdkningar om kulturstod fran
kulturndmnden. Utredningen jamfor omfattning och handldggning av kulturstod i
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Goteborg, Malmé och Stockholm och redogér for hur det fria kulturlivet finansieras med
stod fran flera olika nivaer. Utredningen gor en sammanfattande analys av hur
kulturstodsformerna bor utvecklas framgent.

Forvaltningens slutsatser och bedémningar

e Det kommunala kulturstodet ar av stor vikt for ett mangfacetterat kulturliv i staden,
som dessutom medfinansieras av stat och region. Exempel visar att kommunbidraget
fordubblar den offentliga finansieringen till det fria kulturlivet och ddrmed kultur for
invanare och besokare, genom att stat och region bidrar med lika mycket.
Finansieringen av det fria kulturlivet péverkar arbetsmarknadens utveckling pa
kulturomrédet. Okade kulturstod medfor kade arbetstillfdllen. Det konst- och
kulturutbud som skapas nar inte bara de egna invanarna och besokare utan ir en del av
det regionala, nationella och internationella utbudet.

e Det fria kulturlivets aktdrer ndr sammantaget en publik om en och en halv miljon
besokare varje ar i Goteborg och bidrar till det kulturpolitiska malet i Goteborgs Stads
kulturprogram att fraimja delaktighet, dialog och ménniskors lust och motivation ta del
av och utdva kultur. Det fria kulturlivet bidrar dven med sina verksamheter och
konstgestaltningar till mélet for kulturplanering, att skapa en attraktiv livsmiljo i
staden. Kulturndmndens kulturstdd till det fria kulturlivet bidrar i sin tur till det
konstpolitiska malet att skapa goda och héllbara villkor f6r konsten och konstnérerna.

e Kulturstodet i Goteborg raknat per invanare 2023 &r lagre dn i Malmd och Stockholm.
Det motsvarar 77 procent av kulturstodet i Malmd och 73 procent av kulturstodet i
Stockholm. En konsekvens av att kulturstodet ligger ldgre i Goteborg innebér att det ar
svarare for aktorer att f4 medfinansiering fran stat och region. Utifran ett
invanarperspektiv innebér det dven att invanare i Stockholm och Malmo kan ta del av
mer konst och kultur per invanare in i G6éteborg. Om Goéteborg skulle vilja uppna
samma niva av kulturstéd som Malmo skulle kulturstodsbudgeten behdva tillforas 24
miljoner kronor, och for att uppné samma niva som Stockholm &r motsvarande siffra
28 miljoner kronor.

o Soktrycket i stodformerna dkar och konkurrensen om medel hardnar. Det finns dartill
ett stort behov av lokaler med redan l&ga eller anpassade hyror som kan anvindas for
konstnirliga och kulturella verksamheter.

e Forvaltningens beddmning ér att kulturstddens nuvarande syften och utformning inte
hindrar kulturlivets tillvixt och utveckling i sig. Forvaltningen bedémer att den
ekonomiska nivd som kulturstédsbudgeten for narvarande uppgar till inte ar tillracklig
for att tillgodose de behov som avspeglas i ansdkningarna. En utmaning ar att skapa
okad rorlighet, det vill siga mojlighet for nya verksamheter att etablera sig och att
samtidigt vdrna och uppratthalla nuvarande infrastruktur.

o Det fria kulturlivet befinner sig fortfarande i aterhdmtning och anpassning efter
pandemin. For att kunna fortsdtta utveckla kulturstodet och kulturstédjande funktioner
med utgdngspunkt i behov ar det viktigt att fora dialog mellan forvaltningen och det
fria kulturlivet. Det sker inom den ordinarie verksamheten och ingér dven i Géteborgs
Stads plan for kulturprogrammet 2023-2026.

e Forvaltningen bedomer att det i nuléget inte finns behov av ett nytt politiskt uppdrag
om nigon dversyn for att justera kulturstodens utformning.

o Antalet invanare i Goteborg véxer och ddrmed &ven det fria kulturlivet. Utifran detta
finns ett behov och en efterfrdgan om att 6ka det kommunala kulturstddet i samma takt
som invénarantalet vixer. Det kommunala kulturstddet utgdr en grundfinansiering,
som i sin tur skapar forutséttningar for en medfinansiering fran region, stat och EU.
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Om det kommunala kulturstddet kar innebér det alltsd dven en potential att
medfinansieringen fran dessa aktorer okar. For att kunna bidra till det fria kulturlivets
utveckling behover forvaltningen hantera frdgorna nedan langsiktigt. Att samverka
med andra forvaltningar och bolag i staden, niringsliv och andra mojliga parter, att
tillhandahélla analyser och relevanta kunskapsunderlag samt att fora dialog med
region och stat bedomer forvaltningen ar framgéangsfaktorer.

Kulturndmnden ska implementera Goteborgs Stads plan for kulturprogrammet 2023—
2026 i samverkan med andra ndmnder och styrelser. Det innebér bland annat att se
over stadens samlade stdd for det fria kulturlivet, att tillgéngliggdra kultur for fler och
att verka for kulturdriven stadsutveckling. Planen &r ett verktyg for att fortsatta
implementera Goteborgs Stads kulturprogram. Utmaningen framd&ver ar att f4 nimnder
och styrelser att ta ett gemensamt ansvar for kulturprogrammet och pa sé sétt gora
stadens resurser mer tillgdngliga for ett véixande kulturliv. Kulturnimnden har en
central roll i det arbetet.

Staden har en viktig roll i att, i samverkan med andra aktorer, méta det framtida
behovet av kulturlokaler. Kulturforvaltningens roll framdver &r att skapa
forutséttningar for en sddan samverkan. Forvaltningen ska till exempel arbeta med att
Oka den fysiska verksamhetsytan i staden for konstnérliga och kulturella
verksamheter. Det &r en insats inom det néringslivsstrategiska programmet och i
Goteborgs Stads Plan for kulturprogrammet 2023-2026. Forvaltningen kommer dven
att aktivt folja och fora dialog med parterna for Goteborgs Stads hyresmodell for
kultur- och foreningsliv, som dr vésentlig for att det fria kulturlivet ska kunna
utvecklas.

Forvaltningen kommer att arbeta mer systematiskt med data och analys, for att
anvénda och sprida kunskapsunderlag om konst- och kulturlivet i syfte att stirka
kulturens vérden i stads- och samhéillsutvecklingen.

Forvaltningen ska arligen folja utvecklingen av kulturstodet i Goteborg i relation till
Stockholm och Malmé, till stadens befolkningsutveckling samt f6lja hur
beviljandegraden av kulturstod utvecklas over tid, liksom rorligheten avseende nya
aktorer. Forvaltningen behover dven folja det fria kulturlivets utveckling kvalitativt,
exempelvis genom fordjupade 6versyner av konstomraden och kulturlivets
forutsittningar. Avsikten dr att identifiera styrkor och svagheter samt
utvecklingsmajligheter och foresla insatser.

Forvaltningen behover stirka dialogen med region, stat och potentiella
samverkansparter inom andra samhillssektorer for att identifiera hinder och
mojligheter till utveckling och ytterligare finansiering av kulturlivet i Goteborg.

Rapport om IT och digitalisering

Forvaltningen beskriver i bilaga 5 slutsatser och bedomningar fran utredningen
forvaltningens forutsittningar att arbeta med kommunfullméaktiges uppdrag om digitalt
forst. Utredningen redogor dven for stadens och forvaltningens organisering av och arbete
med digitalisering samt vilka mojligheter forvaltningen har att paverka kostnader for

ink6p och utveckling av IT-system, mjukvara och hérdvara.

Forvaltningens slutsatser och bedémningar

Goteborgs Stad har infort en ny styrmiljé for digitalisering vilket innebér att

stadens forvaltningar och bolag stéller om och forbereder for nya fordndrade och
anpassade arbetssdtt. Enligt den nya styrmodellen ska forvaltningen ta ett tydligt
ansvar for sitt digitaliseringsarbete, inklusive de egna verksamhetsspecifika systemen
och tjansterna.
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¢ En staden-gemensam métning med utgangspunkt i flera kriterier for digital mognad”,
visar att kulturforvaltningen ligger lagst i métningen tillsammans med en annan
forvaltning. Kulturforvaltningen behdver na dkad digital mognad och féormaga for att
ligga i linje med stadens Gvriga forvaltningar och bolag.

e En jamforelse med tva andra forvaltningar visar att IT-budgeten for egen utveckling
ligger lagre hos kulturfoérvaltningen, liksom IT-enhetens storlek i relation till antalet
medarbetare. Kulturforvaltningen har dubbelt s& manga medarbetare f6r IT-enheten att
stodja, 1 jaimforelse med en annan forvaltning. Kulturforvaltningens IT-enhet ar
underdimensionerad i relation till de forvéntningar och férédndrade arbetssitt som
”digitalt forst” innebér.

e De bundna IT-kostnaderna utgor 80 procent av IT-enhetens totala budget eftersom de
ar kopplade till tjanster som levereras av Intraservice. De ér kostnader som ligger
utanfor forvaltningens radighet att paverka. Cirka 14 procent av kostnaderna ar
dérutover bundna i licenskostnader med flerariga avtal.

e De rorliga kostnader som gar att paverka uppgér till 6 procent och motsvarar 1,6
miljoner kronor for 2023 och innehaller tillfédlliga forstarkningsmedel. Tidigare ar har
budgeten varit 400 000 kr. De bedoms som otillrackliga for att stodja en
verksamhetsutveckling som ligger i samma niva som ovriga stadens digitala
utveckling.

e Forvaltningen beddmer att ndamndens arbete med digitalisering, verksamhets-
utveckling och foljsamhet till Goteborgs Stads nya styrmiljo for digitalisering behdver
prioriteras upp. Forvaltningen har inte identifierat mojlighet att minska kostnader
genom att se dver inkdp och utveckling av IT-system, mjukvara och hardvara.

o Att fortsitta utveckla de digitala verktygen och omhénderta systemen enligt stadens
gemensamma arbetssitt dr en forutsittning for att utféra ndimndens uppdrag for de
verksamheten ér till for och for att kunna samverka med andra.

e Forvaltningen beddmer att IT-enhetens resurser bor sté i proportion till forvaltningens
utveckling och digitala behov. Nulidgesanalyser kommer att ligga till grund for
forvaltningens verksamhetsplanering gillande IT och digitalisering 2024. En lokal
strategi har tagits fram som behdver kompletteras med en plan for behoven de
ndrmaste aren.

e [ det forvaltningsovergripande arbetet finns ett behov av att stimulera verksamheternas
egen mognad for digital utveckling. Det innebdér till exempel att verksamheter med
systemansvar behover bli battre och mer kompetenta systemforvaltare och
kravstéllare.

e Det finns tydligt definierade behov av digitalt stod kopplade till
verksamhetsutveckling. En forutsittning for att arbeta med uppdrag som sker i
samverkan med Ovriga forvaltningar och bolag, ar att kulturforvaltningen har
kompetens och kapacitet att anvénda stadens &ndamélsenliga och gemensamma
digitala verktyg.

e Kulturforvaltningen behdver kunna ta del av och bidra till 6ppna data for stadens
gemensamma behov. Det kriver digitalt stod vilket underléttar for ett mer systematiskt
arbete med data och analys.

Rapport over uppdrag att utreda och folja upp forvaltningens
organisation med fokus pa battre féljsamhet mot styrning
och ledning

Forvaltningen redovisar i bilaga 6 slutsatser och beddmningar fran utredningen av
forvaltningens organisation med fokus pé foljsamhet mot styrning och ledning.
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Forvaltningen har tolkat uppdraget som att det avser att utreda och folja upp vasentliga
organisatoriska forutsittningar for foljsamhet till styrning och ledning.

Forvaltningens slutsatser och bedomningar

e Forindringar av forvaltningens organisationsstruktur har sedan 2015 skett for att mota
Goteborgs Stads fordndrade organisation. Syftet har varit att skapa forutsédttningar
samverkan och ddrmed bidra till hdgre méluppfyllelse.

e Forvaltningen bedomde 2021 att det inte fanns behov av ndgon ytterligare
omorganisation utdver de atgérder som da genomfordes. Forvaltningen gor samma
bedomning nu, och beddmer att identifierade behov bést hanteras i ordinarie
kvalitetsarbete.

e Forvaltningen har ldgre andel ledningspersonal, administratérer och handlaggare dn
jdmforda forvaltningar med liknande personalvolym. Forvaltningen har ocksa légre
andel forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner. Forvaltningen bedomer
att det vore kontraproduktivt att dra ned ytterligare pa dessa grupper och funktioner.

e Det finns bade likheter och skillnader i styrningen och ledningen av kultur-
forvaltningarna i Géteborg, Malmo och Stockholm. Vésentliga skillnader finns
exempelvis 1 uppgifterna, finansieringen, budgetstyrningen, de forvintade resultaten,
stddernas styrmiljo och behoven av kompetensforsorjning.

e Forvaltningen konstaterar att det finns indikationer pa att styrmiljon dr mer omfattande
i Goteborg &n i andra kommuner. Stadsledningskontoret har konstaterat att Goteborg,
jamfort med andra storre kommuner (bland andra Malmo och Stockholm), har en stor
mingd program. Vidare konstaterades att programmen i Goteborgs Stad &dr vésentligt
mer omfattande och mangsidiga &n i andra jaimforda stdder. Kulturndmnden i
Goteborgs Stad tréffas av cirka 35 stadsovergripande program och planer, med totalt
over 250 enskilda styrsignaler.

e Stadsrevisionens granskning indikerar att det finns behov av att stirka den interna
styrningen och kontrollen i stodprocesserna. Namnden och forvaltningen har
prioriterat grunduppdragets huvudprocesser i tider niar de ekonomiska
forutsdttningarna ar anstrangda.

e Forvaltningen bedomer att det finns preliminéra utvecklingsomraden for stodet till
cheferna fran stodfunktionerna inom ekonomi och HR. Forvaltningen kommer att
beakta utvecklingsomrédena nér forvaltningen gér in i Chefoskopet under hdsten
2023.

e Forvaltningen har ett flertal pdgaende och planerade aktiviteter for att utveckla
styrningen och ledningen samt foljsamheten till densamma. Forvaltningen bedomer att
aktiviteterna dr &ndamélsenliga och for tillfillet tillracklig.

Rapport over uppdrag att utreda och folja upp forvaltningens
organisation med fokus pa battre arbetsmiljo

Forvaltningen redovisar i bilaga 7 slutsatser och bedémningar fran utredningen av
forvaltningens organisation med fokus pa arbetsmiljo. Férvaltningen har tolkat uppdraget
som att det avser att utreda och f6lja upp organisationens paverkan och dess effekter pa
forvaltningens arbetsmiljo.

Forvaltningens slutsatser och bedémningar

o Skilen till organisationsforandringen utgick frén en rad verksamhetsbehov och
arbetsmiljoutmaningar. Det handlade om behovet av att férbereda for en robust och
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effektiv organisation som var forberedd att ta emot nya verksamheter; hog
arbetsbelastning fér medarbetare och chefer; utveckla styrning och ledning for att
matcha behoven i en storre forvaltning; att mota hur 6vriga forvaltningar i staden ar
organiserade; samt att skapa forutsittningar for staden-Overgripande samverkan och
samarbete.

e Uppfoljningen visar att en viss forbéttring i arbetsmiljon har skett, efter inforandet av
nuvarande organisation i relation till arbetsmiljomalet — héllbar forvaltning. Resultatet
i forvaltningens medarbetarenkidt 2022 visar en generell forbattring 1 samtliga
delindex, gillande medarbetarnas arbetsmiljo. Resultatet frén forvaltningens
chefsenkét 2022 visar en forbattring gillande fragor om styrning, ledarskap och
ndjdmedarbetarindex. Ovriga delar i chefsenkiiten visar pa ett oforindrat eller
forsdmrat resultat.

e Forvaltningen kan konstatera att arbetsmiljoforutséttningar for medarbetare har
forbattrats sedan omorganisationen, dock har forutséttningar for chefer och chefernas
arbetsmiljo forsédmrats.

e Forvaltningens delindex for styrning, motivation och hdllbart medarbetarengagemang
har okat, dock ér resultaten genomgaende nagot ligre &n dvriga delar av Goteborgs
Stad. Forvaltningens resultat géllande organisatorisk tillit har totalt sett okat for hela
forvaltningen. Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) delar bedémningen att
forvaltningen behdver fortsitta tydliggora och stdrka mandatet for olika chefsnivéer i
organisationen, framfor allt i den delen av forvaltningen dér organisationen har
skiktats i olika chefsled i samband med omorganisationen.

e Forvaltningens delindex for ledarskap har foréndrats marginellt Over analyserade ar
och resultatet foljer 6vriga forvaltningar i Goteborgs Stad. Delindex for styrning har
okat ndgot, dock ar det fortfarande lagre 4n stadens medelvérde. Ett fortsatt
utvecklingsomrade dr hur mélen foljs upp och utvérderas.

e Delindex géllande utveckling och fornyelse har okat i jamfort med tidigare period.
Dock ar resultaten for detta delindex genomgéende nagot lagre dn i Gvriga
forvaltningar i Goteborgs Stad. Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) ér eniga i
beddomningen att partssamverkan i forvaltningen har stérkts och forbattrats i den nya
organisationen, trots utmaningen med manga samverkansgrupper. Dock ser parterna
behov av en fortsatt utveckling av forutsattningar for delaktighet i organisationen via
arbetsplatstriaffar (APT).

o Resultatet for kommunikationsklimatet inom arbetsgrupperna i princip oforandrat i
forhallande till tidigare period. Resultaten foljer trenden i 6vriga forvaltningar i
Goteborgs Stad.

e Medarbetarnas arbetsbelastning och maojlighet till dterhdmtning har forbattrats genom
genomforda utvecklingsatgiarder. Resultaten visar att medarbetarnas arbetsbelastning
ligger p4 samma niva som i dvriga forvaltningar i staden. Chefernas och vissa
specialistfunktioners forutsittningar, arbetsbelastning och mojlighet till dterhdmtning
har forsdmrats ytterligare och fortsitter f6lja den negativa trenden som forvaltningen
har haft de senaste tio aren. Forvaltningens forutsittningar for chefer dr betydligt
svagare dn Ovriga forvaltningar i staden. Chefernas forutsittningar och
arbetsbelastning dr en prioriterad arbetsmiljofraga for forvaltningen.

e Delindex motivation har 6kat markant. Delindex utveckling och fornyelse samt stod
har ocksé 6kat. En mojlig forklaring ar att forvaltningen pé nytt satsar pa
kompetensutveckling och kompetensdelning i vardagen, efter att mojligheterna till
kompetensutveckling var begriansade av pandemin.

e Forvaltningens bedomning ér att forvaltningens arbetsmiljo inte motsvarar regeringens
intention om hallbart arbetsliv fullt ut. Flertalet av friskfaktorer som bidrar till ett
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hallbart arbetsliv och direkt kopplar till organisatorisk och social arbetsmiljo, utifrén
arbetsmilj6lagstiftningen, ar otillrackliga. Prioriterade utvecklingsbehov finns inom
organisatorisk arbetsmiljo, exempelvis: resurser i arbetet, krav i arbetet och ohdlsosam
arbetsbelastning.

e Forvaltningen beddmer att forvaltningens organisation motsvarar behoven utifrén
forvaltningens uppdrag och sammanhang i Goteborgs stad. Utifran genomford
uppfoljning av organisationen i forhallande till arbetsmiljo kan inte férvaltningen se
nagra brister i sjdlva organisationen som paverkar forvaltningens arbetsmiljo. Dock &r
forvaltningens organisatoriska forutsdttningar och resurser otillrackliga géllande
uppdragets omfattning. Friskfaktorer for att uppna ett hallbart arbetsliv i forvaltningen
ar otillrdckliga. Det rdder en obalans mellan resurser i forhallande till krav i arbetet,
som skapar arbetsmiljorisker i form ohélsosam arbetsbelastning och risker i den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

e Forvaltningen har ett flertal pagaende och planerade aktiviteter for att utveckla
organisatoriska forutsdttningar. Aktiviteterna dr &ndamalsenliga utifran delfragor dem
ska forbattra. Dock bedomer forvaltningen pé helheten dessa planerade &tgérder inte
kommer att vara tillrickliga for att komma till rétta med de identifierade
arbetsmiljoutmaningar kopplade till resurser och krav i arbetet samt ohidlsosam
arbetsbelastning.
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Sammanfattning

Kulturndmnden har gett forvaltningen i uppdrag att ta fram en
handlingsplan for att anpassa nimndens verksamheter 6ver tid i relation till
samhiéllsutvecklingen och radande ekonomiska forutsattningar. Samtidigt
som kostnaderna for offentlig sektor okar indikerar den demografiska
utvecklingen att skatteunderlaget kommer minska over tid. Detta stiller
tydliga krav pé att effektivisera biblioteksverksamheten.

Kulturndmnden ansvarar idag for 26 folkbibliotek, ett tillfalligt bibliotek pa
Friskviderstorget, tvd biblioteksservicestationer och tva bokbussar. Dartill
ingar fem kulturhus inom ndmndens ansvarsomrade: Kulturhuset Bl
Stillet med Angereds bibliotek, Frélunda Kulturhus med Frélunda
bibliotek, Kulturhuset Bergsjon med Bergsjons bibliotek och Kulturhuset
Kaken med Hirlanda - Orgryte bibliotek samt Frilagret.

Fordelning av kostnader och hyresforhallanden

Forvaltningen hyr idag bibliotekslokaler av stadsfastighetsforvaltningen,
Higab AB och Forvaltnings AB GoteborgsLokaler samt ett antal privata
fastighetsdgare. Utdver dessa samlokaliserar forvaltningen med andra
forvaltningar genom att teckna nyttjanderéttsavtal dér forvaltningen hyr i
andra hand. Forvaltningen har dessutom &verenskommelser om
samnyttjande med grundskolendmnden géllande Hjillbo, Trulsegarden,
Styrso samt Kérra bibliotek. Kutym i staden dr en uppsdgningstid inom 9
manader.

Mgjligheten att minska bibliotekslokalkostnader uppstar forst nar
hyresavtal ska omforhandlas alternativt kan ségas upp. Det &r i dagsliget
oklart om forvaltningen skulle kunna 1&dmna nagot hyresavtal i fortid
eftersom det forutsitter att det finns en annan hyresgést som tar 6ver
hyresavtalet.

Forvaltningen har pa fem érs sikt mojlighet att komma ur merparten av de
befintliga avtalen. Undantag ar Stadsbiblioteket, Stadsbiblioteket 300 m2
och Kulturhuset Bergsjon dé& hyresavtalen stricker sig ldngre dn den
omstdllningsperiod pa tre till fem &r som skulle behovas forutsatt att
atgérden ska goras pa ett hallbart sétt.

For Bla Stillet och Frolunda Kulturhus tillimpas inga formella hyresavtal
mellan stadsfastighetsforvaltningen och deras hyresgister inom staden. |
stéllet rader principen om kommun-interna upplatelser utan angiven sluttid.
Detta innebér att hyresgésten saknar formell mojlighet att sdga upp en
lokal.
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Konsekvenser for stadens invanare vid stangning av bibliotek
Da samhéllsservice och myndigheter saknas i méanga omréaden i staden blir
folkbiblioteken som ér tillgdnglig for allmédnheten manga ganger den enda
institution som invanarna kan vénda sig till med sina frégor. Biblioteken
star darfor infor en okad efterfrdgan av dess tjénster fran invanare, andra
forvaltningar och bolag samt fran civilsamhallet som ofta soker samverkan
med biblioteken for att na olika mélgrupper. Samhéllstrenden visar
samtidigt pé en rad utmaningar for forvaltningens verksamheter sa som
fordndrade ldsvanor, minskad fritidsldsning och digital exkludering. Det
finns ett 6kat hot mot demokratin genom otillborlig informationspéverkan i
form av desinformation, ryktesspridning och annan spridning av
vilseledande information. Dirtill finns en 6kad oro i samhéllet som kréver
atgarder for 6kad trygghet och sidkerhet for invanare savil som for
medarbetare. Folkbiblioteken méter idag invanarnas forvéntningar pé dkad
delaktighet, ett storre fokus pa det livslanga larandet samt ett behov av
biblioteken som en social métesplats. [ samarbete med andra forvaltningar,
bolag och civilsamhillet kan biblioteken gora skillnad for fler. Samverkan
och kunskapsutveckling tillsammans med forskola, skola och
barnhélsovard i fragor som ror barns ldsning och sprékutveckling
mojliggor jdmlika uppvaxtvillkor dér folkbibliotekens fokus dr barns och
ungas fritid och ett familjecentrerat arbetssitt. I bostadsomraden med
socioekonomiska utmaningar bidrar biblioteken till samhéllets utveckling
genom Oppna och trygga platser och verksamheter som upprétthéller och
utvecklar demokratin. I samverkan med socialndmnder, allménnyttan,
demokrati- och medborgarservice ér biblioteken en kraft for att 6ka
individens mojligheter till goda livsvillkor.

Om bibliotekslokaler stings ned kommer invénarnas avstand till ndrmaste
bibliotek att 6ka. Det innebér att tillgdngen till bibliotek forsdmras, vilket
sannolikt kommer att paverka ldsning, larande, utveckling och
allméanbildning negativt. Férvaltningen bedomer att konsekvenserna blir
tydligast for invanare som har relativt sett svarare att ta sig till andra
bibliotek, s& som barn och unga, dldre och personer med funktions-
nedséttningar samt for andra daglediga invanare i berérda omraden, som
normalt sett inte ror sig utanfor sina ndromraden.

Det finns en risk for att beroérda invanare inte véljer ett annat bibliotek, och
alltsa helt slutar att anvdnda bibliotekens tjanster, eller nyttjar andra
bibliotek i lagre utstrdckning &n idag. Forvaltningen konstaterar att det
generellt sett finns ett samband mellan avstdnd och hur ofta ett bibliotek
anvinds.! I Goteborgs Stads medborgarundersokning fran 2021 svarade 59

" Héglund, L. (2012). Bibliotek, sociala medier och digital delaktighet. L. Weibull,
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procent att gngavsténd till hemmet skulle f4 dem att besoka biblioteket.>

Forvaltningens senaste medborgarundersdokning>visar att biblioteks-
besokarnas priméra och sekundira bibliotek generellt ligger i invanarnas
geografiska ndromraden. Stadsbiblioteket avviker med storre geografisk
spridning som sekundért bibliotek. Det finns dérfor anledning att anta att
invanare som paverkas av en eventuell stingning av bibliotek fortsatt
kommer att vilja att anvénda andra bibliotek i sina ndromraden,
tillsammans med Stadsbiblioteket.

Om kulturndmnden beslutar om sténgning av bibliotek bedomer
forvaltningen, beroende pa omfattning, att dvriga bibliotek har mojlig
kapacitet att ta om hand ytterligare besok och utlan. Det beror bland annat
pa att stadens bibliotek vid arsskiftet 2022/2023 hade ca 24 procent férre
besokare dn 2019, aret fore pandemins utbrott.

Forvaltningen bedomer att nedstdngning av bibliotek inte har ndgon
entydig paverkan pé icke-besokarnas potential att bli biblioteksbesokare.
Det é&r i stéllet andra &tgérder som kravs for att minska andelen icke-
besokare. Medborgarundersékningens analys indikerar att det handlar om
att 6ka kinnedomen om verksamhetens innehall, fler arrangemang och
aktiviteter som passar olika gruppers intressen, utokade 6ppettider och
upplevelsen att lokalerna &r trevligare att vistas i.

Forvaltningen bedomer att invanarnas tillgang till kultur, bibliotek och
motesplatser kommer att minska om det skulle finns farre folkbibliotek i
staden dn idag. Det innebdr i sin tur att maluppfyllelsen pa
kommunfullméktiges mal ”Alla géteborgare ska ha god tillgang till kultur
oavsett 1 vilken stadsdel de bor” kommer att paverkas negativt, likasa
fullmaktiges inriktning om att alla invanare ska ha néra till ett
folkbibliotek. En eventuell stdngning av bibliotek innebér ocksé sdmre
mojligheter att nd Goteborgs Stads respektive bibliotekslagens prioriterade
malgrupper.

Behovet av biblioteksservice 1 en vixande stad kommer fortsatt att behdva
analyseras under kommande ar.

Konsekvenser for forvaltningens medarbetare vid
stangning av bibliotek

Goteborgs Stads sérskilda anstéllningstryggheten innebér att medarbetare
inte kan ségas upp pa grund av arbetsbrist, utan ska erbjudas andra skéliga

H. Oscarsson & A. Bergstrom (Red.), | framtidens skugga: Fyrtiotva kapitel om politik,
medier och samhélle (SOM-undersokningen 2011, SOM-rapport nr. 56), s. 321-334.

2 Goéteborgs Stad. (2021). Medborgarundersékning — besékare till bibliotek och 6ppen
férskola.

3 Kulturférvaltningen Medborgarundersokning, bibliotek och kulturhus 2023 (Enkéatfabriken)
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arbetsuppgifter som de har kompetens for, i forvaltningen eller i 6vriga
forvaltningar. Vid en eventuell stingning av bibliotek stér forvaltningen
kvar med personalkostnaderna fram tills varaktiga, finansierade placeringar
har hittats for de berdrda medarbetarna.

Goteborgs Stads sdrskilda anstéllningstrygghet i kombination med att
forvaltningen har personalkategorier som inte efterfrigas av andra
forvaltningar och bolag i staden gor att det kan ta upp till ett &r att minska
personalkostnaderna. Den sérskilda anstéllningstryggheten innebér att
medarbetare inte sdgs upp pa grund av arbetsbrist, utan ska erbjudas andra
skéliga arbetsuppgifter som de har kompetens for, inom forvaltningen eller
inom Ovriga forvaltningar i G6teborgs stad. En foljd av detta &r att
forvaltningen kvarstar med kostnaderna fram tills varaktiga, finansierade
placeringar hittas till medarbetarna. Forvaltningens beddmning é&r att
omstéllningsarbetet kan komma att paga i minst ett ar och ar ocksa att
mojligheten att minska lokalkostnaderna forst uppstéar nér ingangna
hyresavtal ska omforhandlas alternativt kan ségas upp.

Forvaltningen ser ett behov av att fortsatt arbeta med
verksamhetsutveckling oaktat de ridande ekonomiska forutséttningarna.
Det innebér bland annat att sdkerstélla en héllbar och likvérdig bemanning
med réitt kompetens, skapa andamalsenliga, trygga och attraktiva lokaler
och sdkerstélla en god arbetsmiljé samt bygga ut en alternativ
biblioteksservice i den takt som medges i forhallande till kulturndmndens
budgetram.

Forvaltningen behdver genomfora och slutfora insatserna i ndimndens
personalplan for folkbiblioteken, som syftar till att &stadkomma en mer
héllbar bemanning i verksamheterna. En hallbar och likvardig
bemanningen behdver grunda sig i sakliga forhéllanden och behov i
verksamheten.

Alternativ biblioteksservice

Ett folkbibliotek har mdjlighet att ta emot skolklasser och andra bestkare
som vill anvénda studieplatser, ldsa tidningar, skriva ut dokument eller
delta i programverksamheten som erbjuds besokarna. Folkbiblioteken har
helt andra forutséttningar och kan bedriva verksamhet i en storre
omfattning &n en alternativ biblioteksservice s& som bokbussar och
biblioteksservicestationer. Forvaltningen bedomer att satsningar pa
alternativ biblioteksservice inte kommer att kunna eliminera de negativa
konsekvenserna for barn, unga, dldre och dvriga prioriterade malgrupper
vid en eventuell stingning av bibliotek. Forvaltningen gor denna
beddmning mot bakgrund av att alternativ service mer dr av karaktiren
hiamta-och-ldmna-service samt att det inte svarar pa det lasframjande
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uppdraget i lika hog utstrackning som ett folkbibliotek har mdjlighet att
bidra till.
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1 Nulage

I f6ljande avsnitt beskrivs ndmndens ansvar géllande stadens folkbibliotek
och fordelning av kostnader, hyresforhéllanden, styrmiljé och inriktning
samt genomforda och pagaende atgirder for 6kad effektivisering.

1.1 Folkbibliotek i Goteborgs Stad

Kulturndmnden ansvarar idag for 26 folkbibliotek, ett tillfalligt bibliotek pa
Friskviderstorget, tvd biblioteksservicestationer och tvé bokbussar. Fem
kulturhus ingar dértill i nimndens ansvarsomrade: Kulturhuset Bla Stallet,
Frolunda Kulturhus, Kulturhuset Bergsjon, Kulturhuset Kaken samt
Frilagret.

Angered, Frolunda, Bergsjon och Hirlanda-Orgryte bibliotek dr
lokaliserade i kulturhus.

Befintliga bibliotek ar placerade i samtliga stadsomraden:

e Stadsomrdde Centrum har fem bibliotek.

o Stadsomraden Hisingen har nio bibliotek, ett tillfalligt bibliotek pa
Friskvéderstorget och en servicestation.

e Stadsomriade Nordost har sju bibliotek.
o Stadsomrade Sydvést har fem bibliotek och en servicestation.

Att antalet bibliotek per stadsomrade varierar beror pa prioriteringar i de
tidigare stadsdelsndmnderna och att nuvarande stadsomraden stracker sig
over olika stora ytor. I stadsomrdde Centrum bor cirka en tredjedel av
stadens befolkning och dar ar det relativt korta avstdnd och mycket god
tillgéinglighet till allménna kommunikationsmedel. Ovriga stadsomraden
stricker sig over storre ytor och har relativt sett inte lika god tillgang till
kollektivtrafik.

Folkbiblioteken ar fordelade i tre olika kategorier: storbibliotek, centrum-
bibliotek och nérbibliotek.

e Storbibliotek

I denna kategori finns stora bibliotek med hog tillgdnglighet, utbud och
service. Samtliga storbibliotek forutom Stadsbiblioteket ar
samlokaliserade med stadens kulturhus.

e Centrumbibliotek
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I denna kategori aterfinns medelstora bibliotek som har generdsa
Oppettider och ett brett utbud av media och program.

e Nirbibliotek

Bibliotek som &r placerade i denna kategori ar viktiga i sitt lokala
sammanhang. Ménga boende har gangavstand till biblioteket. De hér
biblioteken har inte lika generdsa dppettider som 6vriga bibliotek.

Figur 2. Befintliga bibliotek och kulturhus

Trulsegarden

Bokbuss gron
Friskvaterstorget
o,

Biskopsyarden
Eriksberg

Kortedala

Varldslitteraturhuset

NyaHovés
e

1.2 Fordelning av kostnader

Budgeterade kostnader for avdelning Bibliotek och kulturhus uppgéar 2023
till cirka 400 miljoner kronor. Kommunbidraget uppgar till cirka 376
miljoner kronor och finansierar ddrmed 94 procent av de totala
kostnaderna. Avdelningen Bibliotek och kulturhus har stdrre delen av
kommunbidraget 14st i fasta kostnader for personal samt for hyra och drift
av fastigheter.

Figur 1. Budgeterade kostnader avdelningen Bibliotek och kulturhus
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M Personalkostnader

M Hyra och drift fastigheter

Media

Licenser/kop av
tjanst/forbrukning/marknads
foring

M Leasing/investering

B Program bibliotek, kulturhus,
arrangerande verksamheter

1.3 Hyresforhallanden

Forvaltningen hyr idag bibliotekslokaler av stadsfastighetsforvaltningen,
Higab AB och Forvaltnings AB GoteborgsLokaler samt ett antal privata
fastighetségare. Utover dessa samlokaliserar forvaltningen med andra
forvaltningar genom att teckna nyttjanderéttsavtal dér forvaltningen hyr i
andra hand. Forvaltningen har dessutom ¢verenskommelser om
samnyttjande med grundskolendmnden géllande Hjéllbo, Trulsegarden,
Styrs6 samt Kérra bibliotek. Kutym i staden ar en uppsidgningstid inom 9
manader.

Mojligheten att minska bibliotekslokalkostnader uppstar forst nar
hyresavtal ska omforhandlas alternativt kan ségas upp. Det ar i dagsléget
oklart om forvaltningen skulle kunna ldmna négot hyresavtal i1 fortid
eftersom det forutsétter att det finns en annan hyresgést som tar dver
hyresavtalet.

Forvaltningen har pa fem ars sikt mojlighet att komma ur merparten av de
befintliga avtalen. Undantag &r Stadsbiblioteket, Stadsbiblioteket 300 m2
och Kulturhuset Bergsjon da hyresavtalen stricker sig langre dn den
omstallningsperiod pa tre till fem ar som skulle behovas forutsatt att
atgédrden ska goras pé ett hallbart sétt.

For Bla Stillet och Frolunda Kulturhus tillimpas inga formella hyresavtal
mellan stadsfastighetsforvaltningen och deras hyresgister inom staden. |
stéllet rader principen om kommun-interna upplatelser utan angiven sluttid.
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Detta innebér att hyresgésten saknar formell mojlighet att sdga upp en
lokal.

1.4 Styrmiljo och inriktning

Kulturndmnden ar huvudansvarig for mal i kommunfullméktiges budget
2023 om att alla goteborgare ska ha god tillgang till kultur oavsett i vilken
stadsdel de bor. Kulturndmnden &r ocksé ansvarig for att bidra till malet
om att segregationen i Goteborg ska minska. I kommunfullmaéktiges budget
anges ocksa inriktningen att alla invénare ska ha néra till ett folkbibliotek
samt att biblioteken ska ha mer generdsa Oppettider, bade bemannade och
genom konceptet “merdppet”.

Forutom kulturnimndens uppdrag och kommunfullméaktiges budgetmal
bestar styrmiljon framst av:

o Bibliotekslag (2013:801)

e [ag om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter
(2018:1197)

e Regeringens strategi for ett starkt biblioteksvdsende 2022-2025
e Goteborgs Stads kulturprogram*

e Goteborgs Stads Biblioteksplan 2013-2023°

e Goteborgs Stads barnrittsplan 2022-2024 ©

e Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026 ’

e Kulturndmndens beslut om inriktning och indelning av folkbiblioteken i
samband med biblioteksutredningen Framtidens bibliotek i Goteborg®

¢ Kulturnimndens lokalbehovsplan 2023°
e Kulturnimndens personalplan for folkbiblioteken i Goteborgs stad!'

o Inriktningsbeslut om att folkbiblioteken pa sikt inte ska lokaliseras i
skolor.!!

e Pigaende uppdrag att undersoka mojlighet till ersdttningslokaler for
folkbibliotek i Hjillbo och pé Styrsd.'?

e Pagaende uppdrag soka erséttningslokaler for Majorna och
Linnéstadens bibliotek. '*

4 Kommunfullméktige 2013-11-07 § 19.
5 Kommunfullméktige 2013-06-13 § 24.

8 Kommunfullméktige 2022-06-09 § 12.

7 Kommunfullméktige 2018-01-18 § 10.

8 Kulturndmnden 2020-08-24 § 159.

® Kulturnamnden 2022-09-19 § 183.

10 Kulturndmnden 2022-08-29 § 139.

" Kulturndmnden 2020-08-24 § 159.

2 Kulturnamnden 2020-08-24 § 159 och 2022-09-19 § 184.
'8 Kulturnamnden 2020-11-23 § 225 och 2022-02-21 § 51.
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1.5 Genomférda och pagaende atgarder for
okad effektivisering

Genom kommunfullméktiges beslut om dverforing av stadsdelarnas
folkbibliotek till kulturndmnden, tillsammans med férvaltningsinterna
omorganisationer, har forutséttningar skapats for att samordna och utveckla
gemensamma processer och arbetssitt som bidrar till 6kad maluppfyllelse
och en likvirdig biblioteksservice i hela Gteborg. Déarutéver har
overforingen till en ndmnd bidragit till mojlighet for 6kad effektivisering.

Foljande genomforda och pagaende dtgirder har paverkan pa biblioteks-
verksamhetens effektivitet pa kort och lang sikt.

e Kulturndmndens beslutade personalplan for folkbiblioteken i Géteborg
bestar av ett antal insatser som &r av bade 16pande och planerande
karaktér. Insatserna &r indelade i fokusomradena: hallbar
grundbemanning, kompetenser, chefsrollen och samverkan i staden.

e Forvaltningen arbetar for att ta fram en kompetensforsorjningsplan for
hela forvaltningen. Folkbibliotekens personalplan utgér underlag for
detta arbete.

e Fran den 1 januari 2022 har biblioteksverksamheten gatt Gver till
samordnade inkdp, vilket innebdr att all media kops in och tas emot av
en central enhet. Enheten har i uppdrag att skapa och implementera en
andamalsenlig och effektiv organisation av inkdp och inleverans av
media for alla folkbibliotek.

e Under 2022 har ett intelligent logistiksystem upphandlats som kommer
implementeras 2023/2024. Den fordandrade mediahanteringen kommer
pa sikt att frigdra resurser pa de publika enheterna, vilka kan anvéndas
till 1asframjande aktiviteter och insatser 1 biblioteksrummen,
uppsokande 1 samhillet och digitalt.

e Oppettiderna har synkroniserats under 2021-2023, vilket har lett till
okad servicenivé och tillgénglighet samt enklare kommunikation med
invanarna. Forvaltningen har dartill kunnat effektivisera rekryteringen
av sommarvikarier.

1.5.1 Mediahantering

Goteborgs folkbibliotek har ett allsidigt och kvalitativt mediabestand. Det
finns bade fysiska media och e-media att 1ana for invanarna. Bestandet ska
motsvara invanarnas behov och efterfragan. Det finns i dag medier pa 6ver
ett femtiotal sprak. Da folkbiblioteken nu 4r organiserade i en ndmnd kan
samordning av medichanteringen utvecklas och forbattras. Avdelningen
har tre forutsittningskapande enheter som alla har i uppdrag att hantera,
distribuera och tillgédngliggéra media till de publika enheterna. De
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forutsattningsskapande enheterna ar Digitala verktyg, logistik, kundtjdnst,
Internservice, drift, transport, fastighet samt Media.

En samordnad mediahantering medfor forbéttringar for bade besdkare och
medarbetare.

» Ur processperspektivet innebar samordnad mediahantering en
effektivare hantering av medierna, som ocksé ér kvalitetssdkrad
utifran lagkrav géllande inkop.

» Ur brukarperspektivet innebdr samordnad mediahantering en mer
jamlik verksambhet.

» Ur medarbetarperspektivet innebédr samordnat mediahantering
kraftsamling och samordning av kompetenser och resurser, mindre
sarbarhet. For dvriga verksamhetsdelar innebdr samordnat
mediahantering en avlastning, effektivisering och dkade
mojligheter for anvindning av kompetenser {or publikarbetet.

Logistiksystem stodjer hanteringen av den gemensamma mediesamlingen
for stora biblioteksorganisationer. I det nya systemet kommer det enskilda
bibliotekets behov av media att matas in. Det medfor att nér en bok
aterlamnas av en lantagare sé analyserar systemet vilka bibliotek som
efterfragar boken och gor en bedomning vart den ska skickas. Ett
intelligent logistiksystem medfor forbattringar for bade besdkare och
medarbetare. Logistiksystemet hjilper biblioteken att erbjuda ett
malgruppsanpassat medieutbud. De bibliotek som i dag har en omfattande
cirkulation kommer att i en ldttnad i mediehanteringen da 6verskotten av
media kommer att hanteras smidigare. Fordndringar kring
mediahanteringen kommer pa sikt att frigora resurser pa de publika
enheterna.

» Logistiksystemet kommer att spara tid, som kan allokeras till
bibliotekens kdrnuppdrag. Resurser som behovs till lasfrimjande
aktiviteter och insatser i biblioteksrummen, uppsokande i samhéllet
och digitalt.

» Ur medarbetarperspektivet innebér logistiksystemet ocksa
arbetsmiljoforbéttringar av den fysiska arbetsmiljon.

Kungliga biblioteket har som maél att svenska bibliotek ska anvinda samma
klassifikationssystem - Dewey decimalklassifikation. Det ar ett
internationellt klassifikationssystem som anvénds runt om i vérlden. Under
2021 - 2022 har folkbiblioteken i Goteborg genomfort en vergéng till
Dewey. Gemensamma arbetsformer och kompetensutveckling har
underléttats av att alla bibliotek dr i samma organisation och har kunnat
hantera dvergangen rationellt och samtidigt.
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1.5.2 Samordning av oppettider

Synkronisering av oppettider har genomforts under 2021 - 2023, t.ex.
under sommaren dér vissa bibliotek tidigare hallit stingt och andra haft
oppet och med varierande tillgéinglighet. Okad serviceniva och
tillgdnglighet samt enklare kommunikation till invanarna har uppnatts.
Forvaltningen har dértill kunnat samordna och utveckla sitt arbetssitt
avseende rekrytering av sommarvikarier. Forvaltningen avser att arbeta
vidare med utvirdering och samordning av ordinarie dppettiderna i
forhallande till de olika kategorierna av bibliotek, men behdver sikerstélla
en likvirdig grundbemanning och arbetssétt for att kunna komma vidare i
fragan.

1.5.3 Oversyn av bemanning

Behovet av bemanningen pa det enskilda biblioteket paverkas av uppdrag,
Oppettider, lokalens utformning, besokstryck, cirkulation fysiska medier,
befolkningsstrukturen i ndromradet, behov av uppsdkande verksamhet och
mdjligheter till samarbete utifrén lokal kontext. I biblioteksutredningen
Framtidens bibliotek delas folkbiblioteken 1 Goteborg in i tre kategorier.
Kategorierna ska erbjuda biblioteksservice och utbud utifrén sin storlek
samt sin kontext i ndromradet.

Resurser behover fordelas utifran kategori pa bibliotek och befolkningens
behov. Uppdrag, basutbud och bemanning for de tre bibliotekskategorierna
behover definieras utifran det specifika omrédet. Forvaltningen arbetar nu
med en dversyn Over bemanningen for att undersdka mojligheten till att
forstdrka bemanningen pé bibliotek i omradden med social oro.

Tre insatser har angivits i Kulturndmndens personalplan for
folkbiblioteken:

* Identifiera likvirdig schemaldggning samt grundprinciper for
bemanningsplanering for de fysiska lokalerna.

* Ta fram rutiner, utbilda samt arbeta strategiskt och strukturerat med
bemanningsplanering for att sikerstilla likvardighet, trygghet och sékerhet.

* Identifiera gapet mellan nuvarande lage géllande antal personal per
bibliotek och enhet och behov i antal personal per bibliotek och enhet i
relation till kulturnimndens lokalbehovsplan samt utifran uppdrag
likvardig biblioteksservice, homogena Oppettider och trygg arbetsmiljo.

Arbete med forankring av grundprinciper for bemanningsplanering pagar
och Ovriga insatser berdknas pabdrjas under hosten 2023.
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2 Konsekvenser vid stangning
av bibliotek

I f6ljande avsnitt beskrivs bibliotekens roll i samhaéllet, &ndrade vanor som
paverkar verksamheten och konsekvenser for invanare och medarbetare vid
eventuell stangning av bibliotek.

2.1 Bibliotekens roll i samhallet

Bibliotekens roll som en viktig samhéllsinstitution for demokrati, ldsning,
lasande och forskning gér inte att underskatta. Biblioteken har stort
fortroende bland ménniskor. Svensk Biblioteksforenings undersékning fran
2018 visade att 54 procent besoker ett folkbibliotek minst en gang per &r
och att 82 procent dr positiva till biblioteken.

Kulturforvaltningen senaste medborgarundersdkning om anvéndandet av
stadens bibliotek och kulturhus, visar dock att trots att manniskor rent
generellt dr valdigt positiva till bibliotek behdver det inte betyda att de
nyttjar bibliotekens tjénster och utbud. Biblioteken har ett stort internt
arbete att gora fOr att bli &n mer relevanta for fler i samhaillet.

Samtidigt visar undersokningar' att ldsningen under de senaste tio &ren
gatt ner i alla aldrar. Lasframjande insatser prioriteras nationellt da
laskunnigheten minskar. For att bryta segregation i samhallet &r tillgang till
sprék en grundforutsittning. Lasframjande insatser i socioekonomiskt
utsatta omraden behover darfor starkas genom samverkan med vuxna i
barnens nérhet och inkluderande metoder kring barns och ungas mdjlighet
att vara medskapande och delaktiga.

Nagra av de tydligaste beldggen for kulturens sociala effekter fran
forskning visar att barn som léser och deltar i kulturella verksamheter
genom livet dr mer benédgna att engagera sig for samhéllet och i ndgot légre
grad hamna i drogberoende, kriminalitet, arbetsldshet och annat som
innebdr stora kostnader for samhéllet. Deltagande i kultur samvarierar
ocks& med upplevd bittre hilsa och vilbefinnande. '

Sambhdllstrenden visar samtidigt pa en rad utmaningar for forvaltningens
verksamheter s& som fordndrade ldsvanor, minskad fritidsldsning och

4 Unga & medier 2021(Statens mediarad)
PIRLS 2021 — Lasférmagan hos svenska elever i arskurs 4 i ett internationellt perspektiv
(Skolverket)

'S Kulturens varde och sociala effekter. 2:a reviderade och utékade versionen, Géteborgs
Stads kulturférvaltning 2023

SOU 2012:65, Arts council England. 2014, The Value of arts and culture to people and
society: an evidence review, Department for education, UK, 2012. Barriers and facilitators to
pro-social behavior among young people: a review of existing evidence

Folkbibliotekens roll och konsekvenser av farre bibliotek 15 (24)
Bilaga 2 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



digital exkludering. Det finns ett 6kat hot mot demokratin genom
otillborlig informationspéverkan i form av desinformation, ryktesspridning
och annan spridning av vilseledande information samt en 6kad oro i
sambhéllet som kraver atgérder for okad trygghet och sidkerhet for invénare
savil som for medarbetare. Folkbiblioteken moéter idag invénarnas
forvantningar pa okad delaktighet, ett storre fokus pa det livslanga larandet
och ett 6kat behov av biblioteket som en social motesplats.

Aven om biblioteken har en viktig roll som samhillsinstitution for
demokratifragor ar det viktigt att betona att kulturens institutioner aldrig
kan goras ansvariga for jamlikhet och demokrati, men att delaktighet och
jamlika villkor kan stérkas genom kulturens insatser och uttryckssétt. Dér
har bibliotek, museer och de fria konsterna en unik position. '®

I den nya biblioteksplanen for Géteborgs Stad 2024 — 2028, som &r under
arbete, anges forslag till riktning géllande bibliotekens forflyttning. I
forslaget till riktning anges att samverkan mellan kulturhus och bibliotek
men ocksd med andra aktorer i staden behdver forstérkas. Detta for att ta
tillvara olika kompetenser och bidra till att ménniskor kan utveckla alla
sina sprak och stimulera till 1dslust, ndgot som ocksa beskrivs i
forvaltningens lasfraimjandeplan'’.

Stadens kulturpolitik ska bland annat utformas for att 6ka den sociala
sammanhallningen, stimulera manniskans lust och motivation att ta del av
konst och kultur men ocksé framja delaktighetskultur och stimulera till eget
skapande. Arbetet med demokrati och jémstilldhet ska kraftigt forstérkas.

2.2 Andrade vanor paverkar bibliotek och
kulturhus

Pandemins effekter har resulterat i ett kraftigt minskat antal besdk och
utlén pa stadens bibliotek. Aven om flera av samhiillets covidrestriktioner
togs bort under hdosten 2021 och besok och utlén succesivt 6kade under
2022, saknas néstan var fjarde biblioteksbesokare jamfort med 2019. Vissa
malgrupper kom tillbaka direkt efter att restriktionerna sléppts, medan
verksamheterna aktivt fatt arbeta med att na och locka tillbaka andra
malgrupper.

'6 Sievenbring, Jennie (2020). Att 6ppna dérrar och bygga broar: Kulturens plats fér en mer
Jjamlik stad, Géteborgs Stad, kulturférvaltningen, rapport 2020:2.

7 Laslust hela livet — Bibliotek och Kulturhus lasframjandeplan 2022-2025, Géteborgs Stad,
kulturférvaltningen, 2022
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Forvaltningens senaste medborgarundersokning visar att manga invanare
uppger att orsaken till att deras nyttjande av bibliotek och kulturhus har
minskat bland annat beror pa att de spenderar mer tid hemma &n innan
pandemin.

Syftet med undersdkningen var att ge en djupare forstaelse kring hur
anvéndandet av stadens bibliotek och kulturhus ser ut samt undersdka
pandemins effekter vad géiller férdndrade vanor. Forvaltningen ville
dessutom fa en tydligare bild av kénnedom och attityder till stadens
kulturhus i stort efter det att verksamheterna overfordes till kulturnimnden
2020/ 2021. Vidare har undersdkningen resulterat i ett underlag for att
kunna fortsatta utveckla folkbiblioteken och kulturhusens verksamheter.

Malgruppen i undersékningen var personer mellan 18 - 80 &r som é&r
bosatta i Goteborg, oavsett om de &r besokare eller aldrig har besdkt nagot
av stadens bibliotek eller kulturhus. Intervjupersonerna bestod av personer
i de malgrupper som i den kvantitativa métningen visat sig vara
overrepresenterade bland icke-besokarna for biblioteken; unga personer,
maén, ldgutbildade och ldginkomsttagare samt personer med utldndsk
bakgrund.

En av fragorna som stilldes till respondenterna var nir det senaste besoket
pa ett av Goteborgs bibliotek skedde. Resultatet visar att 21% har besokt
ett bibliotek senaste veckan och ytterligare 30% senaste manaden. 16%
totalt har inte besokt pa minst tre r och 9% ej senaste éret.

I unders6kningen varierar andelen som besokt senaste ménaden mellan
32% upp till hela 66%. Flest andel som besdkt bibliotek &r i nordost och
inne i centrala Goteborg. Ligst andel besdk finns i Ostra Angered,
Torslanda/Bjérlanda och pa Norra Alvstranden.
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2.3 Konsekvenser for stadens invanare

Att stdnga biblioteksverksamhet medfor en férsdmring for invanare som
bor och verkar nira biblioteket. Deras avstand till ndrmsta bibliotek
kommer att 6ka. Forvaltningen bedomer att konsekvenserna blir tydligast
for invanare som relativt sett har svarare att ta sig till andra bibliotek, sa
som barn och unga, éldre och personer med funktionsnedséttningar, samt
for andra daglediga invéanare i berdrda omraden, som normalt sett inte ror
sig utanfor sina ndromraden.

Om invénarnas tillgang till kultur, bibliotek och métesplatser minskar
kommer méluppfyllelsen pd kommunfullméiktiges mél ”Alla géteborgare
ska ha god tillgang till kultur oavsett vilken stadsdel de bor 1”, att paverkas
negativt. Det samma géller kommunfullméktiges inriktning om att alla
invénare ska ha néra till ett folkbibliotek. Det innebér ocksé samre
mdjligheter att nd Goteborgs Stads respektive bibliotekslagens prioriterade
malgrupper. Samt att invénarnas tillgéng till anvindarnéra lasframjande
arbete forsdmras i vissa omraden.

Forvaltningen bedomer att det vid en eventuell stdngning av bibliotek finns
en risk att berérda invénare inte véljer ett annat bibliotek. Det skulle kunna
innebdéra att invanare helt slutar att anvédnda biblioteksverksamheten, eller
nyttjar andra bibliotek i ldgre utstrackning 4n idag. Forvaltningen
konstaterar att det generellt sett finns ett samband mellan avstdnd och hur
ofta ett bibliotek anviinds.'® I Géteborgs Stads medborgarundersdkning
fran 2021 svarade 59 procent att gdngavstand till hemmet skulle fa dem att
besoka biblioteket. ! Forvaltningens senaste medborgarundersékning visar
att biblioteksbesdkarnas primédra och sekundéra bibliotek generellt ligger i
invanarnas geografiska niromréden. Stadsbiblioteket avviker med storre
geografisk spridning som sekundért bibliotek. Det finns darfor anledning
att anta att invanare som paverkas av en eventuell stingning av det ndrmsta
biblioteket fortsatt kommer att vilja att anvdnda bibliotek i sitt ndromrade,
tillsammans med Stadsbiblioteket.

Sedan 2019, aret fore pandemins utbrott, har folkbiblioteken i G6teborg ca
24 procent férre besokare under 2022. Detta indikerar att det skulle kunna
finnas kapacitet att ta om hand tillkommande behov i1 vriga bibliotek vid
stdngning av bibliotek, beroende pa omfattning och kategori av bibliotek.
Det forutsatter dock att forvaltningen kan skapa en hallbar och jamlik

8 Hoéglund, L. (2012). Bibliotek, sociala medier och digital delaktighet. L. Weibull,

H. Oscarsson & A. Bergstrom (Red.), | framtidens skugga: Fyrtiotva kapitel om politik,
medier och samhélle (SOM-undersokningen 2011, SOM-rapport nr. 56), s. 321-334.
9 Géteborgs Stad. (2021). Medborgarundersékning — besékare till bibliotek och 6ppen
férskola.
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grundbemanning och framoéver har majlighet att utveckla alternativ
biblioteksservice.

Forvaltningen bedomer att en eventuell stingning av bibliotek inte har
nagon entydig paverkan pa sillan- eller ickebesokare potential att mer
regelbundet anvinda biblioteken. I forvaltningens senaste
medborgarundersokning ar det endast sex procent av icke-besdkarna som
svarade att avstand var en forklaring till att inte ha besokt bibliotek under
det senaste aret. Vanligare var att icke-besokarna svarade att det bara inte
har blivit av (39 procent), att de féredrar att kopa bocker eller prenumerera
pa olika medietjdnster (29 procent) och att de inte &r intresserade (16
procent). Det dr i stéllet andra atgérder som krévs for att minska andelen
icke-besdkare. Medborgarundersokningen indikerar att det handlar om att
Oka kidnnedomen om verksamhetens innehéll, fler arrangemang och
aktiviteter som passar olika gruppers intressen, utdkade oppettider och
upplevelsen att lokalerna &r trevligare att vistas i.

Forvaltningen bedomer att det kommer att ha negativ paverkan att stinga
ned folkbibliotek, framfor allt i omraden dér kulturutbud och annan
samhéllsservice ar lagre. I bostadsomraden med socioekonomiska
utmaningar bidrar biblioteket till samhéllets utveckling genom att erbjuda
Oppna och trygga platser med verksamheter som upprétthaller och
utvecklar demokratin.

Att stinga bibliotek bedoms ha sérskilt negativa konsekvenser for barn ( 0-
18 &r). Forvaltningens verksamheter bidrar till barns ritt och méjligheter
till utbildning, att véixa och att utvecklas, att aktivt delta i samhaéllet och
tillgang till kultur och en meningsfull fritid. Verksamheterna ger barn
tillgang till sammanhang déar de inte blir bedomda och som visar att det
finns méanga olika mojligheter till utveckling. Férvaltningens verksamheter
ndr idag barn till socioekonomiskt viletablerade vuxna i hogre grad &n barn
till andra vuxna.

Forvaltningen bedomer att satsningar pé alternativ biblioteksservice inte
kommer att kunna eliminera de negativa konsekvenserna for barn, unga,
dldre och 6vriga prioriterade malgrupper vid en eventuell stingning av
bibliotek. Forvaltningen gér denna bedomning mot bakgrund av att
alternativ service mer ar av karaktiren hamta-och-limna-service samt att
det inte svarar pa det ldsfrimjande uppdraget i lika hog utstrackning som
ett folkbibliotek har mojlighet att till. Bokbussar och biblioteks-
servicestationer ska i forsta hand ses som ett komplement till ordinarie
biblioteksverksamhet.
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2.4 Konsekvenser for forvaltningens
medarbetare

Vid en eventuell nedstdngning av bibliotek kommer berdrda medarbetare
att hamna i omstéllning pa grund av arbetsbrist. Géteborgs Stads sarskilda
anstéllningstrygghet i kombination med att férvaltningen har
personalkategorier som inte efterfragas av andra forvaltningar och bolag i
staden. Den sérskilda anstéllningstryggheten innebér att medarbetare inte
sdgs upp pa grund av arbetsbrist, utan ska erbjudas andra skéiliga
arbetsuppgifter som de har kompetens for, inom férvaltningen eller inom
ovriga forvaltningar i Goteborgs stad. En {6]jd av detta &r att forvaltningen
kvarstdr med kostnaderna fram tills varaktiga, finansierade placeringar
hittas till medarbetarna. Forvaltningens bedomning &r att ett sadant
omstdllningsarbetet kan komma att pdgé i minst ett ar.

En del av omstéllningsarbetet skulle dock vid en beslutad nedstdngning
kunna tas om hand av kommande pensionsavgangar, ordinarie
personalrdrlighet och utvecklingen av 16pande bemanningsbehov.

Oavsett ett eventuellt omstéllningsarbete eller ej, behdver forvaltningen
genomfora och slutféra insatserna i nimndens personalplan for
folkbiblioteken, som bland annat syftar till att &stadkomma en mer héllbar
bemanning i verksamheterna. En héllbar planering av bemanningen
behover grunda sig i sakliga forhallanden och behov i1 verksamheten, vilket
kan komma att kréva en mer rorlig bemanning framgent.
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3 Alternativ biblioteksservice

Haér redovisar forvaltningen folkbiblioteket uppdrag, exempel pa alternativ
biblioteksservice s som bokbussar och biblioteksservicestationer som
erbjuds anvidndare och besokare idag, samt vilka investeringar som kravs
for att utoka alternativ biblioteksservice. Vidare redogors for
forvaltningens nuvarande samnyttjan och samlokalisering av lokaler med
andra ndmnder.

3.1 Folkbibliotekets uppdrag

Folkbibliotekens uppdrag regleras i Bibliotekslagen (2013:801) samt i
kulturndmndens reglemente.

“Biblioteken ska verka for det demokratiska samhdllets utveckling genom
att bidra till kunskapsformedling och fri dsiktsbildning. Biblioteken ska
framja litteraturens stillning och intresset for bildning och utbildning.
Sdrskild uppmdrksamhet ska dgnas dt barn och unga, personer med
funktionsnedsdttning, de nationella minoriteterna och personer med annat
modersmdal dn svenska.”

Ett folkbibliotek har férutom att l&na ut media, mojlighet att ta emot
skolklasser och andra besokare som vill anvinda studieplatser, ldsa
tidningar, skriva ut dokument eller delta i programverksamheten som
erbjuds besdkarna. Folkbiblioteken har helt andra forutsittningar och kan
bedriva verksamhet i en storre omfattning 4n en alternativ
biblioteksservice. Bokbussar och servicestationer ska i1 forsta hand ses som
ett komplement till ordinarie biblioteksverksamhet.

Positiva effekter av en fordndrad omvérld och en biblioteksverksamhet
som anpassar sig efter samhaillets utveckling &r att det finns mdjlighet att
arbeta med lasfraimjande insatser pa fler platser dn i biblioteksrummet. De
besokare och anvéndare som folkbiblioteken har i uppdrag att nd med sin
lasfraimjande verksamhet finns pé olika platser, dels i de lokaler dar
verksamhet bedrivs, dels 1 den digitala vérlden pé olika plattformar men
ocksa ute i samhillet dir minniskor lever och vistas. Overforingen av
folkbiblioteken till kulturnimnden, i kombination med forvaltningens
interna omorganisation, har underléttat detta utvecklingsarbete vilket
resulterat i en mer effektiv och likvérdig biblioteksservice i staden. I
forvaltningens lasfraimjandeplan Ldslust hela livet beskrivs vad bibliotek
och kulturhus kan ha fo6r roll i stadens lasfraimjandearbete, i
biblioteksrummen, uppsdkande i samhéllet och digitalt.

Folkbibliotekens roll och konsekvenser av farre bibliotek 21 (24)
Bilaga 2 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



3.2 Bokbussar

Staden har tva eldrivna bokbussar som kor tva olika turer. Bussarna
besoker forskolor dver hela staden pa formiddagarna och pé eftermiddagar,
kviéllar och helger kor bussarna till bostadsomraden i

Goteborg. Chaufforerna dr mediapedagoger och bussarna bemannas med
personal fran Stadsbibliotekets barn och unga-enhet. Sammanlagt besdker
de tva bokbussarna 37 hallplatser runt om i staden. Bokbussar har siledes
stor ridckvidd och hog tillgénglighet men det krévs investeringar for att
utdka denna typ av alternativ biblioteksservice. En bokbuss kan dock per
stopp ta emot ett begrinsat antal barn och erbjuda en begrdnsad
programverksamhet. En eller flera eldrivna bokbussar som de ovan
ndmnda, alternativt mindre eldrivna fordon, skulle innebdra en utokad
bemanning och kréver en dversyn av infrastruktur och logistik. Kostnader
for leasing &r 1,9 miljoner kronor / buss dértill tillkommer ca 2 miljoner
kronor i personalkostnader / buss. Utdver detta tillkommer kostnader for
utformning och inredning av biblioteksbussen.

3.3 Biblioteksservicestationer

I dag finns tvé obemannade servicestationer dir lantagarna kan aterlamna
bocker samt hamta reserverad media - Nya Hovas och Sannegarden.
Mojligheten att utoka antalet servicestationer vid nedldggning av bibliotek
ar beroende av samlokalisering med andra aktorer. En biblioteks-
servicestation har i jamforelse med bokbussar en mycket 1dg kostnad. De
tva nuvarande servicestationernas hyreskostnader motsvarar 60 - 100 tusen
kronor per ar och dartill tillkommer drift av verksamheten.

Alternativ service i form av biblioteksservicestationer anvinds som ett
komplement till besok pa folkbibliotek eller av anvdndare som i huvudsak
nyttjar det digitala biblioteket. Har himtar anviandarna sina reserverade lan
och ldmnar tillbaka lanad media. Ytan kan vara mycket begrinsad och ar
mdjlig att inrymmas i en annan ldmplig verksamhet. Avgorande faktorer
for en biblioteks-servicestation &r ldge och tillgénglighet i form av
generdsa Oppettider. Anvdndarnas behov av bibliotekets tjanster avgor var
det dr lampligt att satsa pa biblioteksservicestationer.

3.4 Samnyttjan och samlokalisering

Forvaltningen samlokaliserar med andra férvaltningar genom att teckna
nyttjanderdttsavtal dér forvaltningen hyr i andra hand. Forvaltningen har
dessutom dverenskommelser om samnyttjande med grundskolendmnden
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géllande Hjallbo, Trulsegérden, Styrs6 samt Kérra bibliotek. Hjéllbo,
Styrso och Karra bibliotek ér pagéende lokalsoksdrenden hos
Stadsfastighetsforvaltningen da det finns ett inriktningsbeslut om att
folkbibliotek pa sikt inte ska lokaliseras i skolor.

Sedan tidigare har medborgarkontor funnits i Kulturhuset Bla Stéllet och i
Bergsjons bibliotek. Hosten 2022 flyttade medborgarkontoret i Bergsjon
med in i det nya kulturhuset. Darutdver etablerades ocksa ett nytt
medborgarkontor 1 Frolunda Kulturhus. Forvaltningen for demokrati- och
medborgarservice hyr yta av kulturférvaltningen. Namnden ar
huvudhyresgést i Frolunda Kulturhus och Kulturhuset Bla Stéllet och
upplater dir lokaler till andra verksamheter genom kommun-interna
upplatelser eller genom att stadsfastighetsforvaltningen upprattat hyresavtal
med respektive part.

Ett antal bibliotek finns ocksa i lokaler i direkt anslutning till annan
kommunal verksamhet och dér delas viss yta alternativt funktioner, frémst
personalrum och entréer. Lokalanvéndningen och hyreskostnaden
optimeras och investeringar kan delas av flera nimnder. Aven utifrin ett
trygghets- och sékerhetsperspektiv kan det vara en positivt for bade
besokare och medarbetare, om samlokaliseringen innebar att
personaltitheten blir hogre i lokalen. Om ytterligare samlokalisering och
samnyttjan av lokaler for biblioteksverksamhet ska undersokas ar dven lage
och tillgidnglighet i form av generdsa Oppettider avgdrande faktorer.
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Sammanfattning

Goteborgs Stad dr huvudman for Sveriges storsta kommunala
museiverksamhet. Avdelningen Goteborgs museer utgdrs av Goteborgs
stadsmuseum, Goteborgs konstmuseum, Rohsska museet och
Sjofartsmuseet Akvariet och som dr en del av kulturforvaltningen.

Verksamheterna styrs av Museilagen (2017:563) och kulturndmndens
reglemente. Samorganiseringen i en avdelning dr 4ndamalsenlig och
resurseffektiv.

Goteborgs museer har varit en integrerad del av staden i 6ver 160 ar och
dér flera donationer bidragit till museiverksamheterna. Samtliga museer
aterfinns 1 &ndamalsbyggnader, som bidrar till stadens siluett och &r
besoksmal i sig sjdlva som nagra av stadens mest kdnda kulturmiljGer.
Verksamheterna ar vilbesokta, vialkdnda och efterfrigade samarbetsparter.

» Goteborgs museer har mer an 500 000 verksamhetsbestkare
arligen

» 1,2 miljoner foremal, 12 miljoner fotografier och 6 500 hylimeter
arkivmaterial

» 1,6 miljoner besdkare i olika digitala kanaler

» Genomfoérde omkring 2 500 pedagogiska aktiviteter under
2022, varav drygt 1 200 for barn och unga. En stor andel av de
aktiviteter som genomférdes (ca 300) agde rum utanfér
byggnaderna i hela staden

» Ansvarig remissinstans i kulturmiljdarenden och yttrar sig
arligen i dryga 200 plan-, bygglov-, och fornlamningsarenden

Goteborgs museer ar flernivafinansierade med savil kommunal, som
regional och statlig finansiering samt generar betydande egenintiikter. Ar
2023 bestar budget av 47% kommunala medel, 24% regionala medel, 7%
statliga medel och 22% egenintékter. Goteborgs museer har vil utvecklade
modeller for egenintdkter som kan finansiera verksamhetsnira och
tillfalliga projekt.

I jamforelse med andra kommunala museerna har Géteborgs museer en
lagre andel offentliga bidrag och en hdgre egenintéktsgrad dir entréerna
utgor hogre procentandel av totala intéikterna. Dértill har G6teborgs museer
hogre andel lokalkostnader 4n landets kommunala museer i 6vrigt, medan
personalkostnader &r i samma niva.

Om ett politiskt beslut om att stainga en eller flera museiverksamheter
skulle tas sé skulle kostnaderna for de &ndamalsbyggnader som staden dger
och den aktiva samlingsforvaltningen, som &r reglerad i lag, kvarsta for
staden att omhénderta. Samtidigt skulle de regionala och statliga medlen
tillsammans med mdjligheten till egenintikter starkt minska och i vissa fall
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helt upphora, vilket innebdr att en stdngning av ett museum inte medfor en
ekonomisk besparing.

Just nu pégar ett utvecklingsarbete av Goteborgs museer, mdjliggjort av ett
antal politiska beslut i kommunfullméktige. Rohsska museets entré har
byggts om och Sppnat upp och tillgéngliggjort museet. Sjofartsmuseet
Akvariet har genomfort en omfattande om- och tillbyggnad, som resulterat
i en publik succé. Nya magasin for stadens samtliga museisamlingar och
om- och tillbyggnad av Goteborgs konstmuseum forbereds just nu.
Samtliga projekt dr betydande investeringar for staden.

Kulturforvaltningen bedomer att det inte gar att 6ka egenintidkterna for att
mota den kostnadsutveckling som lokalkostnaderna har haft de senaste
aren och kommer att ha framover. Museernas egenintéikter genom entréer,
stiftelser, fonder och sponsring mdjliggor tillfdlliga satsningar pa
verksamhetsnéra projekt men inte l1opande finansiering av
fastighetskostnader. Mojligheten att skapa forutsattningar for en hallbar
finansiering bedomer kulturforvaltningen vara en politisk fréga for
kommunstyrelsen. Ett led i detta skulle kunna vara att komplettera stadens
hyresmodell med en uttalad finansieringsmodell samt att initiera och driva
dialog med region och stat om en ambition att stirka
flernivéfinansieringen.

De investeringar som har gjorts de senaste aren i Goteborgs museer och
som dr planerade fram till &r 2030 kan uppfattas som enskilt kostsamma
utifrdn de monetéra utgifterna men kan virderas utifran l&ngt fler aspekter
an sa.

Goteborgs museer aterfinns i historiska kulturmiljoer, dgda av staden, och
ett lopande underhall av dessa markesbyggnader &r komplext och
nddvandigt. Ett 16pande underhall férebygger bland annat behoven av att
gora pakostade investeringar framover. Museiverksamheten behdver ocksa
bedrivas sikert savil utifran arbetsmiljokrav som krav att kunna aktivt och
sdkert forvalta museisamlingarna for framtida generationer. Vidare behover
verksamheterna kunna tillgodose de tillgénglighetskrav som finns for
besokare.

Utifran samhallsvardet dr det ocksa belagt att museer bidrar starkt till
folkhilsa, till kénslan av sammanhang och vélbefinnande. Men ocks4 till
en stads attraktivitet vad géller leva, bo, arbeta och besoka.
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1 Uppdraget

Den hér rapporten syftar till att besvara fragorna: Hur ser uppdrag,
forvaltning och finansiering av Gteborgs museer ut idag? Hur dr
Goteborgs museer organiserad och vilka effektiviseringar av
museiverksamheten har genomforts och med vilken effekt? Vilka
mojligheter finns att 6ka egenintékterna? Vilka mojligheter finns det att
minska omfattningen pa verksamheten? Vilka ekonomiska konsekvenser
medfor de satsningar som pagér och vilka mgjligheter medfor det for
anvindare, medarbetare och i stadens utveckling?

2 Museilagen 2017:563

Svenska museer, som har offentlig finansiering, sdvidl kommunal som
regional eller statlig, lyder sedan ar 2017 under Museilagen (2017:563).
Lagen hade foregatts av propositionen Kulturarvspolitik prop. 2016/17:116
som for forsta gangen i svensk politik valde att ta ett helhetsgrepp om
kulturarvsomradet som ett eget politikomrade.

Regeringen foreslog med propositionen att det offentliga kulturarvsarbetet
bor vidareutvecklas s att:

e det gemensamma kulturarvet blir en angeldgenhet for alla,
e det offentliga samtalet vidgas och fordjupas, och
e medskapande och engagemang framjas.

Det mest konkreta forslaget som kom ur propositionen var inférandet av en
svensk museilag. Forebild for ny lag stod Bibliotekslagen (2013:181) och
Arkivlagen (1990:782) samt det faktum att andra linder som till exempel
Finland, Danmark, Storbritannien och Frankrike har lagstiftning pa
omradet.

Regering och riksdag anség att det fanns behov av att stéirka svenska
museer som sjdlvstindiga kunskapsinstitutioner, att undvika detaljstyrning
av politiken och snarare sdkerstilla ldngsiktiga strukturer. Stabilare ramar,
som en lag kan ge, syftade till att ge museerna ett tydligare mandat frén det
allménna som i sin tur skulle ge kraft i bidraget till samhillsdebatten.
Utgéngspunkten formulerades som att museerna som fria
kunskapsinstitutioner har en central roll att spela i samhéllslivet. Dértill
bedomdes att ett tydligare mandat ocksa skulle medfora en
professionalisering av museitjdnsteménnens praktik, vilket var helt i linje
med regeringens forvaltningspolitik med fokus pa mer tillitsbaserad
styrning.

Museilagen ér en ramlag. En ramlag innehéller grundlidggande vérderingar,
principer och riktlinjer, dir lagstiftaren mer uppstéller mél och i mindre
utstrackning detaljreglerar vad som ska goras. Detta ger frihet och
flexibilitet att anpassa sig efter skiftande omstdndigheter och ett
overlatande av beslutstagande till experter inom enskilda omraden.
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Exempel pa ramlagar &r hilso- och sjukvardslagen (1982:763),
socialtjanstlagen (2001:453) samt marknadsforingslagen (2008:486).

Sveriges grundlagar dr utgangspunkten for all svensk lagstiftning, sé dven
Museilagen. Regeringsformen fastslér att de som fullgér uppgifter inom
den offentliga forvaltningen ska iakttaga saklighet och opartiskhet. Detta
kallas ocksa for objektivitetsprincipen.

Museilagen innehaller inga bestimmelser vad géller den ekonomiska,
organisatoriska eller administrativa forvaltningen. Det har huvudmannen
rétt att besluta om.

Museilagen innehéller 12 paragrafer dir de fyra forsta ar s kallade
inledande bestammelser dér det pekas ut att lagen géller det allmédnna
museivésendet, det vill séga statliga, regional och kommunala museer,
samt museer som har styrelser dar mer &n hélften av ledamoéterna utses av
stat, kommun eller region. I inledningen definieras ocksa vad ett museum
ar och vilka som kan omnédmnas som museihuvudmén.

Inledande bestammelser

1§ |denna lag finns bestammelser om det allmanna
museivasendet. Med det allmanna museivasendet avses

1. statliga museer,

2. regionala museer,

3. kommunala museer, och

4. andra museer i vars styrelse eller motsvarande ledningsorgan
mer an halften av antalet ledamoter ar utsedda av stat, kommun
eller region. Lag (2019:977).

2 § Med ett museum avses i denna lag en institution som ar
oppen for allmanheten och som férvarvar, bevarar, undersoker,
férmedlar och staller ut materiella och immateriella vittnesbérd om
manniskan och manniskans omvarld.

3 § Med museihuvudman avses i denna lag staten, kommunerna
och regionerna. Det som sags om museihuvudman galler aven
den som utsett mer an halften av antalet ledamoéter i ett sddant
museum som avses i 1 § 4. Lag (2019:977).

Paragraf fyra &r den sa kallade &ndamalsparagrafen. Hér stadgas hur
museernas bidrag till samhaéllet ser ut och att bidraget ska utformas utifran
respektive museum dmnesomride. Amnesomradet har ofta viixt fram
historiskt, och utryckts i museets uppdrag eller instruktion. Ofta &r ju
amnesomradet historiskt framviaxt. Goteborgs museer spanner over flera
inriktningar som kan beskrivas med de breda kategorierna konst, design
och kulturhistoria. Dessa @&mnesuppdrag bildar utgangspunkten for
Goteborgs museers bidrag i1 arbetet med att frémja kunskap,
kulturupplevelser och fri asiktsbildning. Avsikten med formuleringen var
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att museerna kan bidra till en 6nskvard samhéllsutveckling just genom sin
kdrnverksamhet.

Andamal

4 § Ett museum ska utifran sitt amnesomrade bidra till samhallet
och dess utveckling genom att framja kunskap, kulturupplevelser
och fri asiktsbildning.

Paragraf fem i museilagen beskriver ansvarsfordelningen mellan
huvudman och verksamhet. | kommentarerna till forfattningsforslaget i
propositionen understryks att for att mélsattningen att museerna ska frimja
kunskap och fri &siktsbildning ska kunna realiseras méaste
museiverksamhetens innehallsliga arbete sta fritt fran den politiska
beslutsnivan. En ldngsiktig styrning dr ndodvéndig och museerna ska inte
paverkas av atgirder som av ideologiska eller andra skal syftar till att styra
eller inskrdnka verksamheten till exempel vad géller kunskapsuppbyggnad,
utstdllningsverksamhet eller insamling.

Ansvarsfordelning

58§ Museihuvudmannen ska sakerstalla att ett museum har ett
bestdammande inflytande 6ver verksamhetens innehall.

Paragraferna sex, sju, atta, nio och tio beskriver hur museiverksamhet ska
arbeta med sina kédrnprocesser: publik verksamhet, kunskapsuppbyggnad
och aktiv samlingsforvaltning.

Nagra begrepp ar centrala i skrivningarna och lyftes ocksa fram sérskilt i
propositionen. Dels att all verksamhet vid museerna ska utgé fran
sakkunskap. Det innebér att museer ska utgé fran sina egna &mnesomraden
men dven fran kunskap om pedagogik och férmedling.

Begreppet allsidighet kopplar till regeringsformens objektivitetsprincip: att
forvaltningsmyndigheter och andra som fullgér uppgifter inom den
offentliga forvaltningen ska beakta allas likhet infor lagen samt iakttaga
saklighet och opartiskhet. Det ger uttryck for hur viktigt det &r att det som
utfors uppfattas som objektivt av allménheten. I propositionen inbegriper
begreppet allsidighet ocksaé att det ar viktigt att museerna dr oppna for olika
vetenskapliga tolkningar och perspektiv. Allsidighet &r ndgot som
omvérlden ska uppfatta aterfinns 6ver tid utifran det specifika
dmnesomradet ett visst museum ansvarar for, det vill sdga det 4r i sin
ordning att i enskilda aktiviteter vinkla och fokusera, men den publika
verksamheten ska Gver tid och i sin helhet inte upplevas som ensidig.

I lagstiftningen finns skrivningen att verksamheten ska préglas av
oppenhet. Det uttrycker att det ar viktigt att museet redovisar sitt arbete pé
ett sadant sitt att allmdnheten har mojlighet att savil bilda sig egna
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uppfattningar som att pa olika sétt kunna bidra och medverka i
verksamheten.

Lagréadet tyckte att formuleringarna kring tillgénglig verksamhet for alla
dubblerar det som redan finns uttryckt i Diskrimineringslagen (2005:567).
Propositionen vidmakthéller formuleringen d& beddmningen &r att ett
anvéndarperspektiv bor finnas med och att skrivningen kompletterar det
som annan lagstiftning redan ger uttryck fér men bidrar till att lyfta att
museerna ska arbeta med att mdjliggora for alla att ta del av deras
verksamheter.

Inférandet av ordet kunskapsuppbyggnad &r vésentlig och ska ldsas som att
alla museer ska kunna bidra till detta. Alla museer kommer inte kunna
upprétthélla egen forskningsverksamhet men bor striva att kunna framja
forskning och tillhandahélla mojligheter for externa aktorer att forska pa
materialet som museerna forvaltar.

En annan visentlig distinktion som gors 1 lagstiftningen é&r att
samlingsforvaltningen ska vara aktiv och bidra till att museerna kan na sina
ovriga mél och uppdrag. Hir finns en uppmaning att inte endast sakerstilla
bevarande utan ocksé se till att samlingarna kommer till anvéndning samt
utvecklas till exempel genom nyinsamling men ocksa genom aktiv gallring.

10 § i lagstiftningen riktar sig enkom till statliga museer for att 6ka deras
aktiva samlingsforvaltningsarbete.

Publik verksamhet

6 § Utstallningar och annan publik verksamhet vid ett museum
ska vara kunskapsbaserad och praglas av allsidighet och
Oppenhet.

7 § Utstallningar och annan publik verksamhet vid ett museum
ska vara tillganglig for alla och anpassad till anvandarnas olika
forutsattningar.

Kunskapsuppbyggnad

8 § Ett museum ska bidra till forskning och annan
kunskapsuppbyggnad, bland annat genom att ha hég kompetens
inom sitt amnesomrade.

Forvaltning av samlingar

9 § Ett museum ska aktivt forvalta sina samlingar for att na
verksamhetens mal.

10 § Regeringen far meddela féreskrifter om att de statliga
museerna far éverlata foremal ur sina samlingar till andra museer
inom det allménna museivasendet. Regeringen far aven meddela
féreskrifter om férfoganden 6ver saddana féremal i de statliga
museernas samlingar som har ett begrénsat kulturhistoriskt varde.
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De tvé avslutande paragraferna handlar om att 6ka samverkan inom landet
och dér finns ocksa en sérskild skrivning om kommunallagens
lokaliseringsprincip, att kommunal verksamhet inte ska utforas utanfor
kommungrinserna.

Samverkan och spridning i hela landet

11 § Museerna och museihuvudmannen ska samverka i syfte att
ge alla tillgang till museernas samlade resurser, bland annat
genom att stalla foremal ur de egna samlingarna till varandras
forfogande.

12 § Bestdmmelsen i 2 kap. 1 § kommunallagen (2017:725) om
anknytning till kommunens omrade eller dess medlemmar hindrar
inte att kommunala museer avgiftsfritt staller foremal ur sina
samlingar till férfogande fér ett museum i det allméanna
museivasendet som ar beldget utanfér kommungransen. Lag
(2017:774).

3 En museihistoria

Goteborgs Stads museer har varit en del av stadens historia i drygt 160 ar.
Den forsta institutionen som inrdttades var Géteborgs museum, som till
merparten idag utgors av Goteborgs stadsmuseum, men dir avknoppningar
pa olika sétt har gjorts for att skapa den starka flora av museer som idag
finns i staden.

Goteborg ar donationernas stad. Har har flertalet donationer lett till saval
kulturinstitutioner, som sjukhus och hogre utbildning. Merparten av
stadens museisamlingar och byggnader har kommit till stand och
utvecklats genom privata donationer i form av medel till byggnader eller
donationer av konstverk och foremal till samlingarna. Manga av
donationerna har mer eller mindre 6ppet villkorats med, eller forutsatt, att
staden fortsatt ska forvalta medel och samlingar.

Avgransning

Goteborgs Stads museer ar inte de enda museerna i Goteborg. Hér finns
regional- och statlig museiverksamhet men ocksa museiliknande
verksamheter, som bedrivs av foreningar eller liknande. I den hér rapporten
lyfts endast de verksamheter fram som staden har huvudmannaskap for.
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Vardet av donationerna

Nedan kommer donationernas virde utryckas dven i 2022 érs
jamforelsepriser, Enligt Edvinssons och Séderbergs modell'.

3.1 Goteborgs stadsmuseum

Hela staden - igar, idag och imorgon

Goteborgs stadsmuseum ska skapa forstaelse och kansla for
platsen, manniskorna och berattelserna som tillsammans utgor

staden Goteborg. Museet ger insikt i mangfalden av perspektiv och

vacker nyfikenhet att veta mer. Museet ar en del av staden och
med utgangspunkt i samlingarna skildras det forflutna, belyses
samtiden och en bild av framtiden tecknas.?

Goteborgs stadsmuseum nar minst 200 000 besokare &rligen och ér en stark
referenspunkt for sitt arbete med att utveckla tillgdngliga museibesdk men
ocksa satsningar pd musik och mode ur ett kulturhistoriskt perspektiv.
Samlingarna spénner over 12 000 &r och museet erbjuder utstdllningar som
visar hela Goteborgs 400-ariga historia. Har dr ocksa kulturmiljéfragorna
organiserade, som spelar en viktig roll Géteborgs Stads arbete med
stadsutvecklingen genom att svara pa remisser men ocksa bistd med
uppdragsverksamhet. Tack vare sin museihistoria dr ocksd museets
samlingar en av de storsta kulturhistoriska samlingarna i Sverige.

Historik

Foregéngare till Goteborgs stadsmuseum var Goteborgs museum, som
oppnade 1861 i Ostindiska huset, efter forebild fran South Kensington
Museum i London (nuvarande V&A). Ar 1862 bildades Goteborgs
museiforening for att styra verksamheten och da inforlivades ocksé
Naturhistoriska museet. De naturhistoriska samlingarna kom fran Kungliga
Vetenskaps- och Vitterhetssamhillet (KVVS) som ocksa hade en
styrelsepost i museiforeningen. KVVS hyrde fran 1819 ett par rum for
samlingarna i den sedan 1813 kommunégda vistra delen av Ostindiska
huset som 1833 6ppnade for allménheten.

1865 skinkte Goteborgs konstforening sin samling till Goteborgs museum,
vilket lade grunden for en storre konstavdelning. Aven den av staten dgda
ostra delen av huset blev vid denna tid del av museet. Ar 1885 fick museet
266 000 (18,8 miljoner) kronor fran Renstromska fonden.

Kopmannen John West Wilson bekostade en fjiarde flygel at museet, invigd
i maj 1891. Dessutom testamenterade han sin konstsamling till Géteborgs

" Edvinsson, Rodney, och Séderberg, Johan, 2011, A Consumer Price Index for Sweden
1290-2008, Review of Income and Wealth, vol. 57 (2), sid. 270-292.
http://historicalstatistics.org/Jamforelsepris.htm

2 Goéteborgs stadsmuseums varumérkesplattform (2020)
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museum. Nagra ar senare fick museet 350 000 (26,5 miljoner) kronor fran
Renstromska fonden for att fa till en ny byggnad vid Haga kyrkoplan at
museibiblioteket. 1913 fick museet ytterligare 325 000 (17,4 miljoner) fran
Renstromska fonden.

Tack vare nybyggnationer i samband med Jubileumsutstéllningen i
Goteborg 1923 fick konstsamlingarna och naturaliesamlingarna egna
lokaler i sina nuvarande byggnader. Goteborgs museum blev ett renodlat
kulturhistoriskt museum som ocksa fick overta arkeologi-, historia-,
allmogekultur- och industriforemal insamlade till jubileumsutstéllningarna.

Ar 1946 delades museet upp i tre avdelningar: Arkeologiska museet,
Etnografiska museet och Historiska museet.

1968 ersattes Museistyrelsen i Stiftelsen Goteborgs museum med en
kommunal museistyrelse som 1973 blev Museindmnden.

Mellan aren 1993 och 1996 fordes flera av stadens museer, med samlingar
for arkeologi, historia, industrihistoria, skolhistoria och teaterhistoria
samman till dagens Goteborgs stadsmuseum. Goteborgs etnografiska
museum flyttade i samband med sammanslagningen ut ur det Ostindiska
huset.

1999 6verfordes den etnografiska samlingen till Statens museer for
varldskultur, med samlingen med Paracas-textilier som aterfordes till Peru
mellan 2014-2021.

3.2 Goteborgs konstmuseum

Konst som vidgar varlden

Goteborgs konstmuseum skapar rum for konstupplevelser som
vidgar synen pa manniskan, férandrar varldsbilder och forflyttar
granser. Har mots tider, stilar och varldar i utstallningar och

aktiviteter som utforskar konstens méjligheter genom tid och rum.3

Goteborgs konstmuseum &r stadens mest vélbesokta och vélkianda
museum. Museet har en samling av internationell klass som omfattar konst
fran 1400-tal till nutid, foretrddesvis fran Europa och USA men med en
tyngdpunkt i nordisk konst. Samlingen av nordisk konst kring sekelskiftet
1900 &r unik i sitt slag. Museet har dven en av de framsta samlingarna med
nordiska kolorister, ddribland Goteborgskoloristerna. Hér finns ocksa en
stor samling nordisk samtidskonst samt goda exempel pa hollandskt och
flamldndskt 1600-tal, svenskt 1700-tal, romantik och akademiskt maleri
fran 1800-talet, fransk impressionism och internationell modernism liksom
ett stort antal barnboksbilder.

3 Goteborgs konstmuseums varumérkesplattform (2022)

Att forvalta och utveckla Goéteborgs Stads museer 11 (47)
Bilaga 3 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



Historik

Goteborgs konstmuseum skapades i samband med att konstsamlingarna
fran Goteborgs museum brots ut for ett eget museum i den byggnad som
uppfordes till Jubileumsutstillningen 1923. Med ekonomiska medel bidrog
bland annat bankdirektéren Jonas Kjellberg, som donerade 1 miljon kronor
(234 miljoner) i SKF-aktier.

Goteborgs museums konstsamlingar byggdes genom donationer, bland
annat skdnkte Goteborgs konstférening 30 malningar och ar 1876
testamenterade grosshandlaren Bengt Erland Dahlgren 25 mélningar samt
250 000 (14,8 miljoner) kronor till konstinkdp.

Ar 1902 donerades Pontus och Géthilda Fiirstenbergs konstsamling som
bestar av 223 verk till Géteborgs museum, den tillsammans med &vriga
samlingar flyttades 1925 till det nybyggda Goteborgs konstmuseum. De
testamenterade ocksa det fiirstenbergska palatset (nuvarande Palacehuset)
till staden och tillét att det séldes pa villkor att en tredjedel av intdkten gick
till lokaler for ett konstmuseum.

Fran 1918 och framét donerade skeppsredaren Werner Lundqvist bland
annat svensk 1700-talskonst, franska impressionister och ett stort antal verk
av Ivar Arosenius. 1921 donerade direktér Gustaf Werner Rembrandts
”Riddaren med falken”, f6ljt av ett stort antal méalningar av flamléndska
och holldandska 1600-talsmistare. 1938 skénktes Gustaf Cederstroms forsta
version av Karl XII:s likfard. 2013 inférlivades hela den konstsamling som
ingatt i donationen till Goteborgs stad av Wernerska villan i konstmuseets
samlingar.

Samlingen har successivt utdkats genom inkop fran fondmedel samt
direkta donationer, bade av samlingar och enskilda verk. Féreningen
Konstmuseets Vianner i Goteborg har sedan den bildades 1942 regelbundet
skénkt nyinkdpta konstverk samt bistatt med medel till museets inkop.
Foreningen Barnboksbildens vénner bildades ar 1989 och har genom
donationer av original till nordiska barnboksillustrationer bidragit till att
museets samlingar omfattar 6ver 2 000 bilder av omkring 70 svenska och
nordiska konstnérer.

Bottenvaningen med entrén fardigstélldes i januari 1996 efter en
ombyggnation till vilken Stena AB skinkte sju miljoner kronor. Sten A
Olssons stiftelse for forskning och kultur har sedan grundandet 1996 bland
mycket annat mdjliggjort utstéllningar med stiftelsen kulturstipendiater,
Tove Jansson, Brannpunkt Europa liksom utvecklingen av museets
forskningsverksamhet och skriftserie Skiascope.
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3.3 Rohsska museet

Kraften i design

Réhsska museet ger manniskor majlighet att se sin omvarld med
nya 6gon — visa pa sammanhang, skapa forstaelse, ifragasatta
och inspirera. Museet stravar efter att bidra till ett demokratiskt och
hallbart samhalle genom att underséka och synliggéra vilka roller

som design kan spela.*

Rohsska museets samling innehaller cirka 50 000 foremal inom design,
konsthantverk och mode. Storre delen av foremélen ér dldre svenskt och
europeiskt konsthantverk, men hér finns ocksa grekiska och romerska
antikviteter samt material fran Japan och Kina. Med anledning av R6hsska
museets sdrstillning som Sveriges enda specialmuseum for design och
konsthantverk har museet sedan 2018 ett nationellt uppdrag formulerat i
det statliga regleringsbrevet att verka for att utveckla en métesplats for
design och konsthantverk och samverka med relevanta lokala, regionala
och nationella aktorer inom omrddet.’

Historik

I januari 1901 fick Géteborgs stad av sterbhusdeldgarna efter konsul
Wilhelm Rohss d.y. en donation pa 250 000 kronor (210 miljoner), som
mojliggjorde uppforande och inredande av en byggnad for ett
konstindustrimuseum. Brodern August R6hss donerade ocksa 180 000 (150
miljoner) kronor i december samma ar for inkdp till det blivande museets
samlingar samt andra dndamaél.

Idén om ett konstslgjdmuseum i Géteborg uppkom dé konstforeningen
Séllskapet Gnistan pa 1880-talet arrangerade sin forsta utstdllning med
foremal inlénade fran privata samlare i Goteborg. Ett museum for bade
yrkesutovare och allménhet skulle sprida och inspirera till battre smak och
bittre kunnande om konsthantverk av kvalitet.

Museet 6ppnade 1916, och éret déarpa instiftades foreningen Rohsska
konstslojdmuseets vinner med prins Eugen som ordforande. Féreningens
andamal var att kopa in vardefulla konstslojdforemal som i samforstand
med museets ledning skulle inforlivas i samlingarna.

Mellan 19942018 delade Rohsska museet ut vérldens till prissumman
storsta designutmarkelse: Torsten & Wanja Sdderbergs pris. Ett pris
instiftat av Torsten Sdderbergs Stiftelse. Ar 2022 beslutade Torsten
Soderbergs Stiftelse att ge 5 miljoner kronor till R6hsska museet som en
gava, till minne av stiftelsens tidigare ordférande Tomas Soderberg.

4 Rohsska museets varumarkesplattform (2021)
5 Villkor fér staten bidrag till R6hsska museet fr.o.m. 2018. Regeringsbeslut 2017-12-13
KU2017/02076/KO
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Donationen ska ga till inkdp av nordiska design- och
konsthantverksforemal till museets samlingar.

3.4 Sjofartsmuseet Akvariet

Ovan, under och vid ytan

Sjofartsmuseet Akvariet utforskar manniskans relation till havet
och havets betydelse for manniskan. Ur ett kulturhistoriskt och
marinbiologiskt perspektiv. Har skapas méten mellan manniskor,

varlden och havet, med syfte att fa engagemang for havet att

véxa.®

Sjofartsmuseet Akvariet har historiskt varit ett av de museer som publiken
framst forknippar med Goteborg, med samlingar som omfattar ca 25 000
foremal med koppling till i forsta hand handelssjofart, fran 1500-tal fram
till idag. Museet har ocksé en besoksprofil ddr mén och barn- och unga
utgor en storre del av publiken. Om- och tillbyggnaden har mdjliggjort en
helt ny publik upplevelse: ett storre modernt akvarium, en ny
entréfunktion, som dven binder samman mot parken utanfor och en rad nya
utstdllningar. Arbetsmiljon for personalen och tillgéingligheten till de
publika ytorna har utvecklats.

Historik

Ar 1913 beslutade Nautiska foreningen att grunda ett Sjéfartsmuseum i
Goteborg och 1933 invigdes den nya museibyggnaden i Gamla
Varvsparken.

Foreningen Goteborgs Sjofartsmuseum bildades 1917, Werner Lundqvist
donerade till Goteborgs stad 100 000 kronor (3,2 miljoner) till "Goteborgs
Sjofartsmuseums Byggnads- och underhéllsfond".

Ar 1918 donerade skeppsredare Dan Brostrom via Angfartygs AB Tirfing
en miljon kronor (22 miljoner) till uppférandet av en permanent
museibyggnad. Dessutom hade Brostrom personligen i samband med
jubileet 1923 till Goteborgs stad 6verlamnat 300 000 kronor (9,1 miljoner).
Donationens érliga avkastning skulle, sedan en tiondedel av avkastningen
lagts till kapitalet, fordelas lika mellan Géteborgs hogskola och
Sjofartsmuseet.

Nér Jubileumsutstéllningens stingde 1923 kopte Sjofartsmuseet
utstédllningens akvarium som inkorporerades i museet och i véntan pa den
nya museibyggnaden inhystes i Ostindiska husets kéllare.

6 Sjéfartsmuseet Akvariets varumérkesplattform (2020)
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Ann-Ida Brostrom 6verldmnade 1930 till Goteborgs stad 100 000 kronor
(3,3 miljoner) for "Dan Brostréms minnesfond for sjofartsteknisk
forskning", att férvaltas av styrelsen for Sjofartsmuseet.

Stiftelsen Styrelsen for Goteborgs Sjofartsmuseum har som dndamal att
forvalta den Brostromska donationen fran 1918 med &ndamalet att fraimja
sjofartsmuseets verksamhet. Av stiftelsens 16pande avkastning skall arligen
10 procent foras till kapitalet.

Sedan 1976 har det funnits ett avtal mellan Goéteborgs Stad och Stiftelsen
Styrelsen for Goteborgs Sjofartsmuseum. Lénge var uppdelningen saddan
att stiftelsen finansierade drift och férvaltning av museibyggnaden
samtidigt som staden finansierade personal och del av verksamhet.

Stiftelsen har fonder kopplat till sig och delar arligen ut medel till
verksamheten vid museet. Den mindre ombyggnation som genomfordes av
museets tredje vaning och stod klar 2011 samfinansierades med Goteborgs
kulturndmnd.

Ar 2017 kopte Higab museibyggnaden, medan museets stiftelse fortfarande
dger samlingarna. Avtalet mellan stiftelsen och staden bestar idag av att
staden tar pa sig att aktivt forvalta samlingarna p& samma sétt som stadens
dvriga museisamlingar. Overlatelsen av byggnaden var ett viktigt steg mot
att mojliggora den omfattande om- och tillbyggnad av Sjofartsmuseet
Akvariet, som stod klar december 2022.

4 Goteborgs museer idag

De fyra museerna har sedan 1973 organiserats i en kommunal nimnd. Ar
1998 upplostes museindmnden och kulturndmnden bildades. Goéteborgs
Stad dr huvudman men museerna har en betydande andel offentliga medel
dven fran region och stat.

Ar 2017 infordes en organisationsstruktur som samlade
museiverksamheterna i en avdelning. Syftet var att skapa forutséttningar
for en stabilare verksamhet genom att samorganisera vissa funktioner samt
arbeta gemensamt med avdelningsdvergripande processer. Ar 2021 tillkom
Goteborgs Konsthall och avdelningen namngavs Goteborgs museer och
konsthall.

Goteborgs museer och konsthall

Lyfter fram mangbottnade bilder av staden, varlden. Vardar och

vidgar stadens samlingar och minne. Tillsammans med omvarld
och for framtida generationer.

Vill méjliggéra méten som stor, berdr och starker; som ger
kunskap och sammanhang; som inspirerar till kreativitet; och som
ger grund for hallbar framtidstro.
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Avgransning

Goteborgs Konsthall inkluderas inte i den héir rapporten. Verksamheten har
precis som museerna en lang historia, som del av Goteborgs konst- och
kulturliv, men &r inte en lagstyrd verksamhet och saknar samling. Dartill &r
Goteborgs Stad enskild huvudman och enskild finansidr. Verksamheten har
vissa egenintékter men inte samma komplexitetsgrad avseende
finansieringsstruktur och uppdrag som stadens museer.

4.1 Huvudmannaskap och uppdrag

Goteborgs Stad dr huvudman for Goteborgs museer. Uppdraget dr
formulerat i kulturndmndens reglemente, som ocksa tar hinsyn till
Museilagen.

Uppdraget

Kulturnamnden ska driva och samordna stadens kulturstrategiska
arbete, stddja och framja konsten i dess olika former och
konstnarernas villkor i staden. Namnden ska bedriva och utveckla
publika kulturinstitutioner och métesplatser som inte aligger annan
namnd. Dartill ska namnden bidra till utvecklingen av kulturvarden i
stadsutvecklingen.

Och mer specifikt for museiverksamheten:

» Genom museerna bidra till samhallet och dess utveckling
genom att framja kunskap, kulturupplevelser och fri
asiktsbildning. Museerna ska aktivt forvalta sina samlingar fér
att na verksamhetens mal, i enlighet med Museilagen.

» Ansvara for vard och forvaltande av arkeologiska féremal som
tillvaratagits inom staden och som enligt kulturmiljélagen
erhallits genom staende begaran om fyndtilldelning.

» | stadsplaneringen bidra med kulturvarden, kulturarvs- och
kulturmiljékunskap i enlighet med Plan- och bygglagen och
Kulturmiljélagen samt

» Besluta om namn pa stadsdelar, gator, vagar och strak, broar,
parker, torg och kommunala anlaggningar, institutioner m.m.
enligt Kulturmiljélagen och God ortnamnssed. Namnden
ansvarar for registerhallning av ortsnamn.

Aven om Géteborgs Stad dr huvudman har nationell och regional
kulturpolitik stark paverkan pad Goteborgs museer utifran de nationella
kulturpolitiska mélen och ocksa vad giller finansiering.’

7 Se avsnitt 4.4
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4.2 Publiken

Goteborgs museer utgar i planeringen av verksamheten fran kunskap om
publiken och frén kunskap om den lokala kontexten. Barn och unga ér en
prioriterad mélgrupp.

Sedan sex ar tillbaka gors arligen en storre attitydundersokning, som sedan
kompletteras med olika typer av fordjupande undersokningar: savél
enkétundersokningar, som intervjuundersokningar men ocksa kvalitativa
fokusgruppsundersokningar. De fordjupande undersékningarna genomfors
ofta i relation till storre utstéllningssatsningar, antingen infor att en
utstdllning arbetas fram eller efter som en uppfoljning. I tilldgg till
undersokningar f6ljs statistik och insikter om publiken upp regelbundet,
frdn museernas digitala kanaler, sdésom webbplatser och sociala medier,
liksom online reviews.

Ett omfattande utvecklingsarbete i syfte att stirka museernas kompetens
kring ett mer fordjupat och malgruppsinriktat arbetssétt genomfordes under
ar 2022. Arbetet utgick fran respektive institutions profil och den kunskap
som redan finns om olika malgruppers engagemang och drivkrafter.
Metoden som anvénds kallas ACED (Audience Centered Experience
Design) och ér framtagen inom ramen for ett europeiskt forskningsprojekt.®
Syftet har varit att skapa ett mer dynamiskt arbetssétt avseende
prioriteringar och produktion av det publika utbudet, for att 6ka
verksamheternas relevans for publiken.

Det avdelningen vet om publiken®:

o Goteborgs Stads fyra museer har hogst spontan kinnedom bland alla
museer i Goteborg.

e Kiénnedomen ir generellt hdgre bland kvinnor, forutom sjofartsmuseet
dér kdnnedomen ar jamnt fordelad mellan konen.

o Generellt finns en hogre kinnedom bland dldre men alla aldersgrupper
uppger att museerna &r intressanta.

e Den framsta anledningen som publiken anger varfor de vill besoka
Goteborgs museerna ar att verksamheten uppfattas som angeldgen och
att bemotandet/servicen uppfattas som bra.

e Att besoka museerna ér en social aktivitet i forsta hand, nagot att gora
tillsammans med partner, familj eller vanner.

e En majoritet av goteborgarna upplever att Géteborgs museer skulle
vara intressanta att besoka. 75 procent av de som besokt museerna
upplevde sitt sista besok som intressant eller mycket intressant. Endast
8 procent uppger inte intressant eller inte alls intressant.

e Pé fragan ”Vad kan {2 dig att besoka oftare?” dr "fler/nya
utstdllningar” det vanligaste svaret, foljt av “event/programinnehéll”
och ”mer marknadsforing”.

8 www.adesteplus.eu
% Géteborgs stad museiundersékning. Origo Group, mars 2023
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e De som besoker Goteborgs museer ser besoken som prisvarda och
betalningsviljan finns.

e Andelen barn och unga utgér ett normalar 30 procent av besokarna. '°

e Under sommarhalvaret &r en hog andel av besdkarna till museerna
turister.!!

4.3 Andamalsbyggnader i stadens ago

Kulturndmnden hyr museibyggnaderna, diar Géteborgs museer bedriver
verksamhet, av Higab, som é&r fastighetsidgare och forvaltare.

Alla utom en byggnad ér uppforda for &andamalet museiverksamhet. Det &r
kulturmiljéer, som bidrar till stadens specifika siluett och livsmiljo.
Goteborgs stadsmuseum ér inhyst i en byggnad som bestar av tva: dels
Svenska Ostindiska kompaniets tidigare huvudkontor, uppfort i mitten av
1700-talet och dar museiverksamheten funnits sedan ar 1833, dels en f6r
dandamalet kompletterande museibyggnad invigd ar 1891. Goteborgs
konstmuseum, Réhsska museet och Goteborgs stadsmuseum ligger inom
geografiska omrdden utpekade som riksintressen.'? Gotaplatsen dir
Goteborgs konstmuseum finns beskrivs som ett av Goteborgs mest
vardefulla stadsrum. Géteborgs stadsmuseum/Ostindiska huset dr sedan
1968, och sedan 2017 dven Goteborgs konstmuseum, utsedda till
byggnadsminne.!* Alla museibyggnader ér utpekade som kulturhistorisk
viirdefull bebyggelse i Goteborgs Stads bevarandeprogram.'*
Museibyggnaderna ér barande platser i Goteborg. De dr ocksé en
integrerad del av besoksupplevelsen, vilket gor dem till viktiga resurser for
verksamheternas arbete. Museerna uppfattas lika med sina byggnader.

Det rader ett inhyrningsforhallande mellan Higab och kulturndmnden och
dér hyresavtalen #r utformades som 10-ars inhyrningar.'> Dock &r
mojligheterna till att omforhandla eller att sdga upp hyresavtalen i
realiteten mycket smé utifrdn det faktum att byggnaderna édgs av staden
samt &dr sd forbundna med museiverksamhet. Dirtill finns vissa donationer
kopplade till &ndamalet museibyggnader att beakta. Ett politiskt
stdllningstagande skulle vara nddviandigt for att [dmna en byggnad.

Hyresavtalen kommer med en griansdragningslista dar hyresvardens och
hyresgéstens respektive ansvar redovisas. Museibyggnaderna har utifran att
de dr fraga om komplicerade kulturmiljoer ett omfattande 16pande
underhallsbehov. Higab har till exempels konstaterat att det finns en
underhallsskuld om 80 miljoner kronor for Géteborgs konstmuseum, som

10 Statistik Arsrapporter kulturférvaltningen

1 Statistik fran Go:City Goteborg

'2 Riksintresse regleras i Naturskyddslagen 1987:12

'3 Byggnadsminne regleras i Kulturmiljlagen 1988:950

' Kulturhistoriskt vérdefull bebyggelse. Ett program fér bevarande del 1 (1999)

5 Fér museerna loper hyresavtalen ut enligt foljande: Géteborgs Stadsmuseum 2028-12-31,
Roéhsska museet 2028-12-31, Géteborgs konstmuseum 2028-12-31, Sj6fartsmuseet Akvariet
2026-12-31. Avtal sags upp nio manader innan slutdatum fér omférhandling.
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de avser att atgirda i samband med att om- och tillbyggnad genomfors.'¢
Totalt utgdr lokalomkostnaderna for Goteborgs museer (lokalhyra och fasta
ovriga lokalkostnader) mer dn en tredjedel av avdelningens totala
omsittning. '’

Da Goteborgs Stad har lagt om sin hyresmodell och bland annat givit
Higab ett nytt dgardirektiv har hyresokningarna for museerna varit
omfattande de senaste dren. For hyresdkningar har kulturnimnden inte
alltid erhéllit full kostnadsupprikning motsvarande. Goteborgs museer, har
som konstaterats ovan, sin verksamhet i gamla fastigheter dér det finns
konstaterade underhéllsskulder och dér anpassning av byggnaderna till
dagens behov ur ett arbetsmiljo- och tillgéinglighetsperspektiv kréver
forandringar som kommer att hdja hyrorna ytterligare. De hojningar som
redan har trétt i kraft utifran en marknadsanpassning har lett till
besparingar pa verksamhetens kdrnuppdrag sévil inom Goteborgs museer,
som inom andra delar av kulturnimndens verksamheter.'® Inhyrning av
magasinslokaler i samband med omf6rhandling och akut uppsédgning har
gett fordyrningar som kulturnimnden har haft att hantera inom ram. '

For att ytterligare belysa dilemman med att vara en tungt lokalberoende
forvaltning har under &r 2023 en fastighetsutredning tagits fram som
fordjupar ovanstiende resonemang.?

4.4 Finansiering

Flernivafinansierad verksamhet

Goteborgs museers framsta finansidr 4r huvudman Goteborgs Stad, som
star for knappt hélften av intdkterna. Till detta kommer en betydande
samfinansiering fran Véstra Gotalandsregionen dels genom den statliga
Kultursamverkansmodellen, dels genom en regional skattevixling som
gjordes mellan staden och regionen, nir regionen bildades &r 1999.%!

Under ménga ér saknades ett avtal mellan Goteborgs Stad och Véstra
Géotalandsregionen for hur samfinansieringen géllande museerna skulle se
ut, vilket bidrog till att finansieringen urholkades.?*> Ar 2022 skrevs ett
avtal avseende den del av medlen som hérrdr ur skattevéixlingen. Avtalet
reglerar ett nytt utgangsbelopp, som inkluderar en viss hojning, och dven
hur en regelbunden indexupprakning ska hanteras. Ansvar for avtalet och

'8 Investeringen uppgar till 800 miljoner kronor i kommunfullméktiges beslut 2021-10-28 §17.
De 80 miljonerna tillkommer utéver denna summa.

7 Se Bilaga 1 Budget

'8 Avtalen fér museibyggnaderna omférhandlades 2018/2019 och innebar total 7 miljoner
kronor i 6kade hyror.

% Wallenstam 6kade hyror for lokaler pa polstjarnegatan med 2 miljoner kronor 2014/2015.
Akutinhyrning av lokaler i Save efter uppsagningar av delar av polstjarnegatan medférde
ytterligare 1 miljon kronor i hyresékningar som kom ofinansierade ar 2018.

2 Kulturférvaltningens fastighetsutredning 2023 dnr 0360/23

2! Se bilaga 1 Budget

22 Nyh, Thomas (2015) Finansieringsmodeller for samfinansierade kulturinstitutioner i
Goéteborg m.m.
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uppfoljning av avtalet har Goteborgs Stads kommunstyrelse och Vastra
Gotalandsregionens regionstyrelse.?

Den statliga finansieringen av Goteborgs museer har lang historik. Forst
ansvarade den statliga myndigheten Kulturrddet for denna finansiering men
i samband med att Kultursamverkansmodellen instiftades &r 2010 s &r det
Vistra Gotalandsregionens kulturndmnd, som ansvarar for utdelningen av
medel fran modellen. For att kunna erhalla medel ifrén modellen behdver
Goteborgs museer ha en verksamhet i linje med den regionala
kulturplanen.?* Det betyder att iven om Géteborgs Stad har
huvudmannaskapet finns en indirekt styrning ocksé fran nationella och
regionala kulturpolitiska mal. Dessa behover efterlevas for att sédkra
finansieringen av verksamheten.

Utdver ovan offentlig finansiering har ocksa Rohsska museet statliga
medel fran regeringens budget. Det &r ett antal museer i Sverige med annan
huvudman, som far statlig finansiering pa detta sétt. I olika form men fran
sé langt tillbaka som 1997 har museet haft ett statligt uppdrag. I nuvarande
regleringsbrev star det att medlen utgér for att Rohsska museet ska verka
for att utveckla en motesplats for design och konsthantverk och samverkan

med relevanta lokala, regionala och nationella aktorer inom omrddet.*

Unikt for Goteborgs museer ér den finansiering som &terfinns i de interna
stiftelser och gavor som 1 varierande grad finns kopplade till de olika
museerna. Dessa har specifika &ndamal som verksamheterna har att folja.
Dessa dndamaél 4r i princip alltid kopplade till samlingsforvaltning:
bevarande och forvarv. Stiftelsemedlen och gédvorna far inte ga till 16pande
omkostnader.?

Utover den offentliga finansieringen och interna stiftelser och gévor har
Goteborgs museer omfattande andra egenintikter.

» Entréintakter

» Forsaljning museibutik, visningar, uthyrning av lokaler,
uppdragsverksamhet mm

» Sokta projektmedel i externa stiftelser och fonder samt externa
bidrag och sponsring av projekt

Av den totala omséttningen s& kommer 78 procent ar 2023 frén offentliga
medel (47 procent kommunala, 24 procent regionala och 7 procent statliga)
och 22 procent fran Gvriga egenintdkter inklusive interna stiftelser och

2 Overenskommelse om gemensam finansiering av kulturinstitutioner i Géteborg.
Stadsledningskontoret dnr 0828/19

24 Kultursamverkansmodellen styrs av Lagen om férdelning av vissa statsbidrag till regional
kulturverksamhet (2010:1919). Enligt lagen behdver varje region faststélla en regional
kulturplan for att ta del av statsbidraget. Lagen kompletteras av Forordningen om férdelning
av vissa statsbidrag till regional kulturverksamhet (2010:2012). Enligt férordningen ska
fordelningen av statsbidraget bidra till att de nationella kulturpolitiska malen uppnas samt ge
Okade mojligheter till regionala prioriteringar och variationer.

% Villkor fér staten bidrag till Réhsska museet fr.o.m. 2018. Regeringsbeslut 2017-12-13
KU2017/02076/KO

% Se Bilaga 2 Interna stiftelser och gavor
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gavor.”” Denna fordelning varierar mellan museiverksamheterna och
mellan &ren utifran vilka projekt som bedrivs.

En jamforelse med 6vriga museisverige

Arligen i juni presenterar Myndigheten for kulturanalys museistatistik fran
foregaende ar. Den senaste statistiken som finns att tillga dr den fran ar
2021. Detta ar praglades av pandemin, varfér motsvarande véarde dven for
ar 2019 skrivs inom parentes da det utgdr mer av ett normalar for de flesta
svenska museerna.”®

Vad kostar det att ga pa museum??®

Ar 2021 hade 37 procent av Sveriges museer fri entré (ar 2019
motsvarande siffra 40%). Statliga museer hade 60 procent fri entré (88%),
regionala 61 procent (74%) och kommunala museer 50 procent (72%).
Trenden visar att allt fairre museer har fri entré och fran ar 2023 har fri
entré pa de statliga museerna avskaffats helt.

Medianvérdet for museer som tog entré ar 2021 var 80 kronor (75 kr) for
ett besok. Hogst avgift fanns pa statliga museer med entré, de flesta ligger i
Stockholmsomradet, ddr medianpriset var 140 kronor (150 kr) och lagst
avgift pd kommunala museer dir medianpriset lag pa 60 kronor (60 kr).
Goteborgs museer tog 60 kronor i entréavgift ar 2021 men da
avgiftsmodellen &r beslutad att f6lja konsumentprisindex ar entréavgiften
65 kronor fran ar 2023.

Ar 2021 var medianéldern for att borja betala entréavgift 17 ar (16 &r)
raknat for alla museer. Att jimfora med Goteborgs museer dar entréavgift
tas ut fran det att man fyllt 20 ar.

Goteborgs museet tar ut lika mycket i entréavgift som 6vriga kommunala
museer men avgiften tas ut frén en hogre &lder dn genomsnittet.

Var kommer finansieringen ifran och hur ar den férdelad?3°

Ar 2021 kom 78 procent (ar 2019 motsvarande siffra 70%) av svenska
museers totala intékter fran offentliga anslag och 22 procent (30%) fran
ovriga intdktskéllor. Vid en nedbrytning utifran huvudman sé kom 78
procent (66%) av de statliga museernas intékter fran offentliga bidrag, de
regionala museerna erh6ll 77 procent (73%) och de kommunala 85 procent
(82%) offentliga bidrag.

27 Den offentliga finansieringen ar 2023 férdelas pa 60 procent kommunala bidrag, 31 procent
regionala och 9 procent statliga bidrag.

% Museer 2021. Kulturfakta 2022:2, Myndigheten for kulturanalys och Museer 2019.
Kulturfakta 2020:2, Myndigheten for kulturanalys. Jamférelsesiffrorna med Goteborgs museer
finns i Bilaga 1 Budget.

2 Museer 2021, s.25 och Museer 2019, .18

30 Museer 2021, s.30ff och Museer 2019, s.29ff
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For Goteborgs museer ar 2021 utgjordes budgeten av 77 procent (78%)
offentliga medel. Ar 2023 bestar intikterna av 78 procent av offentliga
medel.

Ar 2021 var tre procent entréintiikter (4%). Totalt var 15 procent (18%) av
de kommunala museernas budget 6vriga intékter, inkluderat entréerna.

Goteborgs museer hade entréintikter som utgjorde 5 procent (6%) av
budget. Totalt hade avdelningen 6vriga intdkter om 23 procent ar 2021
(22%). Vid en jamforelse med ar 2023 har avdelningen budgeterat for 8
procent entréintékter och totalt 22 procent dvriga intékter, inkluderat
entréerna.

Goteborgs museer har en ldgre andel offentliga bidrag dn dvriga
kommunala museer och har darfor ocksé i jimforelse en hogre
egenintiktsgrad, varav entréerna utgor hogre procentandel av de totala
intékterna an for andra kommunala museer.

Vad gar pengarna till? 3

I Myndigheten for kulturanalys redovisas att 51 procent (ar 2019
motsvarande siffra 49%) av kommunala museers budgetar dr uppbundna i
personalkostnader. Lokalkostnaderna stér for nédstan 24 procent (25%).
Personal- och lokalkostnader ar till stor del lika for centralmuseer. De
regionala museerna har daremot betydligt hdgre personalkostnader om 57
procent (60%).

For Goteborgs museer utgdrs budgeten till 51 procent av personalkostnader
och lokalkostnaderna utgdr 32 procent. Andelen personalkostnader kan
konstateras vara lik 6vriga landet men andelen lokalkostnader ar betydligt
hdgre varfor mindre andel medel kan ga till verksambhet, dvs utstéllningar,
publika méten, samlingsforvaltning.

Att oka egenintakterna

Goteborgs museer har etablerade arbetssétt for att arbeta med
flernivafinansieringen och egenintékter. Egenintéikterna ér till viss del
paverkansbara men framfor allt styrda av flera externa faktorer.

Lagstiftning

En viktig utgangspunkt ar att Géteborgs museer, som andra offentliga
verksamheter behdver ta hénsyn till lagstiftningen. Enligt kommunallagen
(2017:725):

e Museer far endast driva naringsverksamhet utan vinstsyfte.
e Museers niringsverksamhet far prisméssigt inte konkurrera pa
marknaden.

31 Museer 2021, s.33 och Museer 2019, s.31
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e Museers ndringsverksamhet ska ha ett allmannyttigt &ndamal for
invanarna.

e Museers néringsverksamhet ska vara en begrinsad del av museets
verksambhet.

Enligt konkurrenslagen (2008:579) far kommuner ej dgna sig &t
séljverksamhet som snedvrider eller hammar forutsdttningarna for en
effektiv konkurrens pa marknaden.

Lagen om offentlig upphandling (2016:1145) reglerar avslutningsvis hur
museer kan kopa in varor och tjdnster — och paverkar pa vilka satt
verksamheterna kan ta emot extern finansiering.

Entréintakter

Avgiftsnivén pa entréer beslutas av kommunfullméiktige. Goteborgs
museer har differentierade avgifter, som rdknas upp enligt
konsumentprisindex.

Entréavgifter ar 2023

Fri entré for barn och unga upp till 20 ar och fér studenter, som
kan visa studentlegitimation

65 kronor for en dagbiljett for alla 6ver 20 ar till ett av museerna

130 kronor for ett museikort som galler for ett kalenderar for alla
over 20 ar, men 110 kronor fér pensionarer.

Tillfalligt forhojda entréer for sarskilda satsningar under
avgransade perioder

Fri entré pa Kulturkalaset, Kulturnatta och Museernas dag

Goteborgs museer kan genom hur verksamheten planerar utbud paverka
entréintikterna till viss del. Utbudsplaneringen och entréintdktsprognoser
utgar fran kunskap om malgruppers intressen och drivkrafter men ocksa
frén annan omvérldskunskap. Hér har Goteborgs museer de senaste fem
aren stirkt sin kunskap om olika malgrupper, genom dterkommande
besoksundersdkningar och anvéndandet av referensgrupper.

Kompetensen att berékna vad ett visst verksamhetséar kan generera har
ocksa stirkts genom att museerna samlar in kunskap om hur
priskédnsligheten ser ut. Pris forhaller sig till en kontext, till exempel hur
stort ett upptagningsomrade for potentiella besokare ar, drivkraften hos
besokare, kunskap om vad besdkare dr vana att betala for liknande
upplevelser och hur besdkare uppfattar virdet av ett besok. Goteborgs
museer uppfattas i undersokningarna som mycket prisviarda. Och den nivan
som finns pé entrépriset uppges mycket sillan vara anledningen till att ett
besok inte gors. Det ér snarare intressen och tidsbrist som lyfts i
attitydundersokningarna som en avgdrande faktor. Det finns vissa grupper
som inte identifierar sig som museibesokare eller aldrig besokt ett museum.
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Om museerna ska kunna fanga upp dessa grupper behovs ett aktivt arbete
for att museerna ska uppfattas som angeldgna for dem.>?

Det finns en viss korrelation mellan omfattningen pa marknadsforingen
och entréintikterna.Att komma ihég ér att okade entréintiikter dven
generar 0kade omkostnader bland annat for sékerhet och lokalvard, varfor
okade intdkter inte rakt av kan gé till mer verksambhet eller fasta kostnader.

Att arbeta med entréfinansierad verksamhet innebdr att ta risk och kraver
professionalitet. Egenintdktsgraden visade under pandemin att museernas
motstandskraft att mota intdktsbortfall var mycket lag. Det var i princip en
omdjlighet att snabbt stdlla om nér entréintdkterna svek. Detta da stor andel
av kostnaderna &r uppbundna i olika l&ngtidsavtal avseende till exempels
hyror och personal.

Goteborgs museer ar redan nagra av de mest besokta besoksmalen i staden.
Langt fler gar pd museer én pa fotboll pd Gamla Ullevi.** Satsningar som
pa Sjofartsmuseet Akvariet visar ocksa att det finns viss man for att oka
besoksantalet. Har dr det dock den prioriterade gruppen barnfamiljer som
okar mest dér andelen betalande &r lidgre dn pa de platser dér en mer vuxen
publik gérna gar. Den stora tillstrdmningen av besokare sedan invigningen
har ocksa genererat hogre kostnader vad géller personal och lokalvard.

Ovrig férsiljning

Till 6vrig forsdljning raknas till exempel butik, lokaluthyrning och
visningsverksamhet. Intikter fran visningar bidrar till att bekosta de
personalkostnader som &r kopplade till denna verksamhet. Butik och
lokaluthyrning mojliggor att museerna anvands som métesplatser pa olika
sétt och blir ddrmed en del av museiupplevelsen. Dessa erbjudanden ar
viktiga i ett helhetsperspektiv och genererar delvis andra mélgrupper,
sérskilt lokaluthyrmingen, som kan skapa nya ambassaddrer for museerna.
Intékterna fran butik och lokaluthyrning bekostar de omkostnader som
finns kopplade till dessa verksamheter.

Café eller restaurang &ér ocksé négot besokaren forvéantar sig ska finnas pa
museerna. Dessa bedrivs emellertid €] i egen regi. Goteborgs museer
ansvarar for att upphandla extern aktor for tvd museer, medan Higab
ansvarar for dvriga tva. Kulturforvaltningen tilldimpar sa kallat
tjinstekoncessionsavtal.®® Det genererar en viss intikt som frimst
finansierar de inventarier som verksamheten behover tillhandahalla.

Kulturmiljéenheten inom avdelningen har ocksa en viss
uppdragsverksamhet framfor allt riktad mot behov som finns inom

32 Attitydundersékning Géteborgs Stad museiundersékning, Origo Group 2023. Undersékning
om museibesbk 2022, Evimetrix 2022. Kulturférvaltningen — Museum GBG 2022, Mantap
2022.

33 |bid.

34 Got Event rapport 2022.

% Med tjanstekoncession avses en koncession dar en upphandlande organisation anfortror till
koncessionshavaren att erbjuda och forvalta vissa tjanster. Vad ar en koncession? |
Upphandlingsmyndigheten
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Goteborgs Stads stadsutvecklingsarbete. Avgiften som tas ut finansierar
delvis de tjénster som utfor uppdragen. Att bedriva en viss
uppdragsverksamhet skapar forutsédttningar for att tillfoga kunskap till
samlingar och arkiv, som sedan anvénds i remisser och yttranden i olika
kulturmiljéfragor men ocksa i den publika verksamheten.

Museets nédringsverksamheter, butik och lokaluthyrning, men &ven
uppdragsverksamheten dr begriansade av lagstiftning, som kommunallagen
och konkurrenslagen, och far endast drivas utan vinstsyfte. Prissédttningen
forhaller sig strikt till detta och utvérderas 16pande. Mojligheterna att
generera medel som kan kompensera for andra delar av museets fasta
kostnader via 6kad forséljning dr ddrmed begransad.

Projektmedel och extern finansiering

Goteborgs museer soker arligen externa medel for att realisera olika
projekt. Projektmedel soks utifran specifika projekt och kan aldrig bidra till
ett &terkommande eller 16pande behov, da dessa medel &r tidsbegrénsade
och ofta har tydliga &ndamal formulerade for vad som kan sokas till.
Projektmedel att soka finns framst for utstillningsverksamhet men ocksé
for finansiering av olika utvecklingsprojekt som kan generera
metodutveckling och genomférande av verksamhet riktad mot barn och
unga. Det krévs arbetstid och nétverkande for att sdkra projektmedel.
Arbetet dr inriktat mot att ha god forstaelse for olika externa aktorers
intressen och dndamal. De senaste tre aren har Goteborgs museer for att ge
nagra exempel fatt medel till att utveckla designpedagogik i ett projekt i
Biskopsgarden, utveckla en handbok i kunskapsuppbyggnad inom den
aktiva samlingsforvaltningen, arbeta fram principer for kuraterat innehall i
digitala kanaler, ta fram fordjupningar i form av kataloger och
forskningspublikationer, realisera utstéllningar med mera.

Kulturférvaltningen har med stod av konsult tagit fram en rapport om
mdjligheter till externfinansiering frén stiftelser och naringsliv gillande
investeringar i om- och tillbyggnadsprojekt, som Goéteborgs konstmuseum.
Rapporten visar att det finns mdjligheter att fa extern finansiering for
museiverksamhetens verksamhetsnira aktiviteter, sésom forskning och
utstdllningar. Att hitta en extern aktor som aterkommande vill sté for
16pande kostnader bedoms ej rimligt. Att hitta en extern aktoér som vill
investera i projekt for att sénka hyreskostnaden bedéms som svart och
skulle enligt konsulten ocksé kosta pengar dé ritt kompetens behdver
anlitas. Rapporten lyfter fram att externa aktorer anser att en investering i
en offentlig verksamhets byggnad och driften av den samma 4r en
angeldgenhet for det offentliga att ta ansvar for.

38 Fundraisinganalys fér Géteborgs konstmuseum. Rapport (sammanfattning) Brakeley 2021

Att forvalta och utveckla Goéteborgs Stads museer 25 (47)
Bilaga 3 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



Sammanfattning

Som ovan visat finns vissa mdjligheter att generera 6kade egenintdkter men
det dr begrénsat och alltid kopplat till genomforande av verksamhetsnira
aktiviteter, frimst utstdllningar.

» Entréavgifter. Ett publikdragande utbud kan generera hdga
entréintakter. Avgiftsnivan och modell for upprakning beslutas
politiskt. Ett visst matt av risktagande som kraver professionell
analys som utgangspunkt finns. Om entréintaktskravet inte nas
har verksamheterna mycket svart att stalla om.

» Forsaéljning i museibutik. Museet far ej konkurrera
prismassigt enligt konkurrenslagstiftningen och ej ga med vinst
enligt kommunallagen utan ska ga break-even.

» Uthyrning av lokaler. Far ej konkurrera prismassigt enligt
konkurrenslagstiftningen och ej ga med vinst enligt
kommunallagen utan ska ga break-even.

» Pedagogisk verksamhet: visningar, museilektioner mm.
Sjalvkostnadsprincipen styr och det finns en politiskt beslutad
modell fér prissattning och upprakning.

» Sokta projektmedel i externa stiftelser och fonder.
Avhangigt stiftelsen/fondens @ndamal samt projektets karaktar
och hur attraktivt och andamalsenligt det ar foér den externa
parten att stétta projektet museet soker for.

» Extern finansiering (sponsring) i projekt. Avhangigt hur
attraktivt och andamalsenligt projektet ar for den externa parten
att stotta.

Goteborgs museer har en hog medvetenhet och arbetar 16pande med
egenintikter inom alla delar av verksamheten. Det finns begrésningar och
arbetet kraver sévél professionalitet som risktagande. For extern
finansiering dr 4ndamalen styrande och det finns risk att projektifieringen
leder in pa fel vég, det vill séga att projekt som produceras framst gors det
av ekonomiska skil. Forvaltningen bedomer dérfor att det finns starkt
begransade mojligheter att hitta extern finansiering till investeringar eller
16pande hyres- och lokalkostnader.

Att minska omfattningen pa verksamhet

Finns det en mojlighet att minska omfattningen pé verksamheten for att
minska kostnaderna for att bedriva Géteborgs museer?

Personal

Som redovisats ovan i jamforelserna har Goteborgs museer en liknande
omfattning pé personalkostnaderna som 6vriga museisverige. Nagra
uppdrag kan exemplifiera varfor en viss omfattning pa personal krévs for
att bedriva museiverksamhet:
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e Museibyggnaderna dr omfattande och kraver vid oppen verksamhet en
viss bemanning for bemd&tande och sdkerhet, men ocksa for underhall,
dér ansvaret dr delat med fastighetségare, samt lokalvard.

e (Goteborgs museer har mer omfattande samlingar att forvalta 4n nagot
annat kommunalt museum i Sverige men ocksd mer 4n manga av de
regionala och statliga museerna.

e Entréintiktsmalen dr hoga och for att nd dessa sa krdvs medarbetare
som kan producera och kommunicera ett angeldget och dirmed
vélbesokt utbud.

Det finns forédndrade krav pé traditionella museiroller och samtidigt behov
av nya roller.>” Museernas uppdrag uppfattats ha vidgats och en aktiv
medverkan till samhéllsutveckling lyfts allt oftare fram till exempel i
museilagen. Med ett utokat uppdrag kommer forvantningar pa fler
tillfalliga utstéllningar, stérre programverksamhet, mer delaktighet for
besokarna, representationsfragor géllande sévél i utbud som 1
personalsammansittning och sé vidare. Samtidigt kvarstar uppgifterna att
aktivt forvalta samlingen for framtiden, vilket krdaver delvis andra
kompetenser. Detta stéller krav pé ett medvetet arbete med
kompetensforsorjning. Kompetenser att arbeta i det oférutsdgbara, pa
tvdren tillsammans med andra, i olika digitala verktyg, men ocksd med en
starkare lokal kéinnedom, flersprékighet med mera har trétt fram som
viktiga kunskapskrav att ha med i rekrytering.®®

Alla typer av funktioner som tillsatts de senaste sex aren pa Goteborgs
museer, undantaget en satsning pa tva nya intendenttjanster utifran att
kunskapsuppbyggnadsarbetet blev lagstadgat, har mojliggjorts genom att
andra tjénster besparats bort eller att de tillkommande tjénsterna har
projektfinansierats. Sammanslagningen av museerna ar 2017 bidrog till
exempel till en minskad chefsorganisation.*

De senaste drens skdrpningar av lagen om anstéllningstrygghet har medfort
att dversyner av hur visstidsanstélld personal anvénds har genom{forts.
Andelen tidsbegransade anstillningar har historiskt varit relativt hog
beroende pa museiverksamheternas ojimna bemannings- och
kompetensbehov for att kunna bedriva 6ppen publik verksamhet. Med ny
lagstiftning fokuserar museerna pa att siakra stabilare bemanning sirskilt av
vérdskap, vilket kan 6ka kostnaderna, men nddvéndigt for efterfoljsamhet
mot lag och forbattrad arbetsmiljo for chefer.

Medarbetarenkiten ar 2022 visar pa en upplevelse hos medarbetare vid
Goteborgs museer om lag mojlighet till inflytande 6ver sin aterhdmtning
(55 av 100) vilket &r ldgre an Goteborgs Stads totala resultat (61). Det
resultatet &r dn légre for chefer inom avdelningen (40), ocksa hir ldgre &n

37 Ny museipolitik SOU 2015:89. Smeds, Kerstin Historien tillhér inte enbart det férflutna, SvD.
2016-11-02.

%8 Nulagesanalys 2022, Géteborgs museer och konsthall

3 Utvecklingsprojekten har méjliggjort att anstalla projektfinansierad personal, som bekostas
av de tillfalliga projektbudgetarna. Dessa &r inte medréknade har.
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Goteborgs Stads totala resultat for chefer (57).* Tempot dr hégt och
manga projekt ska genomforas under ett verksamhetsér for att nd besoks-
och intdktsmalen. Tva andra faktorer har haft tydlig paverkan pa
mojligheten till inflytande Gver den egna aterhdmtningen: hantering och
anpassning av Covid-19 och genomférande av museernas
utvecklingsprojekt.

Kulturforvaltningen bedomer att bedrivandet av fyra 6ppna museer,
samlingsforvaltning i externa magasin samt pagéende utvecklingsprojekt
innebdr ett behov av en bibehallen omfattning pa personalen. Det kommer
att finnas anledning att se 6ver organisationen nér samtliga
utvecklingsprojekt dr genomforda. Da finns andra forutséttningar att
bedriva verksamhet dar mer forebyggande arbete och mindre reaktivt
arbete kan st i fokus. Hér dr det sannolikt att resurser kan riktas om men
inte nédvandigtvis minskas. Sammanfattningsvis dr redan en I6pande
utveckling av organisation, roller och arbetssétt integrerad i ordinarie
verksambhet for att mota omvérldsforandringar, nya lagkrav och sé vidare.*!

Lokal

Kan ett eller flera museer stingas ned? Goéteborgs Stad dger samtliga
museibyggnader varfor ett sddant beslut finns inom stadens radighet. Det
kravs emellertid en fordjupad utredning och analys, och baserat pa den en
tydlig politisk prioritering for att kunna genomfora en nedstingning.
Nedanstaende resonemang ér darfor hypotetiskt men pekar ut nigra
centrala aspekter.

Om kulturndgmnden skulle besluta att sdga upp ett eller flera av
hyresavtalen f6r museibyggnaderna skulle kostnaden for hyra kvarsté for
staden. En avyttring av en verksambhet skulle behdva ta hénsyn till den tid
som hyresavtalen dr bundna och staden skulle ocksé vilja inleda ett arbete
att hitta en annan hyresgést.*

Om ett museum sténgs s& upphdr mdjligheten till egenfinansiering. Del av
den offentliga finansieringen fran kultursamverkansmodellen och ocksé
medlen fran regionstyrelsen skulle férsvinna. Om Roéhsska museet skulle
vara den verksamhet ndmnden beslutade att stéinga skulle dven det statliga
stodet i regeringens budget férsvinna.

Goteborgs Stad har ocksa utifran lagstiftning, oavsett minskad omfattning
av publik verksambhet, krav att aktivt forvalta museisamlingarna: det vill
sdga ett ansvar for fungerande magasin och for de personalkostnader som
krévs. Projekten att uppfora nya magasin ar en viktig faktor for att kunna ta

40 Medarbetarenkét 2022 Géteborgs museer och konsthall och Medarbetarenkét 2022 chefer
Goteborgs museer och konsthall.

41 Se avsnitt 4.5

“2 Fér museerna I6per hyresavtalen ut enligt féljande: Géteborgs Stadsmuseum 2028-12-31,

Roéhsska museet 2028-12-31, Géteborgs konstmuseum 2028-12-31, Sj6fartsmuseet Akvariet
2026-12-31. Avtal sadgs upp nio manader innan slutdatum fér omférhandling.
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det ansvaret, ndgot som stadsrevisionen har papekat i flera yttranden till
kulturnimnden.*

Men med ovan sagt; om ett antagande dnda gors att beslut fattas att stdinga
ned ett museum - hur skulle férhallandet mellan intdkter och kostnader da
kunna se ut?*
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Vid stingning av ett museum skulle kostnaderna som kvarstéar (56 procent
av vad ett 6ppet museum kostar) overstiga intdkterna (47 procent av vad ett
Oppet museum har i intékter).

Antagandet utgar fran att staden har kvar kostnaden for museibyggnaden.
Endast vissa mindre lokalomkostnader, som kommer nér publik
verksamhet bedrivs kan utga, som extra bevakning, lokalvard anpassad
efter publik verksamhet med mera. Kvarstar gor ocksa ansvaret for
samlingsforvaltningen, vilket krdver att magasinen behalls och cirka
hilften av personalkostnaderna. En liten del 6vriga omkostnader kopplat
till samlingsforvaltningen kvarstér ocksa. En stdngning av ett museum
innebér inte en ekonomisk besparing for staden. Det blir dyrare att stanga
dn att bedriva dppen verksamhet. Kulturndmnden kommer att st infor att
hantera en differens (9 procentenheters skillnad mellan intékter och
kostnader).

Det finns i forlangningen fler dimensioner for kulturnimnden och
kommunstyrelsen att beakta. Nagra av de tidiga donationerna som &r
kopplade till museerna foreskriver specifikt byggnader for
museiverksamhet men ocksa till donationer av foremal som forutsitter att
de visas publikt pa ett specifikt museum.* Detta behdver en juridisk

43 Senast: Stadsrevisionen Goteborgs Stad. Kulturndmnden — granskning av verksamhetséret
2022, 2023-03-21, s.10

4 Antaget baseras pa férdelningen av intéktsslag och fordelningen av kostnadsposter som
redovisas i Bilaga 1 Budget

4 Till exempels donerade bréderna Rohss till Géteborgs Stad saval marken, som medlen att
bygga ett museum for konsthantverk. Ett exempel pa en donation som enligt villkoren alltid
ska visas publikt ar Falk Simons silversamling. Den finns utstalld pa Rohsska museet. | dag
enligt riktlinjerna fér accession tar aldrig Géteborgs museer emot den typen av villkorade
féremal eller samlingar.
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provning om ifall att ett annat &ndamal med byggnaden skulle vilja provas
for att 1 forlangningen identifiera en annan hyresgést. En sddan provning
g0rs av Kammarkollegiet/Lansstyrelsen och tidsatgangen ar i regel flera
&r.*6 Om staden beddémer att den méjligheten finns sé ar dértill ett annat
troligt scenario att kommunbidraget till kulturndimnden skulle minskas med
motsvarande hyreskostnad da uppdraget delvis har utgatt i samband med
att en museiverksamhet stings.

Avyttring av samlingar

Kan dé avyttring av samlingar vara en mojlig vag framéat? Som beskrivits
ovan finns det lagstadgade krav pa att hantera en aktiv forvaltning av
museisamlingarna oavsett om publik museiverksamhet bedrivs.

Forutom museilagen utgér ocksé arbetet med samlingsforvaltningen fran
ICOMs riktlinjer. En ansvarsfull gallring kan endast ske sa lange museet
har laglig rétt att avyttra foremal ur samlingarna och att inga krav stélldes
vid forvarvstillfillet som omojliggor gallring. Gallring ska dartill ske
professionellt. Att ta beslut om att avyttra foremal ur samlingarna foregas
av ménga dverviaganden, dr en l&ng process och tar stora resurser i ansprak.
Deaccession gors i forsta hand alltid till annat museum. Forséljning av
foremal forekommer inte d& museisamlingar inte utgdr realiserbara
tillgngar.*” Samtliga Goteborgs museer har faststillda riktlinjer for savil
accession, som deaccession.*®

Goteborgs museers samlingar spanner éver hela historien och hanterar
dmnesomraden som konst, design och olika kulturhistoriska ingdngar och
som Sveriges andra storsta stad dr samlingarna en ovarderlig del av det
samlade kulturarvet. Att avyttra museisamlingarna i en omfattning, som
skulle minska kostnaderna radikalt bedoms ej etiskt genomforbart och ¢j
heller praktiskt mojligt.*’

Att 6ka flernivafinansiering

Kunskap om, riktlinjer och rutiner fo6r, samt arbetssitt for arbetet med en
héllbar finansieringsmodell for Géteborgs museer har stirkts de senaste
aren och en stabilitet i att nd besoksmal (och da entréintdktsmal) finns.
Aven arbetssitt for att sikra externfinansiering av olika typer av projekt
finns pa plats.

46 Processen att fa igenom en permutation for att méjliggéra att Higab kunde kopa fastigheten
som Sjofartsmuseet Akvariet hyr tog drygt tva ar. Kammarkollegiet beslutade efter flera
utbegarda kompletteringar om att ge tillatelse till en permutation 2015-06-23.

47 Gallring ska utférs inom ramen fér faststéllda riktlinjer, med intentionen att objektet férblir
tillgangligt for allmanheten, i forsta hand genom att andra museer erbjuds objektet, gallringen
ska dokumenteras, avyttringen far inte utféras for att generera intakter. Se mer etiska-
regler_webb-1.pdf (icomsweden.se)

48 Goteborgs konstmuseum Policy for deaccession och avyttring (2022) och Policy for forvarv
och accession samt strategi for framtida forvarv (2022), Sjéfartsmuseet Akvariet och
Goteborgs stadsmuseum Policy och riktlinje fér deaccession och avyttring (2019) och Policy
och riktlinje for forvarv och accession, samt Réhsska museet Policy for deaccssion och
avyttring (2020) och Policy och riktlinje fér férvarv och accession (2020)

49 Nar Strangnas stadsmuseum beslutade att stangas 2016 tog det ett ar att g& igenom 8 000
objekt Goéteborgs museer har sammantaget 1,2 miljoner foremal i samlingarna.
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Det finns inte, som visats ovan, mojlighet att méta kostnadsokningar
genom Okade egenintékter. Att minska omfattningen pé verksamheten har
ocksa stora utmaningar.

Mojligheten finns beddmer kulturforvaltningen i att GGteborgs museer,
som en av Sveriges mest framstdende museiorganisationer, redan idag &r
flernivafinansierad av kommun, region och stat. En hallbar finansiering
som kan moéta de kostnader som kommer av de nddvandiga investeringarna
som planeras &r en politisk fréga for kommunstyrelsen dér dialog med
region och stat om en ambition att stérka flernivafinansieringen kan
initieras och drivas. Nér nu ett avtal finns mellan G6teborgs Stad och
Vistra gdtalandsregionen angédende samfinansieringen av Goteborgs
kulturinstitutioner bor sddana forutsattningar finnas.

En finansieringsmodell som riskerar att tippa

Léaget dr pa manga satt inlast for Goteborgs museer. Detta ldge delas med

andra sektorer dér lokalerna utgor en viktig del av kdirmverksamheten men
dar lokalkostnadsutvecklingen inte har métts med en liknande utveckling

vad géller offentligt stod.

Att ha och utveckla en modell ddr egenintdkter genom entréer, stiftelser,
fonder och sponsring mojliggor stora satsningar pa verksamhetsnéra
projekt dr en rimlig affirsmodell pd ménga sétt. Den dr genomforbar. Men
det finns en brytpunkt dér den modellen riskerar att tippa, pa grund av fler
och fler fasta kostnader som forvéntas kunna motas med ett arbetssétt
utvecklat for att sdkra medel att gora olika publika satsningar i projektform.
Risker finns att museiverksamheten hamnar i en projektifiering dér endast
den publika verksamheten, som &r den som kan generera intikter,
prioriteras och det lagstiftade uppdraget om att bedriva aktiv
samlingsforvaltning och utfora en allsidig verksamhet utmanas. Det finns
ocksa en forvéntan fran icke-offentliga aktdrer att det offentliga ska virna
grundforutséttningarna for sina verksamheter och att privata medel,
stiftelser och fonder snarare ska bidra till verksamhetsutveckling.

Egenintikter kan inte méta den utveckling som lokalkostnaderna har haft
de senaste aren och kommer att ha framover. Kulturfoérvaltningen bedomer
att mojligheten att skapa forutsattningar for en héllbar finansiering ar en
politisk fraga for kommunstyrelsen. Ett led i detta skulle kunna vara att
komplettera stadens hyresmodell med en uttalad finansieringsmodell samt
att initiera och driva dialog med region och stat om en ambition att starka
flernivéfinansieringen.

4.5 Organisation

Goteborgs museer dr samorganiserade i syfte att pa ett s &ndamélsenligt
satt som mojligt stodja mojligheterna till att bedriva angeldgen verksamhet
for publik och omvirld, utifrdn givna resurser. Utgangspunkterna ér:
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» Organisationen féljer Géteborgs Stads principer.

» Organisationen ska stddja utvecklingen av institutionernas
respektive amnesansvar och profil.

» Organisationen ska starka samverkan internt i fragor dar en
sadan samordning framjar strategisk utveckling.

» Organisationen ska stddja arbetet med utvecklingsprojekten.

Utifran dessa organisatoriska principer ar tre verksamhetsstodjande
enheter, ekonomi och administration, kommunikation och marknad samt
fastighet och utveckling, organiserade pa avdelningsniva. Syftet &r att
utveckla ett stabilt och funktionellt stod dir gemensamma rutiner och
processer finns och som bidrar till att minska sérbarheten, mojliggora
utveckling av specialistfunktioner samt mdjliggora att erfarenheter sprids i
hela avdelningen. Fastighet och utveckling bér ett operativt
fastighetsuppdrag och ett taktiskt utvecklingsuppdrag kopplat till saval de
stora ny-, om- och tillbyggnadsprojekten som till samordning av
avdelningsgemensam verksamhetsutveckling.

Dartill ar samtliga enheter inom museerna organiserade utifran
avdelningens huvudprocesser; samlingsforvaltning och kulturmiljo,
utstdllningar och publika méten i syfte att framja strategisk utveckling pé
tvéren inom organisationen.

Kulturhistoriska museerna organiserar tva museer: Goteborgs stadsmuseum
och Sjofartsmuseet Akvariet. Dessa tvd museer har gemensamma
utgéngspunkter vad géller till exempel innehallsliga aspekter, praktiker och
processer, dar utveckling inom dessa stirks av en samorganisation.

Goteborgs Konsthall ingar ocksa i organisationen och &r en egen
institution, &ven om det &r en liten sddan. Verksamheten &r idag
organiserad under avdelningschef da ett strategiskt arbete med att
omlokalisera konsthallen pagar.

Goteborgs museer
Avdelning och konsthall

Verksamhetsomrade

4 Enhet
Fastighet och utveckling mmm Ekonomi och administration
Kommunikation och marknad gy

[ T T
Verksamhetsomrade Verksamhetsomrade Ve T T R TIE Géteborgs Konsthall
Kulturhistoriska museerna Goteborgs konstmuseum Rohsska museet ¢
Utstallningar och samlingar Utstallningar och samlingar :‘
Publik: it

Utstallningar och Akvariet

Organisationstrad Goteborgs museer och konsthall (2023)
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Effekter av samorganiseringen

Organisatoriskt finns det f6r- och nackdelar med att vara en sa stor
organisation som Goteborgs museer och konsthall 4r. Utifran det faktiska
laget att Goteborgs Stad har ansvaret for Sveriges storsta kommunala
museiorganisation bedoms dock effekten av att samla fem verksamheter
for att arbeta tillsammans med gemensamma maél som god.

Organisationen har mdjliggjort en effektivare anvéndning av de resurser
som finns tillgéngliga. Strukturen har varit stddjande nir ndgon satsning
ekonomiskt inte har visat sig halla hela végen. Det finns en framatriktning
avseende professionalisering, kunskapsdelning, gemensamt risktagande
och utbyte av och stod till utvecklingen av museispecifika processer.

Nackdelen med organisationen ar att processer kan upplevs som trogare,
hierarkiska och for likriktade.

Amnesprofilerna prioriterade

Publiken &r intresserad av att besoka och ta del av ett specifikt museums
utbud. Museilagen &r ocksé tydlig med att verksamhetens d&ndamal ska utgé
fran dmnesomrade. Tydliga profiler, unika for respektive verksamhets
erbjudanden &r ocksa viktiga da intékterna dr beroende av starka
varumérken (med tydligt utbud med avstamp i museernas é&mnen, dér det
finns egna sérprofilerade grafiska profiler, hemsidor, med mera).

Utveckling av huvudprocesser

Samorganiseringen ger en utvaxling i mer komplexa museispecifika
processer som till exempel aktiv samlingsforvaltning, digitala fragor,
sikerhet och miljo. Att kunna kraftsamla och ha fler samlade resurser som
arbetar gemensamt i dessa stodjer utvecklingen av huvudprocesserna
utstédllningar, publika moten, kulturmiljé och samlingar.

Stod for utvecklingsprojekten

Ansvar for avdelningsgemensamma utvecklingsfragor finns pa samtliga tre
stodenheter. Pa fastighet och utveckling finns flest gemensamma resurser
samlade som stéttar alla verksamheter med att utveckla héllbar planering,
samt projektleder och/eller koordinerar avgriansade delprojekt inom de
olika utvecklingsprojekt. P4 enheten finns ocksa resurser som bidrar in i
det forvaltningsgemensamma arbetet till exempel i stadens program och
planer, samt dr en resurs i avdelningsgemensamma arbeten som
utvérderingar, rapporter och ansokningar.

Specialistfunktioner har kunnat utvecklats och delas

Ett flertal funktioner som verkar stodjande for hela avdelningen har kunnat
professionaliseras. Dessa funktioner aterfinns pa de tre stodjande enheterna
dar de bidrar med specialistkunskap och arbetssétt avseende till exempel
digital kommunikation, marknadsforing, museisdkerhet, inkop och
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upphandling. For ett museum kan det vara svart att pa egen hand
sékerstilla alla dessa kompetenser men nér resurserna kan samlas och delas
finns det stodet for verksamheterna att fa. Det har mojliggjort mer nischade
rekryteringar och mojligheten for fler medarbetare att utveckla
specialistkunskaper.

Framtida organisering

Goteborgs museer och konsthall befinner sig mitt i ett antal omfattande
utvecklingsprojekt. Den organisation som finns nu ér till for att stodja det
arbetet. Nér projekten dr avslutade finns det skél att utifran forandrat
uppdrag analysera och vidareutveckla organisationen. Ett antagande redan
nu dr att det fortsatt kommer att finnas skél att halla i utgdngspunkten att ha
fyra for publiken tydliga museierbjudanden men pa baksidan organisera en
effektiv struktur som méter de forutséttningar som Goteborgs museer
kommer att ha da.

4.6 Efterlevhad Museilagen

Nar museilagen infordes redovisade kulturforvaltningen till kulturndimnden
en bedomning om hur vil Géteborgs Stad levde upp till ny lagstiftning.>
Fyra omraden lyftes fram dér utmaningar avseende efterfoljning av lagen
konstaterades:

Kompetensforsorjning ér central for efterlevnad av museilagen 6-9 §. Har
bedomde forvaltningen att utmaningen 14g i att Goteborgs museer préglas
av lag rorlighet 1 personalstyrkan, hoga krav pa specialistkompetenser,
lagre grad av méngfald hos studenter pa utbildningar centrala for
kompetensomrédden som museerna eftersoker, svarigheter att rekrytera i
enlighet med chefsroll, ej konkurrenskraftiga 16ner med liknande branscher
i behov av liknande kompetenser, inte tillrdckligt utvecklat chefsstod med
mera. Utmaningarna kopplades saledes framst till ett anstrangt ekonomiskt
lage.

Kunskapsuppbyggnad ar central {for efterlevnad av museilagen 6-9 §. Har
bedomde forvaltningen att utmaningen 14g i att Géteborgs museer som
landets storsta kommunala museiorganisation hanterar samlingar numerart
och till ett kulturhistoriskt omfattande viarde men att 6kade resurser skulle
krévas for att mdjliggora ett mer systematiskt arbete med
kunskapsuppbyggnad, som da skulle kunna generera ett starkt publikt
utbud med 6kad mojlighet till externa samarbeten och okad extern
finansiering.

Aktiv samlingsforvaltning &r central for efterlevnad av museilagen 6, 8
och 9 §. Har bedomde forvaltningen att utmaningen 1ag i att samlingarnas
omfang kraver resurser och stodjande infrastruktur om malet om aktiv
samlingsforvaltning ska kunna nés. Precis som med

%0 Redovisning av uppdrag — genomlysning och konsekvenser av ny museilag (dnr 1875/17)
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kunskapsuppbyggnaden ar aktiv samlingsforvaltning en forutséttning for
att kunna skapa ett starkt publikt utbud. Arbetet bedémdes i for hog grad
vara reaktivt snarare dn proaktivt.

Samverkan ir central for efterlevnad av museilagen 11 §. Hir bedomde
forvaltningen att utmaningen 1ag i att utvecklad samverkan sker men att
vissa kostnadsdrivande faktorer paverkade mojligheten till bade in- och
utlan, som till exempel sdkerhets- och klimatkrav som nuvarande
museibyggnader inte kan leva upp till.

Dessa fyra punkter ssmmanfattade férvaltningen som i att utmaningarna
for Goteborgs Stad att leva upp till lagstiftningen framst hade tva
bakomliggande orsaker: dels de infrastrukturella forutsittningarna for aktiv
samlingsforvaltning avseende konditionen pa savil museibyggnader som
magasinslokaler och dels museernas ekonomiska forutséttningar, dér
egenfinansieringsgraden och projektifieringen, det vill séga att projekt véljs
utifran dess potential att sdkra finansieringen, kan ha negativa
konsekvenser pé kravet om allsidighet.

Efter att genomlysningen gjordes &r 2017 har ingen ny helomfattande
beddmning gjorts. Déremot har en rad politiska beslut fattats som pé olika
sitt har och kommer att bidra till en hogre efterlevnad av museilagen:
tillgdnglighetsanpassning av Rohsska museets entré, om- och tillbyggnad
av Sjofartsmuseet Akvariet, samt besluten om uppfoérande av nya magasin
och av en om- och tillbyggnad av Géteborgs konstmuseum.?!

Vad giller arbetet med kompetensforsorjning har Géteborgs museer arbetat
malinriktat for att rekrytera mer medvetet. Sdllan har en avslutad
anstillning lett till att exakt samma kompetens rekryterats in. Medel har
tillforts for tva nya intendenttjanster som ett direkt svar pa att det
kunskapsuppbyggande uppdraget pekades ut i lagen. Inom ramen for
projektmedel som finns inom utvecklingsprojekten har vissa
projektanstéllningar mojliggjorts. Under 2023 ska
kompetensforsorjningsplanen revideras.

Vidare har avtalet mellan Goteborgs Stad och Vistra Gotalandsregionen
givit mer ldngsiktigt hdllbara forutséttningar for stadens museer.>? Nér om-
och tillbyggnaden av Géteborgs konstmuseum och nya magasin ar klara ar
bedémningen att den frimsta utmaning som kommer att atersta, avseende
efterfoljsamhet mot museilag, dr den hoga egenfinansieringsgraden som
leder till en projektifierad verksamhet, som utmanar kravet pa allsidighet,
da utbud viljs 1 allt storre utstrdckning utifran mdojligheten att finansiera
produktionen.

51 Réhsska museet Géteborgs Stads Budget 2017. Sjéfartsmuseet Akvariet Géteborgs Stads
Budget 2018 och senare kommunfullmaktige 2019-03-28 § 14. Nya magasin
kommunstyrelsen 2020-09-30 § 801 och kommunfullmaktige 2020-10-15 § 25. Géteborgs
konstmuseum kommunstyrelsen 2021-09-29 § 801 och kommunfullmaktige 2021-10-28 § 17.
52 Se Avsnitt 4.4
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5 Att mota framtiden

5.1 Hallbara forutsattningar for aktiv
samlingsforvaltning

Nya magasin

Goteborgs stads samlingar omfattar cirka 1,2 miljoner foremal frén
Goteborgs stadsmuseum, Sjéfartsmuseet Akvariet, Goteborgs
konstmuseum och Réhsska museet, samt flera miljoner bilder och
arkivalier. Samlingarna har lange varit i behov av nya magasin och fragan
har belysts under narmare 30 ar, da de nuvarande lokalerna domts ut som
bristfilliga: vattenldckor, skadedjursproblematik, stora risker for
uppségningar av befintliga lokaler, sdkerhet for samlingar och for
medarbetare. Museisamlingarna &r idag spridda i olika lokaler, en del i
exploateringsomraden samt med olika privata hyresvardar dar
uppsagningsrisk foreligger eller dar uppsagningar foljt av akuta
inhyrningar i andra mer kostsamma lokaler redan har skett. Detta dr négra
av anledningarna till att projektet behdver genomforas. >

En forstudie presenterades for kulturndamnden varen 2020 och beslut
fattades i kommunstyrelsen att férorda en investering och att finansiera en
inhyrning pa hosten 2020 dér sedermera slutgiltigt investeringsbeslut
fattades av kommunfullméktige.>*

Stadsrevisionen har i flera granskningar pétalat att det ar av storsta vikt att
nya magasin sékerstélls. Senast 1 granskningen for verksamhetsaret 2022.

Vi ser positivt pa att ndmnden har fatt i uppdrag av
kommunfullmdktige att flytta till nya magasin. Mot bakgrund av att
samlingarna under mdnga ar har forvarats i undermaliga lokaler,
vill vi betona vikten av att nya magasin upprdttas sd snart som
maojligt for att ndmnden ska kunna bevara och varda samlingarna pd
ett ciindamdlsenligt och séikert scitt. >

Flytt till nya magasin dr det storsta enskilda magasinsprojektet i Sverige.
Det dr ett arbete som sker pa flera fronter, i flera olika faser och med flera
olika intressenter och samarbetsparter. En betydande andel av arbetet
bedrivs av ordinarie personal. Detta for att genomforandet ska vara sa
resurseffektiv som mdjligt. Omfattningen pa produktion av nytt publikt
utbud behover dérfor anpassas under projekttiden.

%3 Ett avtal dar den storsta andelen samlingar idag férvaras ar under omférhandling.
Fastighetsagaren visar stor forstaelse men utgar ifran att lokalerna ska lamnas och da ska
fastigheten rivas och omradet exploateras.

54 Kulturnamnden 2020-04-20 § 91, Kommunstyrelsen 2020-09-30 § 801 och
Kommunfullméaktige 2020-10-15 § 25

55 Stadsrevisionen Goéteborgs Stad. Kulturndmnden — granskning av verksamhetsaret 2022,
2023-03-21, .10
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Projektet nya magasin leds av Higab, som byggherre och framtida
fastighetségare. Konceptet har utvecklats i ndra samarbete med Goteborgs
museer. Det tita samarbetet har lett till effektiv ytanvandning, men ocksa
till tekniska l6sningar som kommer att bidra till en energismart byggnad i
internationell klass. Driftskostnaderna kommer att kunna vara ldga utifrén
att byggnaden byggs som en trog byggnad dar franluften ska kunna
ateranvéindas och dér bergviarme men ocksé solceller pé taken ska generera
den el som krévs.

» Flytten sakrar stadens samlingar och férbattrar medarbetarnas
arbetsmiljo - byggnaden och fléden ar anpassade efter
samlingarnas och personalens behov.

» Flytten skapar ocksa nya samarbetsmojligheter, dar personalen
kan dela erfarenheter, kompetens, specialutrustning och
kunskap om samlingarna dver verksamhetsgranserna.

» Samlingspersonal kommer att slippa akututryckningar pa grund
av skadedjur och lackage och kan fokusera pa
kunskapsuppbyggnad om och tillganglighet till samlingarna.

» Besokarna kommer att kunna ta del av mer samlingar saval
digitalt, som i museibyggnaderna, nar samlingsarbetet kan bli
proaktivt i stallet fér reaktivt.

Ny hyra for kulturnimnden kommer att vara mer kostsam dn de hyror som
ndmnden har for de olika lokaler som hyrs in for samlingsforvaltning
idag.*® Dock moter som ovan beskrivits ingen av nuvarande lokaler de krav
som verksamheterna har och inhyrningsforhdllandena dr mycket osékra.
Nya magasin kommer mojliggora effektiviseringar av arbetssatt. Dartill
sdkerstélls en langsiktig radighet Gver magasinslokalerna och stadens
museisamlingar nér Higab dvertar ansvaret som hyresvard.

Digitalisering

Nir det géller digitalisering och aktiv samlingsforvaltning skiljer
museiverksamheten pa tva delar: digitisering och digitalisering.
Digitisering ar den process dar ett foremal ar registrerat och sokbart utifran
grunddata, men inte har fullsténdig information. Digitalisering &r kvalitativ
och hér finns mer av fullstdndig information om ett féremal.

I dagsldget ar ca 40 procent av samlingarna digitiserade. Procentsatsen ar
dock betydligt lagre nér det giller den andel som ér digitalt tillgéinglig med
bild och mer utforlig information for anvéndare och publik utanfor
verksamheterna.

Goteborgs museer anvinder sig av digitala samlingsforvaltningssystem.
Dessa kréver 16pande utveckling och forvaltning, vilket Goteborgs museer
inte har kunnat arbeta med aktivt pa grund ut av resursskél. Hér finns stora

%6 For en nulagesbild avseende framtida driftskostnader for nya magasin se Bilaga 3.
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utmaningar att sékerstilla den digitala infrastrukturen. Som ett steg i detta
har en ny funktion som Digital samordnare tillsatts for att arbeta upp en
systematik tillsammans med kulturférvaltningens IT enhet f6r en aktiv
systemforvaltning av foremals- och arkivdatabaserna.

Just nu fokuserar Goteborgs museer pé att forbereda samlingsflytten till
nya magasin vilket innebér att flera samlingséversyner genomfors. Detta
for att kunna flytta foremalen sikert, identifiera ej registrerat material,
genomfora gallringar om sa dr mojligt samt att passa pé att digitisera dér sa
inte redan &r gjort. Utveckling sker ocksé av en ny applikation, som ska
stodja arbetet med att veta var foreméalen befinner sig och vara integrerad
med samlingsforvaltningssystemen.

For att samlingarna ska kunna bli mer relevanta, anvindbara for fler och pé
sa sitt utgdéra mer av en samhéllsresurs skulle en mer strategisk
digitalisering behova utvecklas, dér fokus ldggs pa sérskilda delar av
samlingarna och dar information adderas. Idag forekommer den typen av
digitalisering enbart vid nyforvirv och vid storre utstillnings- eller
forskningsprojekt dér extern finansiering finns tillgénglig.

Goteborgs museer har ocksé identifierat ett behov av att stérka sin
kompetens géllande réttigheter och fortsétta det paborjade arbetet med att
erbjuda 6ppna data och 6ppna licenser sa langt det dr mojligt.

En Digital plan har arbetats fram inom avdelningen, som genomlyser
samtliga huvudprocessers digitala utvecklingsbehov och dar langsiktiga
mal har skrivits fram. For samlingarna &r malet att Goteborgs museer ska
ha tillgéngliga och 6ppna samlingar, som ir en resurs for medborgarna och
for forskning. Kvalitativ digitalisering prioriteras samtidigt som de publika
samlingsdatabaserna kénnetecknas av en positiv anvéindarupplevelse med
sarskilt fokus pé tillganglighet, sokbarhet och kvalitet.’” Digital plan
skriver fram malsattningen att det i framtiden ska finnas:

» Planer for kvalitativ digitalisering som utgar ifran
verksamheternas @mnesomraden och samlingarnas mest
centrala, meningsbarande och/eller efterfragade verk, féremal
och fotografier.

» Samlingsdatabaser som ar mer anvandarvanliga, tillgangliga
och som har tilltalande publika gréanssnitt.

» En hogre grad av kontroll av de samlingsférvaltningssystemen,
som avdelningen ar systemférvaltare av, genom att ha en tydlig
kravstallning pa och dialog med systemagare.

» En tydlig och sakerstalld digital arkivering och langtidslagring
for olika medier och format.

57 Digital plan 2023-2025. Goteborgs museer och konsthall
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Efter att flytten till nya magasin ar genomford och de fysiska
forutséttningarna for samlingsforvaltning har forbattrats radikalt kan
resurser stdllas om mot ett mer kvalitativt digitaliseringsarbete.

Finns det mojlighet till ekonomisk effektivisering genom digitalisering?
Vad giller aktiv samlingsforvaltning inom ramen for en museiverksamhet
ar inte nyttan i rak korrelation med en ekonomisk effektivisering. Det
digitala kan inte ersétta det analoga i processen. Féremalen finns kvar och
ansvaret for de fysiska samlingarna kréver fortsatt resurser. Men nyttan
med en digitisering och med en viss grad av kvalitativ digitalisering av
samlingar som for verksamheterna bedoms vara mest centrala,
meningsbédrande och/eller efterfragade ar att detta leder till att fler kan ta
del av museisamlingarna och medverka till kunskapsuppbyggnad 6ver tid.
Det leder ocks4 till att den aktiva forvaltningen kan systematiseras och pé
sa sitt forbéttras.

5.2 Museiverksamhet for nasta generation

Genomférda projekt

De senaste fem aren har tva storre satsningar genomforts. Rohsska museet
stangde ar 2017 for ett omtag savil gillande organisation och
kompetensforsorjning som en satsning pa att tillgdnglighetsanpassa entrén
och utveckla det publika utbudet. Tillgdnglighetsanpassningen har
utvecklat det publika métet och museet kan erbjuda en mer valkomnande
miljo, utifran moderna krav. Museet dppnade éter &r 2019 med fina
publiksiffror. Utvecklingsarbetet har fortsatt och under ar 2024 kommer
museets samtliga basutstillningar vara omgjorda och ddrmed har en stor
andel tidigare stangda ytor Gppnats for publiken.

Om- och tillbyggnaden av Sjofartsmuseet Akvariet stod klart 2022. Det var
ett mer omfattande projekt som medforde atgérder for att skapa saval en
battre publik upplevelse, som béttre arbetsmiljé for medarbetarna.
Museientrén flyttades och 6ppnades upp mot parken och staden. Under
parken byggdes Akvariet upp i ny lokalisering och visar dér havsmiljoer
fran hela vdrlden, samt har ett marinpedagogisk lab. Utstdllningslokalerna
har renoverats och flera nya utstillningar har producerats. Den fysiska
tillgéngligheten har forbéttrats genom fler hissar och trappor som
underléttar fldden i huset och dkar sédkerheten vid utrymning. Huset har
ocksa fatt brandceller pa alla vaningsplan. Parken utanfér museet har
renoverats. Arbetsmiljon for medarbete har radikalt forbéttrats, sarskilt for
medarbetarna som arbetar med Akvariet.

Publiktillstromningen har varit omfattande de fyra forsta médnaderna med
ett snitt om 30 000 besokare i manaden. Satsningen har inte medfort ldgre
besokssiffror pa dvrig museiverksamhet. Tvartom ar besokstillstromningen
stark dven pa 6vriga museer. Sjofartsmuseet Akvariet dr dértill det enda av
Goteborgs museer som inte &r placerat i centrum. Stigbergstorget, dér
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museet finns, har genom flera satsningar utvecklats till en dppen, livlig och
vélbesokt plats. Sjofartsmuseet Akvariets nyoppnande har patagligt
bidragit till denna stadsutveckling.

Satsningarna pa Sjofartsmuseet Akvariet och Rohsska museet har inte
medfort 6kade personalkostnader. Sjofartsmuseets om- och tillbyggnad har
déremot resulterat i en 6kad hyra och tillkommande kostnader for
leasingmedel for verksamhetens inventarier men for dessa erholl
kulturndimnden en motsvarande okning av kommunbidragsramen.®

Om- och tillbyggnad Goéteborgs konstmuseum

Kommunfullmaiktige beslutade hosten 2021 om en om- och tillbyggnad av
Goteborgs konstmuseum.> Syftet ér att skapa rum for unika
konstupplevelser i nutid och framtid. Malet ar att med mer yta for publiken,
bittre villkor for konsten och dndamalsenliga lokaler for verksamheten, ge
battre forutsittningar att kunna visa utstéllningar med hogt stillda krav pa
klimat och sékerhet, aktivt férvalta konstsamlingen samt vara angeldgna
for framtidens museibesdkare.

Med sina 70 000 verk, som innefattar bade klassisk och modern konst, dr
Goteborgs konstmuseum ett av norra Europas framsta museer for
bildkonst. Museet lockar 200 000 — 250 000 besokare per ar. Besoksantalet
forvantas oka till cirka 300 000 per &r i det framtida museet.

Det nya konstmuseet och dess yttre miljoer, ska bli en plats for upplevelse,
fordjupning och reflektion - som tilltalar sdval goteborgare som tillrest
publik. Satsningen ska bidra till en attraktiv region med levande kultur,
stadsutveckling och besdksnaring. En arkitekttdvling med fokus pa
tillbyggnaden genomf6rs under 2023.

Tillbyggnaden ska, utan blygsamhet men med respekt, utgéra ett
samtida tillagg som kompletterar och berikar den kulturhistoriskt
vardefulla byggnaden och miljén. Den ska, tillsammans med
huvudbyggnaden, bilda en helhet som utgér ett &andamalsenligt
museum med god sakerhet och konsthantering i internationell
klass och som ar en unik bestksupplevelse och métesplats.

Ur Program for arkitekttévling januari 2023. Goteborgs konstmuseum om- och tillbyggnad.

Om- och tillbyggnad av Gdteborgs konstmuseum éar del av en storre
stadsutvecklingsprocess dir en utveckling av Kungsportsavenyn drivs av
Goteborgs Stad tillsammans med foretagarna ldngs gatan och dér
Trafikverkets projekt Viastlanken med hallplatsen Korsvédgen planerar en

% Tillkommande kostnader om totalt 10,9 miljoner kronor fordelat pa 6,8 miljoner kronor i
tillkommande hyror och 4,1 miljoner kronor i driftskostnader, varav 1,8 miljoner kronor avser
leasingkostnader for verksamhetens inventarier. Hyreskostnaden sedan tidigare var 3
miljoner kronor.

% Géteborgs konstmuseum kommunstyrelsen 2021-09-29 § 801 och kommunfullméaktige
2021-10-28 § 17.
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uppgéang bakom museet samt dar ocksa Akademiska Hus arbetar med
uppforandet av ny konstnarlig fakultet och nytt universitetsbibliotek.
Omradet kommer nér allt star fardigt att pa ett betydande sétt ha starkt
Goteborg Stads profil som en konst- och kulturstad.

En om- och tillbyggnad av Goteborgs konstmuseum krévs for att gora det
mojligt att bedriva framtida konstmuseiverksamhet. Utdver tillbyggnaden,
som krévs for att 16sa de allra nddvandigaste logistikbehoven avseende
séker hantering av samlingarna sé aterfinns stora underhallsbehov i den
gamla byggnaden, som har utmaningar med sévél skadedjur som klimat.
Arbetsmiljon p& museet préglas av utmanande logistik. Centralt i projektet
ar att 10sa en siker inlastning av konst, vilket helt saknas idag. Etableringen
av den nya konstnérliga fakulteten kommer att medfora att den enda idag
anvéndbara inlastningen, som dock ej ér séker, inte kommer att kunna
anvindas. Efter en om- och tillbyggnad nir dessa utmaningar &r 16sta
kommer arbetstid kunna riktas om och nya arbetssitt utvecklas.

Under ménga &r har flera konstmuseer byggts om och till eller fatt helt nya
byggnader som gett mdjligheten att stirka verksamhetens samhéllsroll och
forutséttningarna att visa konst. Effekterna har visat sig i den stora
publiktillstromningen. Nationalmuseum i Stockholm kostade 1,3 miljarder
kronor, Nasjonalmuseet i Oslo med en nybyggnation budgeterades till 5,3
miljarder kronor och Munch i Oslo till 2,8 miljarder kronor. Géteborgs
konstmuseum har en investeringsram om 800 miljoner kronor. ®

I dagsléget finns en preliminér tillkommande hyra for kulturnimnden
kommunicerad av Higab. Med investeringsbeslutet fick kulturndmnden
uppdraget av kommunfullméktige att sdkerstélla att andelen av kapital- och
driftskostnaden som idag bekostas av kommunala skattemedel inte dkar.®!
Kulturforvaltningen bedomer att kulturnimnden inte har méjlighet att
sékerstilla det uppdraget. Dels utifrdn den skora finansieringsmodell som
Goteborgs museer redan har och som redovisas i den hér rapporten. Dels
for att kulturndmnden inte har radighet over frdgor om regional och statlig
finansiering, som utgoér en betydande del av de intdkter som inte &r
kommunala idag. Slutsatsen kommer att utvecklas i ett tjansteutlatande
som behandlar kulturndmndens fastighetsfragor och fragan om
finansieringen av framtida hyra kommer i samma drende att hemstéllas till
kommunstyrelsen. ®

5.3 Museer for en stad i utveckling

Goteborgs museer bor ha méjlighet att utvecklas i takt med staden

Goteborg ér 1 ett omfattande utvecklingssprang och har vaxt med 85 000
invanare de senaste 12 aren, vilket ar lika mycket som en folkrik kommun

80 For en nulagesbild avseende framtida driftskostnader for ett om- och tillbyggt konstmuseum
se Bilaga 3

8" Kommunfullméaktig Géteborgs Stad 2021-10-28 § 17

62 Kulturférvaltningens fastighetsutredning 2023 dnr 0360/23
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som Kungsbacka.®> Om 15 ér beriiknas Goteborg har fétt ytterligare
115 000 kommuninvanare.* Just nu planeras det for och byggs bostider,
végar och annan viktig infrastruktur.

Kulturens betydelse lyfts fram 1 Goteborgs Stads naringslivstrategiska
program dér ett starkt kulturliv bidrar till att manga ménniskor vill leva, bo
och turista i Goteborg. Det dr en miljé som néringsliv vill etablera sig i och
dit kompetens attraheras.

Goteborgs Stads program for besoksndringens utveckling understryker
ocksa att investeringar i de egna verksamheterna ér en grundléggande
forutsattning for stadens tillvdxt. Det visar framtidstro och mojliggor for de
egna verksamheterna att utvecklas som centrala aktorer i arbetet med att
skapa en attraktiv stad. Programmet revideras just nu och ska erséttas med
ett program for destinationsutveckling. Strategier som foreslas &r att
utveckla och skapa forutséttningar for attraktiva upplevelser och
reseanledningar bland annat genom att varda och utveckla forutsédttningar
for det befintliga kulturutbudet, liksom att stirka samspelet mellan
stadsutveckling och besoksnéringens behov. %

Kulturférvaltningen ser att forvaltandet och utvecklandet av de fyra
museiverksamheter som finns &r en viktig del i arbetet med att satsa pa
framtidens Goteborg. Det handlar om att mdjliggora nésta generations
tillgang till samlingarna och verksamheterna. Museer och andra
kulturinstitutioner &r viktiga offentliga rum mellan arbete och hem, som é&r
tillgéngliga for moéten Over generationer och erfarenheter. En
kunskapsuppbyggande verksamhet som ett museum ar ocksa en plats for
samtal och reflektion Gver bilders och foremals betydelse, fakta, historia
och samtid.

De politiskt beslutade prioriteringarna att investera i en
tillgédnglighetsanpassning av Rohsska museets entré, och en om- och
tillbyggnad av Sjofartsmuseet Akvariet har slagit vél ut. Genomférandet av
nya magasin for stadens museisamlingar och om- till byggnaden av
Goteborgs konstmuseum stirker Goteborgs museer att aktivt bidra till
staden genom ett kvalitativt publikt utbud som berdr, &r mangbottnat och
inspirerar generationer av besokare.

Goteborgs museer genom museibyggnaderna och samlingar bidrar till sévél
arbetet med en mer jamlik stad, dir konst och kultur ska vara nérvarande i
hela stadsrummet, som att vara en del i stadens kulturella ekologi genom
att verksamheterna samarbetar med humaniora, kulturvard och konstnérliga
utbildningar, gallerier, enskilda konstnérskap och utgoéra viktiga pusselbitar
i arbete med néringslivs- och destinationsutvecklingen.

83 SCB klassar 33 kommuner i Sverige som folkrika. Kungsbacka som &r Sveriges 26:e
storsta kommun har 85 000 invanare.

64 Nyheter om hur staden utvecklas - Géteborgs Stad (goteborg.se) 2023-04-14

8 Goteborgs Stads naringslivstrategiska program 2018-2035

8 Goéteborgs Stads program for beséksnaringens utveckling fram till 2030. Géteborgs Stads
program for destinationsutveckling 2023-2030 (ej beslutat)
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Samhaéllsekonomiskt varde

Goteborgs museer har tagit fram rapporten At beldgga museers virde
(2023) och dér beskrivit ett antal olika forskningsgrundande metoder, som
kan vara utgangspunkt i ett samtal om museers virde. Det finns starka
beldgg for att genom att skapa langsiktigt meningsfulla upplevelser som
framjar nyfikenhet, mening, bildning och hopp bidrar museer
samhéllsekonomiskt betydande till battre samhéllen.

OECD framhaller hur museer fungerar som motorer for lokal, hallbar
utveckling genom att stirka lokalsamhéllen, bidra till inkludering, hélsa,
vilbefinnande och kreativitet. Museer ar genom sin bestédndighet och hoga
tillit och trovérdighet som kunskapsinstitutioner centrala noder i en stads
breda kulturella infrastruktur. Museer &r ocksé viktiga for platsattraktivitet
och besoksndring och generar ddrmed direkta intdkter och arbetstillfallen
till den stad dér de finns.

Aven om det kan vara svirt att beriikna den ekonomiska betydelsen av
museers bidrag till vdlbefinnande och lokal utveckling finns flera vl
beprévade modeller.®” Oavsett vilken specifik modell som anvinds visar
sig investeringar i museer ge mycket hog socioekonomisk avkastning.

De investeringar som har gjorts de senaste &ren i Géteborgs museer och
som dr planerade fram till &r 2030 kan uppfattas som enskilt kostsamma
utifran de monetéra utgifterna men kan vérderas utifrén manga fler
aspekter dn sa.

Goteborgs museer aterfinns i historiska kulturmiljoer, dgda av staden, och
ett 1opande underhall av dessa méarkesbyggnader dr komplext och
nddviandigt. Ett 16pande underhéll forebygger bland annat behoven av att
gora pakostade investeringar framover. Museiverksamheten behdver ocksa
bedrivas sdkert sévél utifrdn arbetsmiljokrav som krav att kunna aktivt och
sdkert forvalta museisamlingarna for framtida generationer. Vidare behover
verksamheterna kunna tillgodose de tillgdnglighetskrav som finns for
besokare.

Zoomar vi ut och tittar pa samhaéllsvérdet dr det ocksé belagt att museer
bidrar starkt till folkhélsa, till kdnslan av sammanhang och vilbefinnande.
Men ocksa till en stads attraktivitet vad géller leva, bo, arbeta och besoka.

87 Grinell, Klas (2023) Att beldgga museers vérde. Exempelvis har anslagen till Nordiska
akvarellmuseet i Skdrhamn pa Tjorn enligt en berdkningsmodell av bruksvarden framtagen pa
Handelshdgskolan vid Géteborgs universitet skapat 22 ganger socioekonomiskt varde for
Vastra Gotalandsregionen. En annan studie fran Institute for learning innovation visar att atta
studerade finska museer genererar 6ver 50 ganger valbefinnandevarde jamfort med
entréavgiften.
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Bilaga 1 Budget

Budget 2023* Tkr**
Kommunala medel 98 200
Regionala medel 51 000
Statliga medel 14 500
Entréavgifter 15900
Ovrig férséljning*** 12 000
Uppdragsverksamhet 5400
Extern finansiering som sokta projektmedel 6 800
Interna stiftelser och gavor*** 5 500
Summa intékter 209 300
Personalkostnader -106 300
Lokalkostnader -67 500
Ovriga kostnader -35 500
Summa kostnader -209 300

*I tabellen redovisas EJ projektmedel eller kostnader for utvecklingsprojekten Nya magasin och om- och tillbyggnad
Goteborgs konstmuseum.

**Siffrorna dr avrundade till ndrmast hundratusenkrona.
*** 1 ovrig forsdljning ingdr t ex intdkter frin museibutikerna, lokaluthyrning, visningar mm.

**3%% Siffran redovisad for interna stiftelser och gévor ér ett genomsnitt for arlig utdelning utifrdn hur det har sett ut
de senaste dren. For ar 2023 har inte summan faststallts.

Foredelning intakter 2023 %
Kommunala medel 47
Regionala medel 24
Statliga medel 7
Egenintakter* 22

*Egenintikter sammanfattar 6vriga intéikter pd samma sitt som Myndigheten for kulturanalys och bestar av posterna
entréavgifter, 6vrig forséljning, uppdragsverksamhet, extern finansiering som sokta projektmedel och interna stiftelser
ovan.

Foredelning kostnader 2023 %
Personalkostnader 51
Lokalkostnader 32
Ovriga kostnader 17
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Bilaga 2 Interna stiftelser och gavor

Interna stiftelser och gavor* Andamal m

Anna Norlanders kulturfond Fo rvarv. ez ChEmegs
férvaltning stadsmuseum

Teaterhistoriska samfundet i Géteborgs Forvarv och Goteborgs
museistiftelse férvaltning stadsmuseum

. . . ) Sjofartsmuseet
Stiftelsen Dan Brostrdms donation Akvariet Akvariet

. . Férvarv och Sjofartsmuseet
Stiftelse Werner Lundqvists fond forvaltning Akvariet

. . . Goteborgs
Stiftelsen Dahlgrenska donationen Forvarv Konstmuseum

. . Goteborgs
Stiftelsen Arnulf Olssons fond Forvarv konstmuseum

. . L A Goteborgs
Stiftelsen August Rohss inkopsfond Forvarv Y ETIECN

. . Forvarv och Goteborgs
Stiftelsen Carl Wijks fond utveckling Y ETIECN
Stiftelsen H A Carlanders fond Forvarv Réhsska museet
Stiftelsen Knut J:son Mark fond Forvarv Réhsska museet
Stiftelsen Jan K:son Mark fond Forvarv Réhsska museet
Stiftelsen Knut K:son Mark fond Forvarv Réhsska museet
Stiftelsen Peter K:son Mark fond Férvarv Réhsska museet

. Férvarv och .
Stiftelsen Arnulf Olssons fond forskning Rohsska museet
Stiftelsen August Rohss donation Forvarv Réhsska museet

. - Forvarv och .
Stiftelsen Carl O Wijks fond verksamhet Rohsska museet
Gévan K S Forselius donation Verksamhet Rohsska museet
Gavan Torsten Soderbergs stiftelses Eouar B sl msEs

donation

* Interna stiftelser och gavor hanteras av Goteborgs Stads stiftelsetjdnst och har sérskilda &ndamal. De
kan aldrig anvéndas till I6pande kostnader.
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Bilaga 3 Status och prognos ar 2023 for
utvecklingsprojekten

Nya magasin

e Nya magasin forvéntas sta klara for inflytt 2027. Processen att flytta
samtliga samlingar till nya magasin forvéntas ta tre ar.

e Just nu invéntar férvaltningen beslut avseende prévningstillstand for
overklaganden av bygglov i mark- och miljooverdomstolen.

e Det interna forberedelsearbetet inom forvaltningen infor flytt ar
omfattande och ska darfor fortsitta enligt plan. Inte forrdn bygglov ar
antaget och generalentreprendr dr upphandlad kan tidplan for klart
magasin faststéllas.

Av 65 miljoner kronor 1 beviljad projektbudget berdknas nér ar 2023 ar slut
15 miljoner kronor vara foérbrukade.

Prognosen som lades nér forstudien arbetades fram (i 2023 ars
konstadsvérde) &r att hyran preliminért kommer att vara 26,8 miljoner
kronor och att driftskostnader kommer att vara 11,5 miljoner kronor, varav
8,3 dr leasingkostnader for inventarier i den nya byggnaden. Dértill
kommer minskade hyreskostnader om 13,8 miljoner kronor for uppsagda
avtal.

Om- och tillbyggnad Goéteborgs konstmuseum

e  Om- och tillbyggnad av Géteborgs konstmuseum berdknas i dagslaget
std klart 2031

e Under ar 2023 genomfors en arkitekttdvling. Darefter ska en ny
detaljplan antas, bygglov och en projektering ansékas om.

e Det interna forberedelsearbetet inom forvaltningen infor evakuering av
konstmuseet dr omfattande. Inte forrédn bygglov dr antaget och
generalentreprenor dr upphandlad kan tidplan for klart konstmuseum
faststillas.

Av 47 miljoner kronor i beviljad projektbudget berdknas nér ar 2023 ar slut
3.4 miljoner kronor vara forbrukade.

Prognosen som lades nér forstudien arbetades fram (i 2027 ars
konstadsvérde) ar att ny tillkommande hyra preliminart kommer att vara i
ett spann mellan 35—40 miljoner kronor och att tillkommande
driftskostnader kommer att vara totalt 12,5 miljoner kronor, varav 4,6
miljoner kronor &r leasingkostnader for inventarier i den nya byggnaden.
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Sammanfattning

Denna rapport dr sammanstélld utifrdn befintliga kunskapsunderlag
kopplade till det fria kulturlivet. For att beskriva kulturlivets utveckling sa
fokuserar rapporten pa kvantitativa data om inkomna ansdkningar till
kulturforvaltningen om kulturstdd. Jimforelser gors med Malmo och
Stockholm och rapporten belyser samband mellan det kommunala
kulturstddet och effekter det ger inom andra omréden. Forvaltningen gor
dven en beskrivning av behov och utvecklingsmojligheter for att skapa en
lagesbild som kan underlétta i det langsiktiga arbetet for nimnd och
forvaltning.

Enligt det kommunala d&ndamaélet i kulturnidmndens reglemente ska
”Némnden driva och samordna stadens kulturstrategiska arbete, stodja och
framja konsten i dess olika former och konstnérernas villkor i staden. /.../
Dirtill ska ndmnden bidra till utvecklingen av kulturvérden i
stadsutvecklingen. /.../ Darutéver ansvarar namnden for; att faststélla
kriterier for bidragsgivning och beslut om stdd och stipendier till kulturell
verksamhet och fria kulturutdvare, i de fall inte annan ndmnd ansvarar for
detta. Namnden ska medverka i samhéllsplaneringen tillsammans med
andra ndmnder, samhéllsorgan, organisationer och fria kulturutdvare for att
framja stadens kulturliv. /.../ Namnden har en konsultativ roll gillande
inriktningen av kulturverksamheten i Goteborg. Namnden ska verka for ett
regionalt, nationellt och internationellt samarbete inom kulturomrédet.”

Kulturndmnden har ddrmed ett omfattande ansvar att skapa goda
forutséttningar for kulturlivet i Gteborg.

Det kommunala kulturstodet ar av stor vikt for ett méngfacetterat kulturliv
i staden, som dessutom medfinansieras av stat och region. Exempel visar
att kommunbidraget fordubblar den offentliga finansieringen till det fria
kulturlivet och darmed kultur for invanare och besokare, genom att stat och
region bidrar med lika mycket. Finansieringen av det fria kulturlivet
paverkar arbetsmarknadens utveckling pa kulturomradet. Okade kulturstod
medfor 6kade arbetstillfidllen. Det konst- och kulturutbud som skapas nar
inte bara de egna invanarna och besdkare utan ir en del av det regionala,
nationella och internationella utbudet.

Det fria kulturlivets aktérer ndr sammantaget en publik om en och en halv
miljon besdkare varje &r i Goteborg och bidrar till det kulturpolitiska malet
i1 Goteborgs Stads kulturprogram att frimja delaktighet, /.../ dialog och
ménniskors lust och motivation ta del av och utdva kultur. Det fria
kulturlivet bidrar 4ven med sina verksamheter och konstgestaltningar till
malet for kulturplanering, att skapa en attraktiv livsmiljo i staden.
Kulturndmndens kulturstdd till det fria kulturlivet bidrar i sin tur till det
konstpolitiska mélet att skapa goda och hallbara villkor f6r konsten och
konstnérerna.

Kulturstddet i Goteborg rédknat per invanare 2023 &r lagre &n 1 Malmo och
Stockholm. Det motsvarar 77 % av kulturstodet 1 Malmo och 73 % av
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kulturstodet 1 Stockholm. En konsekvens av att kulturstodet ligger ldgre i
Goteborg innebér att det dr svérare for aktorer att f4 medfinansiering fran
stat och region. Utifran ett invanarperspektiv innebér det dven att invanare 1
Stockholm och Malmd kan ta del av mer konst och kultur per invanare an i
Goteborg. Om Goteborg skulle vilja uppnd samma niva av kulturstod som
Malmo skulle kulturstédsbudgeten behdva tillféras 24 miljoner kronor, och
for att uppnd samma niva som Stockholm &r motsvarande siffra 28
miljoner kronor.

Soktrycket i stodformerna dkar och konkurrensen om medel hérdnar. Det
finns dértill ett stort behov av lokaler med redan laga eller anpassade hyror
som kan anvéndas for konstnérliga och kulturella verksamheter.

Forvaltningens beddmning ér att kulturstddens nuvarande syften och
utformning inte hindrar kulturlivets tillvdxt och utveckling i sig.
Forvaltningen bedomer att den ekonomiska niva som kulturstddsbudgeten
for nirvarande uppgér till inte ar tillrdcklig for att tillgodose de behov som
avspeglas 1 ansokningarna. En utmaning &r att skapa 6kad rorlighet, det vill
sdga mojlighet for nya verksamheter att etablera sig och att samtidigt virna
och uppritthalla nuvarande infrastruktur.

Det fria kulturlivet befinner sig fortfarande i aterhdmtning och anpassning
efter pandemin. For att kunna fortsétta utveckla kulturstédet och
kulturstodjande funktioner med utgangspunkt i behov ar det viktigt att fora
dialog mellan forvaltningen och det fria kulturlivet. Det sker inom den
ordinarie verksamheten och ingér &dven i Géteborgs Stads Plan {for
kulturprogrammet 2023-2026, till exempel i insatsen for att se 6ver stadens
samlade stod for det fria kulturlivet. Resultatet av ordinarie dialoger och
insatsen i planen kan innebéra foérdndrade roller och arbetsuppgifter for
forvaltningen. Forvaltningen bedomer dérfor att det i nuldget inte finns
behov av ett nytt politiskt uppdrag om nagon 6versyn for att justera
kulturstddens utformning.

Utvecklingsmojligheter

Antalet invanare i Goteborg viaxer och dirmed dven det fria kulturlivet.
Utifran detta finns ett behov och en efterfrdgan om att 6ka det kommunala
kulturstodet i samma takt som invanarantalet vixer. Det kommunala
kulturstodet utgor en grundfinansiering, som i sin tur skapar forutséttningar
for en medfinansiering frén region, stat och EU. Om det kommunala
kulturstodet dkar innebér det alltsd dven en potential att medfinansieringen
fran dessa aktorer 6kar. For att kunna bidra till det fria kulturlivets
utveckling behdver forvaltningen hantera frdgorna nedan langsiktigt. Att
samverka med andra forvaltningar och bolag i staden, néringsliv och andra
mojliga parter, att tillhandahélla analyser och relevanta kunskapsunderlag
samt att fora dialog med region och stat bedomer forvaltningen &r
framgangsfaktorer:

» Kulturndmnden ska implementera Goteborgs Stads Plan for
kulturprogrammet 2023—-2026 i samverkan med andra ndmnder
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och styrelser. Det innebér bland annat att se 6ver stadens samlade
stod for det fria kulturlivet, att tillgéngliggora kultur for fler och att
verka for kulturdriven stadsutveckling. Planen ar ett verktyg for att
fortsétta implementera Goteborgs Stads kulturprogram.
Utmaningen framdver ér att fa ndmnder och styrelser att ta ett
gemensamt ansvar for kulturprogrammet och pa sa sétt gora
stadens resurser mer tillgéngliga for ett vixande kulturliv.
Kulturndmnden har en central roll i det arbetet.

» Staden har en viktig roll i att, i samverkan med andra aktorer, mota
det framtida behovet av kulturlokaler. Kulturférvaltningens roll
framover &r att skapa forutsittningar for en sddan samverkan.
Forvaltningen ska till exempel arbeta med att 6ka den fysiska
verksamhetsytan i staden for konstnérliga och kulturella
verksamheter. Det dr en insats inom det naringslivsstrategiska
programmet och i Gteborgs Stads Plan for kulturprogrammet
2023-2026. Forvaltningen kommer dven att aktivt f6lja och fora
dialog med parterna for Goteborgs Stads hyresmodell for kultur-
och foreningsliv, som &r visentlig for att det fria kulturlivet ska
kunna utvecklas.

» Forvaltningen kommer att arbeta mer systematiskt med data och
analys, for att anvianda och sprida kunskapsunderlag om konst- och
kulturlivet i syfte att stirka kulturens varden i stads- och
samhiéllsutvecklingen.

» Forvaltningen ska érligen folja utvecklingen av kulturstddet i
Goteborg i relation till Stockholm och Malmo, till stadens
befolkningsutveckling samt folja hur beviljandegraden av
kulturstod utvecklas over tid, liksom rorligheten avseende nya
aktorer. Forvaltningen behover dven folja det fria kulturlivets
utveckling kvalitativt, exempelvis genom férdjupade 6versyner av
konstomraden och kulturlivets forutsittningar. Avsikten ar att
identifiera styrkor och svagheter samt utvecklingsmojligheter och
foresld insatser.

» Forvaltningen behover synliggora Goteborgs fria kulturliv
gentemot forvaltningar och bolag i staden, niringsliv och foér andra
mdjliga finansidrer. Forvaltningen behover stirka dialogen med
region, stat och potentiella samverkansparter inom andra
samhillssektorer for att identifiera hinder och méjligheter till
utveckling och ytterligare finansiering av kulturlivet i Géteborg.

Forvaltningen kommer att prioritera och omhénderta dessa
utvecklingsmdjligheter inom den ordinarie verksamhetsplaneringen genom
fordndrade arbetssétt och utvecklad samverkan.
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1 Uppdraget

Kultursektorn i allmdnhet, och det fria kulturlivet i synnerhet, befinner sig
fortfarande i dterhdmtning efter pandemin. Inflation och kostnadsokningar
innebdr ytterligare negativ pdfrestning. Inom ramen for handlingsplanen
behéver forvaltningen:

o Synliggora/analysera stadens kulturstod i relation till det fria
kulturlivets utveckling samt

o idetta gora en jamforelse med Stockholm och Malmé avseende
nivd/omfattning samt handldggning av stddernas nuvarande
kulturstod.

o Redogora for hur det fria kulturlivet finansieras med stod fran
flera olika nivder, ddr ett minskat kommunalt kulturstod medfor
minskade anslag frdan savdl region som stat.

Utifran ovan gora en sammanfattande analys som visar hur stadens
kulturstodsformer kan utvecklas framgent.

1.1 Definitioner och avgransningar

Definitioner

Det fria kulturlivet: Det professionellt verksamma kulturlivet som arbetar
pa eget uppdrag utan offentlig huvudman. Till det fria kulturlivet rdknas
savil organisationer som enskilda aktorer. En stor del av det fria kulturlivet
utgors av konstnérer och kulturutdvare som bedriver yrkesméssig
verksamhet med langa utbildningar inom sina yrken.

Civilsamhiillet: Verksamheter som bedrivs pa eget initiativ och bygger pa
frivillighet. Utgdrs av den “tredje sektorn” i samhéllet mellan
statsapparaten och néringslivet. Hit riknas till exempel idéburna
foreningar, samverkande individer, fritidsverksamheter och
opinionsbildning inom intresseorganisationer.

Hivstangseffekt: Kulturforvaltningen menar med havstdngseffekt att det
kommunala stodet utgér grunden som mojliggor att ytterligare stod
kommer Goteborgs invénare till godo, till exempel frén stat och region.

Kulturstod: Ordet har hér tva betydelser: dels menas det vardagliga
namnet for Enheten for kulturstod; dels avses det ekonomiska stéd som
enheten formedlar till det fria kulturlivet. I Géteborg, liksom inom
kultursektorn generellt, 4r begreppet kulturstod etablerat och avser en
monetdr investering snarare &n ett bidrag.

Kulturstédjande: Kan avse andra stdd 4n monetira, till exempel
formedling, radgivning, kontakter, lokaler, kompetensforstérkning.

Rapport om kulturstéd 7 (62)
Bilaga 4 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



Principen om armléingds avstand: Etablerat och centralt begrepp inom
kultur-, medie- och forskningspolitik i Sverige och internationellt.
Uttrycket armlangd anvdnds som en metafor for ett 1ampligt avstand
mellan makthavare i olika roller 1 relation till en verksamhet, for att den
senare ska kunna vara fti att forhalla sig kritisk till makthavaren. Inom
kulturpolitiken definieras principen oftast som att politiker ska skapa
forutséttningar for skapande, men inte styra det konstnérliga innehéllet.

Avgransningar

Rapporten ar gjord utifran befintligt kunskapsunderlag kopplat till det fria
kulturlivet. Avseende kulturlivets utveckling sa fokuserar rapporten pé
kvantitativa data om inkomna ansdkningar till kulturforvaltningen om
kulturstdd. Mer kvalitativa beskrivningar av konstomraden ingar som
fordjupningsdel. Rapporten aterger kortfattat en tidigare publicerad rapport
om kulturaktorers lokalbehov. Forvaltningen har inte fort dialoger med
representanter for det fria kulturlivet med anledning av detta uppdrag, men
bir med sig det som kommit fram i l16pande samtal som forvaltningen har
med det fria kulturlivet in i arbetet med rapporten. Sammanstéllningen ér
inte att jdimfora med en fullodig utredning.

Jamforelser mellan stider baseras pa den fakta som varit tillgénglig och
innehaller inte férdjupade jamforelser av analyser eller metoder kopplade
till kulturstodsprocesser. Sammanstéllningen innehdller inte stod till det
civila samhadllet, inte heller kulturinstitutionernas roll for det fria
kulturlivets forutsittningar.

Sammanstéllningarna fokuserar specifikt pé kulturstodet i Goteborg. Det
finns ménga kulturpolitiska rapporter som dven beskriver andra stodsystem
och dess paverkan pa det fria kulturlivet. En 6versikt finns i
fordjupningsdelen i kapitel 9.
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2 Kulturstodet i Goteborg

2.1 Goteborgs Stads kulturprogram och
kulturstodets syfte

Kulturndmndens Riktlinjer for stod till det fria kulturlivet ar utarbetade dels
med utgédngspunkt i G6teborgs Stads kulturprogram, dels med
utgangspunkt i stadens gemensamma riktlinjer for féreningsbidrag.

Det fria kulturlivet bedriver sammantaget en omfattande, bred och
maéngfacetterad verksamhet, som huvudsakligen &r publik eller skapar
forutséttningar for publik kulturverksamhet, som invanare och besokare tar
del av. Det fria kulturlivets aktdrer nar sammantaget en publik om en och
en halv miljon besokare varje &r i Goteborg och bidrar till det
kulturpolitiska malet i Goteborgs Stads kulturprogram att frimja
delaktighet, /.../ dialog och ménniskors lust och motivation ta del av och
utdva kultur. Det utbud som skapas i Goteborg nér inte bara egna invénare
och besokare utan &r en del av det regionala, nationella och internationella
utbudet.

Det fria kulturlivet bidrar &ven med sina verksamheter och
konstgestaltningar till mélet for kulturplanering, att skapa en attraktiv
livsmiljo i staden. Det bidrar till att staden dr attraktiv att leva, bo och
verka i.

Det fria kulturlivet bidrar till det kulturpolitiska malet i
kulturprogrammet att ”Framja delaktighet, /.../ dialog
och manniskors lust och motivation att ta del av och
utéva kultur”.

Det bidrar aven till malet for kulturplanering, att ”Skapa
en attraktiv livsmiljo i staden” med sina verksamheter
och konstgestaltningar.

Kulturndmndens kulturstdd till det fria kulturlivet bidrar i sin tur till det
konstpolitiska mélet Goteborgs Stads kulturprogram, att skapa goda och
hallbara villkor for konsten och konstnérerna.

Det fria kulturlivet utgdr en arbetsmarknad och ett filt som behover vissa
forutsattningar, sasom kulturstodet, for att verka. Det fria kulturlivet ingar
1 och inspirerar och berikar utvecklingen av sé kallade kulturella och
kreativa ndringar, som dr en vidxande arbetsmarknad.
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Kulturstodet bidrar till det konstpolitiska malet i
kulturprogrammet att ”Skapa goda och hallbara villkor
for konsten och konstnarerna”.

Konstpolitiken syftar till att virna konstens sjélvstandiga stéllning och
egenvirde. Konstnérer ska kunna arbeta fritt och obundet. Konstpolitikens
ansvarsomrade &r den professionella, kvalitativa konsten i alla dess uttryck.
Med konst avses hdr gestaltandet av upplevelser, erfarenheter, idéer och
kunskap i konstnérlig form inom litteratur, bildkonst, samtidskonst, musik,
scenkonst, film, design liksom hybridformer och granséverskridande verk.

Stadens konstpolitik ska:

e hivda konstens integritet, oberoende och egenvirde,
o frimja konstnarlig yttrandefrihet och kvalitet,
o skapa goda och hallbara villkor for konsten och konstnérerna.

Beredning och fordelningen av kulturstdd ingar i det kommunala
dndamalet §1 1 kulturndmndens reglemente, "Néamnden ska /.../stodja och
framja konsten i dess olika former och konstnérernas villkor i staden.
Kulturnimnden har i uppdrag att faststélla kriterier for bidragsgivning och
beslut om stdd och stipendier till kulturell verksamhet och fria
kulturutdvare, i de fall inte annan nimnd ansvarar for detta”.

Med dessa utgangspunkter syftar kulturstodet till att stodja och starka det
fria kulturlivet, men inte att styra det. Det behdver vixa och utvecklas
utifrén sin egen organisering och konstnérliga utveckling.

”Goteborgs Stads kulturstod syftar till att starka och
utveckla ett kulturliv av hog kvalitet for hela Goéteborg.”

”Sammantaget ska fordelning av kulturstod starka
forutsattningarna for ett dynamiskt och mangfacetterat
fritt kulturliv i hela staden.”

(Ur kulturnamndens riktlinjer for kulturstod)

Kulturnimndens Riktlinjer f6r kulturstdd anger avsikten och komplexiteten
med det kommunala kulturstddet. Det finns tva nivaer i kulturndmndens
ataganden: dels att med kulturstodet tillgodose ett kulturutbud av hog
kvalitet i hela staden, dels att ge aktdrer och verksamheter goda mojligheter
for utveckling inom det fria kulturlivet i Goteborg. Grundlaggande for
kulturndmndens riktlinjer ar att de syftar till att stirka och utveckla ett
kulturutbud préaglat av bade kvalitet och méangfald. Aktérer och
verksamheter ska ges mdjlighet att skapa, producera och arrangera det fria

Rapport om kulturstéd 10 (62)
Bilaga 4 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



och dynamiska kulturutbud som goteborgare i hela staden ska kunna ta del
av. Kulturndmndens kulturstdd dr dirmed en fundamental del i Goteborgs
infrastruktur inom kulturomradet. Kulturndmnden har en unik roll som
birare av de konstpolitiska forhallningssétt som anges i Goteborgs Stads
kulturprogram.

Kulturnamndens riktlinjer syftar till att starka och
utveckla ett kulturutbud praglat av bade kvalitet och
mangfald.

2.2 Kulturnamndens stodformer

De olika stoden har vuxit fram och formats dver tid och syftar till att & ena
sidan skapa forutsdttningar for stabilitet, & andra sidan rorlighet och
dynamik genom att stodja aktiviteter med kortare framforhallning. Stéden
fyller olika funktioner genom att skapa forutsattningar for sdvél nya aktorer
som etablerade.

Stoden ska vara tillgdngligt for nya sokande. Den kommunala nivan &r i
allménhet den forsta som en kulturaktor kommer i kontakt med, for
radgivning om stod och som forsta instans att soka medel ifran. Darfor ar
det viktigt med bade mindre och storre projektstod. Stoden bor dven vara
utformade for att stodja langsiktig verksamhet som behdver kontinuitet
som forutsittning for drift, utveckling och medfinansiering. Dérfor finns
arsbaserade stod for ett till tre ar.

En storre 6versyn av kulturndmndens stod till det fria kulturlivet gjordes
2018'. Nytt frén 2018 r ett utvecklingsstod, utan krav pé publik
verksamhet. Innan dess tillfordes tva nya stodformer 2014, kopplade till
stadens filmsatsning. En mer utvecklad beskrivning av kulturnimndens
stodformer aterges i avsnitt 7.

Blandningen av stdd ar utformad for att skapa
forutsattningar for bade tillvaxten av nya och etablerade
aktorer.

Kulturndmndens stdd redovisas i tabellen nedan, med beviljat belopp om
nérmare totalt 78 miljoner kronor for 2022. Observera att budgeten for
kulturstod 2022 forstéarktes tillfalligt genom en omférdelning av medel.

" Kulturnamnden 2018-05-22 § 86 Slutredovisning av uppdrag att se éver kulturstéd och
Utskottet for kulturstod.
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Beviljat kulturstdd per stédform 2022, samt beslutsinstans:

Stodform Beviljat 2022 | Beslutsinstans
Goteborgs Stads kulturstipendier a 30 000 kr 600 000 kr | Kulturnamnden
Goteborgs Stads arbetsstipendium for 150 000 kr | Kulturndamnden
forfattare, a 50 000 kr

Ateljéstod (ca 8- 9 000 kr/konstnar/ar) 3 500 000 kr | Kulturférvaltningen
En snabb slant (for unga 18-25 ar) (2 — 20 000 kr) 667 850 kr | Kulturforvaltningen
Verksamhetsstod, for 1 eller 3 ar 38 733 000 kr | Kulturndmnden
Riktat stod, for 1 eller 3 ar 18 782 000 kr | Kulturndmnden
Projektstod 5672 000 kr | Kulturforvaltningen
Projektstéd Pronto (max 40 000 kr) 3 465 000 kr | Kulturfoérvaltningen
Utvecklingsstod 1 200 000 kr | Kulturnamnden
Produktionsstod for film och rorlig bild 2 000 000 kr | Kulturférvaltningen
Innovationsstdd for film och roérlig bild 2 000 000 kr | Kulturférvaltningen
Utjamningsbidrag (kultur for barn och unga) 1106 685 kr | Kulturforvaltningen
SUMMA 77 876 535 kr

I cirkeldiagrammet nedan illustreras hur budgeten for kulturstod fordelas
pa olika stodformer. De arsbaserade stdden Verksamhetsstod och Riktat
stod motsvarar 74 % och utgdr huvudparten av budgeten.

Kulturstédsbudgeten fordelad per stédformer 2022.

Budgeten fordelad per stodform

= Arsbaserade stod 1 - 3 ar = Projektbaserade stod
= Filmstod = Ateljéstod

Stipendier och En snabb slant = Utjamningsbidrag

Det fria kulturlivet nar en stor publik

Aktorerna med arsbaserade stod nar ocksa sammantaget den storsta
publiken. Publiksiffrorna fran organisationer som 2019 (fére pandemin)
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beviljades Verksamhetsstdd och Riktat stdd samt Projektstod?, uppgér till
en samlad publik om cirka en och en halv miljon personer. Det kan
jamforas med Hakan Hellstrom som 2022 satte publikrekord pa Ullevi med
drygt 72 000 personer. Det betyder att det fria kulturlivet i Goteborg lockar
en publik som motsvarar ndstan 21 utsalda Ullevi per &r.

Av organisationerna dr det en dryg fjardedel som helt eller delvis riktar sig
till barn och unga. Det fria kulturlivets utbud dr ddrmed centralt for savél
invénares tillgdng till konst och kultur som Géteborgs besoksnéring?.

Det fria kulturlivet i Goteborg som beviljas kulturstod
lockar varje ar en publik som motsvarar 21 utsalda
konserter pa Ullevi.

Handlaggning av kulturstéd i Géteborg

I Goteborg ar det sakkunniga tjédnstepersoner om sammanlagt 5,4
arsarbetare med titeln utredare, som ger radgivning, bereder och bedémer
samt foljer upp ansdkningar om kulturstod. Minst tva personer léser varje
ansokan, det vill sdga ’tvahandsfattning” tillimpas i syfte att minska risken
for godtycke eller partiskhet. Externa referenspersoner med
specialistkompetenser arvoderas for att medverka i bedomningen av
ansOkningar inom utvalda stodformer. Syftet dr att bredda perspektiven i
bedomningen, bade konstnérligt och ur ett jamlikhetsperspektiv.

Vad géller javshantering finns det upparbetade rutiner for beredning och
beddmning som omfattar savél tjanstepersoner som referenspersoner.
Eventuella javssituationer dokumenteras systematiskt och javspolicyn
uppdateras 16pande.

Forutom kulturndmndens riktlinje for kulturstdd och regler per stodform
finns bedomningsgrunder. Barn och unga ar prioriterade malgrupper,
liksom de nationella minoriteterna. Jimlikhetsperspektiv beaktas med
utgéngspunkt i de sju diskrimineringsgrunderna.

Kulturstédsenheten hanterar ca 1 800 ansékningar per
ar. Under ett normalar sker utlysning av ungefar 17
sokomgangar for 12 stodformer och tva stod soks
I6pande.

Infér sokomgangens deadline erbjuder enhetens utredare radgivning till de
s0kande om hur en ansokan om stod gar till. Efter beslut kan den sokande
erbjudas samtal om bedémning och hur ett projekt kan utvecklas infor

2Organisationer med Verksamhetsstéd och Riktat stéd nadde ca 1,2 miljoner besokare.
Organisationer med Projektstdd uppskattades na ca 300 000 besodkare.

3 Jamférelser kan ocksa goras med antalet besokare till Svenska Méassan 2022 som var
1 500 000 personer, Way Out West 50 000, Géteborgsvarvets deltagare 244 000, Skara
Sommarland 250 000 etc.
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nésta ansokningstillfdlle. De sokandes behov av rddgivning star i
proportion till antalet inkomna ansdkningar, inte antalet beviljade.
Avslagna ansokningar kan ta mera tid i ansprak att ge radgivning om, &n
beviljade. Utredare besoker och bevakar dven kulturutbudet I6pande.

Eftersom den kommunala nivan dr den grundlédggande stodnivan, &r det
manga sdkande som behover en forsta radgivning och guidning in i bade
stadens stddsystem och till andra stod som finns pa till exempel regional
och statlig niva. Da det &r svart att f& en ansokan beviljad p& grund av hérd
konkurrens, ér transparens och dialog framgangsfaktorer for att
uppritthélla fortroendet for hanteringen av kulturstodet.

Kulturstodet ska vara tillgangligt att soka for alla som ar
verksamma inom kulturlivet.

De prioriterade perspektiven syftar till att ta hansyn till
specifika gruppers mojlighet att vara delaktiga i eller ta
del av kultur.

2.3 Kulturstodets utveckling 2018-2022

Staden vixer och antalet invanare okar. Goteborgs befolkning 6kade under
2022 med 9 292 personer, vilket var den storsta 6kningen i hela landet.
Uppgifter fran varen 2023 visar att Goteborg nu passerat 600 000 invanare.
Befolkningsokningen for Goteborg berdknas framat ligga pé ca 6 500
personer per ar, enligt Goteborgs Stads befolkningsprognos. Sedan 2018
har befolkningen 6kat med 24 973 personer. Med befolknings6kningen ar
det sannolikt att d&ven kulturlivet vaxer och fler dr konstnarligt verksamma i
staden.

Befolkningen i Goteborg har 6kat med nastan 25 000 personer mellan aren
2018-2022.

Befolkningsokning 1 Géteborg
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585 000
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For att undersoka hur det fria kulturlivet férdndras i relation till
befolkningsdkningen har férvaltningen valt att f6lja det totala
ansokningsbeloppet samt antalet inkomna ansdkningar 6ver tid.

Dartill kan jamforas med i vilken man ansdkningar kan beviljas. Med
beviljandegrad menas totalt beviljat belopp i relation till totalt ansokt
belopp. Nyckeltalet avspeglar mojligheten att méta behovet som kan

avldsas sammantaget i de inkomna ansdkningarna.

Kulturférvaltningen ser att antalet ansdkningar om kulturstod dkar dver tid.
Aven det totala ansdkningsbeloppet &kar. Inflation och generella
kostnadsokningar paverkar beloppen i ansdkningarna. Okande
hyreskostnader &r mycket problematiska for ménga aktorer.

I relation till den budget som finns att férdela kan det noteras att

beviljandegraden sjunker.

Ansdkta belopp och beviljandegrader

Tabellen nedan visar det totala ansdkta beloppet (i kronor) om kulturstod i
Goteborg samt det beviljade totala beloppet, per ar 2018 - 2022.

Samtliga sokbara stodformer
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Under pandemiaren 2020 och 2021 6kade antalet ans6kningar till foljd av
de anstrangningar som restriktionerna av pandemin medfoérde. Mellan aren
2020-2022 tillfordes kulturstodsbudgeten tillfalliga forstarkningar for att i
nagon méan mota det 6kade soktrycket. 2021 noterades soktrycket en topp
om nérmare 225 miljoner kronor sammantaget. Dérefter har det gatt
tillbaka men ligger fortfarande hogre 2022 &n det gjorde 2020.

Data fran 2023 ingér inte i rapporten, men véaren 2023 noterades en
toppnotering for ansdkningar om projektstod. Det var forvisso en
sammanslagen ansokningsomgang for flera stodformer, men indikerar
sannolikt att antalet inkomna ansokningar och sammantaget
ansokningsbelopp fortsétter att dka.

Rapport om kulturstéd 15 (62)
Bilaga 4 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



Den sammantagna beviljandegraden for stodformerna har under
tidsperioden varierat. Trots viss monetér forstédrkning av budgeten for
kulturstodet under de fem refererade aren, har beviljandegraden minskat
frén 45 % ar 2018 till 39 % ar 2022. Pandemiaret 2021 var
beviljandegraden nere pa 37 % trots tillfdlliga forstéarkningar i budget,
vilket direkt kan relateras till ett mycket hogt soktryck nar publika
arrangemang néstan inte alls kunde genomforas.

Tabellen nedan visar beviljandegraden i % av det sdkta beloppet for
samtliga stédformer:

% Beviljandegrad alla stodformer av

sokt belopp
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Soktryck i arsbaserade stod

Beviljandegraden skiljer sig at mellan de olika stoden. Vid en genomgéng
av de arsbaserade stodens (Verksamhetsstod och Riktat stod) sammantagna
sokta belopp framkommer att det 6kat med ndrmare 50 procent fran 2018
till 2022.

Okningen beror delvis pa att 2018 var Verksamhetsstdd en sluten stédform
(fram till dess togs nya ansékningar endast emot i samrad med
Kulturstddsenheten). Verksamhetséret 2020 blev stodformen 6ppen for alla
att ansoka i p4 samma sitt som de andra stddformerna. Okningen beror
ocksa pa att organisationer har behov av att utvecklas och vixa, samt att de
behover hantera 6kade kostnader for till exempel hyra och personal.

Okningen i beviljade belopp ligger pa ca 10 procent. Men eftersom det
sammantaget ansokta beloppet 6kade med 50 %, sé sjonk beviljandegraden
frén 76 till 57 procent under perioden i de arsbaserade stoden.

Aktorer med Riktat stod ansoker i regel om det belopp som de tidigare
blivit beviljade. Detsamma géller for aktérer med Verksamhetsstod, som
sannolikt inte ansoker om ett belopp de behdver, utan vad som kan vara
rimligt att bli beviljad.
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Diagrammet nedan visar det totala ansokta beloppen och de totala beviljade
beloppen i arsbaserade stod 2018 — 2022.

Arsbaserade stod 2018 -2022
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Soktryck i projektbaserade stod

Inom projektstoden® rder generellt en hard konkurrens sedan ménga ar
tillbaka och dér &r beviljandegraden patagligt ldgre dn i drsbaserade stod.

For projektstdden noteras en 6kning av det totala ansdkta beloppet men den
ar inte lika kraftig som for de arsbaserade stoden. Beviljandegraden av
totalt sokt belopp 1 projektstoden har 6kat marginellt under perioden, fran
ca 15 procent till 18 procent, med stdd av tillfilliga omfordelningar inom
forvaltningens ram 2020 och 2022. Tillfalliga forstarkningsmedel med
anledning av pandemin avspeglas under 2021.

Diagrammet nedan visar det totala ansokta beloppen och de totala
beviljade beloppen i projektstdden 2018-2022.
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4 Med projektbaserade stéd avses Projektstdd, Projektstéd Pronto samt Produktionsstéd for
film och rorlig bild.
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Inkomna ansokningar

Nir det géller soktryck rdknat i antal inkomna ansékningar i samtliga
stodformer naddes en topp pandemiaret 2021 med sammanlagt 2 067
ansokningar totalt. Antalet inkomna ansokningar minskade 2022. Det kan
dels bero pé effekter efter pandemiéren, dels pa att ansokningsomgéngar
stélldes in 2022 pa grund av fordndrade budgetforutsattningar. Bortsett fran
2022 visar trenden att antalet ansdkningar dkar sedan 2018.

Tabellen visar totala antalet inkomna ansékningar samt beviljade, 2018 —
2022:

Totalt antal inkomna ans6kningar
samt beviljade 2018-2022
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Data fore 2018

Nar det géller data for aren fore 2018, sa finns inte data sa latt tillgdngliga
att beviljandegrad enkelt kan &terges pé ett lika samlat vis som for &ren
2018 —2022.

Ar 2013 var budgeten for kulturstdd till det fria kulturlivet 61 800 000
kronor. Budgeten for kulturstod 6kade 2014 till 68 800 000 kronor genom
beslut om stadens satsning pa film och rorlig bild, da helt nya stodformer
inréttades.

2015 hade budgeten dkat till 74 700 000 kronor och innehdll bland annat
en specifik forstirkning riktad till konstomréadet dans. 2016 var budgeten
73 200 000 kr. Summan for den totala budgeten for kulturstdd fluktuerade
forr pé grund av en hantering for biennalen GIBCA, som beviljades olika
belopp for ett mellanér och ett genomforandear.

Kulturstoden utveckling fore 2018 belyses utforligare i en storre dversyn
av kulturndmndens stod till det fria kulturlivet som gjordes 2018 och som
refererats till tidigare. Samma ar redovisades ett uppdrag som handlade om
specialdestinerade stod och transaktioner till specifika verksamheter.
Sammanfattningsvis visar underlagen att forstirkningarna av
kulturstddsbudgeten har riktats till specifika &ndamal. Stédformerna som &r
Oppna for alla aktorer i det fria kulturlivet att ansoka om medel fran, har
inte forstarkts i takt med att behoven har okat.
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Kvalificerade ansokningar far avslag

Alla ansokningar som inkommer till Kulturstodsenheten ér inte
kvalificerade for att kunna beviljas stod. Manga ansékningar dr dock
kvalificerade (utifran kulturndimndens regler och forvaltningens
bedémningsgrunder) men far 4ndé avslag. Som en del i uppfoljningen
forekommer det att forvaltningen raknar ut hur ménga ansékningar som
skulle kunnat ha beviljats stod, sdvida budgeten hade tillétit det. Det 4r ett
nyckeltal som kan foljas mer konsekvent framdver.

Forvaltningen fick i uppdrag av kulturndmnden 2016 att sammanstélla alla
projektstodsansokningar under 2015 som & ena sidan uppfyllt kriterierna
for att beviljas stéd, men 4 andra sidan avslés pa grund av begrinsade
resurser. [ uppdraget ingick ocksé att gora en uppskattning av den totala
summan for dessa projekt om de hade kunnat beviljas stdd, forutsatt att
resurserna varit tillrickliga. Avgransningen géllde tre definierade
projektstodsformer: Projektstdd, Produktionsstod for film och rorlig bild
samt Stod till interkulturella projekt (stodformen upphorde 2019).

Uppdragsredovisningen visade att det skulle beh6vas ndrmare 10 miljoner
kronor ytterligare ar 2015 for att bevilja ett hogre och mer adekvat belopp
till de ansdkningar som fatt bifall samt for att ge bifall till ytterligare 60
kvalificerade ansokningar, inom de tre utvalda stédformerna.

Som en jamforelse har forvaltningen gjort motsvarande simulering under
2022 for Projektstod och Produktionsstdd for film och rorlig bild. De sju
aren som géatt sedan 2015 har foréndrat soktrycket och forutsdttningarna en
aning, men resultat blir i stort sett detsamma. Sammanstdllningen visar att
glappet mellan den beviljade totalsumman och den simulerade &r néstintill
densamma som den var 2015, drygt 10 miljoner kronor for de aktuella
stodformerna.

Jamforelsen vad géller hur manga totalt inkomna ansdkningar som hade
kunnat beviljas visar dock en 6kning: fran 60 till 83 kvalificerade
ansokningar. Detta gér till storsta delen att hanfora till Produktionsstod for
film, som sedan 2015 blivit en alltmer etablerad stodform med en dartill
stadig 6kning av antalet kvalificerade ej beviljade ansdkningar.

Det har skett fordndringar av stodformerna sedan 2015 men uppgifterna ar
dnd4 jamforbara. Stod for Interkulturella projekt upphdrde 2019 med
hénvisning till Projektstdd, Projektstdd Pronto och &ven nya
Utvecklingsstodet. Stodformen Projektstod Pronto ingar inte i denna
sammanstéllning. Det dr en uppskattad stodform med en mycket hdg andel
kvalificerade ansokningar som ocksa far avslag.

Ett nyckeltal som skulle kunna f6ljas framdver dr andelen nya aktorer som
beviljas kulturstod. Det nyckeltalet indikerar rorligheten, det vill séga
mojligheter att komma in 1 stddsystemet och kunna véxa med sin
verksamhet. Det finns infér denna rapport inte tillrdckliga data for att
kunna sammanstélla dem pé ett enhetligt sitt.
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I procenttalen nedan framgar inte hur stor andel av de ansdkta beloppen i
de enskilda ans6kningarna som beviljades. Det ér ytterligare ett nyckeltal
virt att folja over tid.

2022:

» Arsbaserade stdd: beviljade 43 % - avslag 57%
» Projektbaserade stdd: beviljade18 % - avslag 82 %

Behovet av kulturstéd har 6kat sedan 2018 och
accentuerades under pandemiaret 2021.
Beviljandegraden har sjunkit och fler kvalificerade
ansokningar far avslag.

2.4 Jamforelser med Stockholm och
Malmo

I kulturforvaltningens 6versyn av stodformerna 2018 gjordes en jamforelse
av de ekonomiska forutséttningarna for det fria kulturlivet i Stockholm och
Malmé. Rapporten visade att budgeten for kulturstddet i relation till
befolkningens storlek var drygt 30 % légre i Goteborg 4n i Stockholm och
Malmé. Oversynen drog slutsatsen att Goteborgs fria kulturliv under en
expansiv stadsutvecklingsfas riskerar att bade halka efter i utvecklingen
och forlora 1 konkurrensen om nationella stod, men dven att
tillgéngligheten till kultur riskerar att minska.

I den foreliggande jamforelsen med Goteborg ingar forutom ekonomiska
forutsattningar for det fria kulturlivet dven en kortfattad beskrivning av
kulturstddens utformning i Stockholm och Malma.

Budget i relation till Stockholm och Malmé

Jamforelsen mellan Sveriges tre storstider visar det kommunala
kulturstddets budget i relation till invanarantalet. Ett antagande &r att mattet
har inverkan pa hur attraktivt det ar for aktorer i det fria kulturlivet att vara
verksamma i staden, utifran mojligheterna att kunna ta del av stadens
kulturstod.

Stodformerna mellan staderna skiljer sig nagot at till sin utformning och
kan dérfor inte jaimforas rakt av. Denna uppstéllning inkluderar endast stod
som &r enkelt jaimforbara och som riktar sig till det fria kulturlivet pa olika
sétt, antingen i sokbara stod eller som subvention for kultur i forskola och
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skola. Tabellen inkluderar inte stdd till studieférbund, foreningsstod eller
folkhgskolor.

Tabellen visar det totala kulturstddet i Géteborg, Malmé och Stockholm
aren 2023, 2021 och 2018.

Goteborg Malmo Stockholm
2023
Kulturstéd i miljoner kr 78 62,3* 179,7**
Kulturstdd per invanare 131 kr 174 kr 182 kr
2021
Kulturstéd i miljoner kr 77,1 (86,7) 57,2 172,7
Kulturstdd per invanare 132 kr (149) 164 kr 177 kr
2018
Kulturstéd i miljoner kr 73,2 53,8 185**
Kulturstdd per invanare 129 kr 161 kr 195 kr

* Exkl. stdd till studieférbund och lokaler.

** ExkI. stod till studieférbund, lokaler och barns fritid/kollo/egna skapande.
*** Fran 2018 ars éversyn.

() Siffror inom parentes visar inklusive tillféllig forstéarkning 2021 pa grund av
coronarestriktioner.

Befolkningsmangden som anvants ar fran 31 december aret innan.

Kulturstddet per invanare skiljer sig i jaimforelsen mellan Géteborg och de
tva andra storstdderna. Mellan Géteborg och Malmo dr 2023 skillnaden per
invanare 43 kronor och mellan Géteborg och Stockholm 51 kronor per
invénare. Detta innebdr att invanare i Stockholm och Malmé kan ta del av
mer konst och kultur per invanare dn i Goteborg. Det leder ocksa till olika
forutsattningar i de olika stdderna savél utifran ett invanarperspektiv som
for det fria kulturlivet.

Skillnad per invanare 2023:

» Goteborg — Malmo: 43 kr
» Goteborg — Stockholm: 51 kr

Mellan aren 2018 och 2023 6kade kulturstodsbudgeten med ca 5,1 miljoner
Skronor i Goteborg och per invénare med 2 kronor. I Malmé 6kade
kulturstddet per invanare med 13 kronor for samma period, vilket har 6kat
skillnaden mellan stdderna.

For att Goteborg skulle na samma niva av kulturstdd till det fria kulturlivet
per invanare som Malmo under 2023 sa hade ca 24 miljoner kronor behdvt
tillféras budgeten. I jimforelse mellan Goteborg och Stockholm skulle
motsvarande siffra vara 28 miljoner kronor.

5 Okningen av budgeten kan harledas till dels att Riktat stéd ékade till specifika
organisationer, dels till indexupprakning av kulturstédsbudgeten.
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Skillnad i kulturstodsbudget i relation till invanarantalet:

» Goteborg — Malmad: 24 miljoner kr
» Goteborg — Stockholm: 28 miljoner kr

Kulturstodet per invanare ar lagre i Goteborg dn i bade
Stockholm och Malmaé.

Jamforelser av kulturstédens utformning

Grundstrukturen for kulturstddsprocesserna i de tre storstdderna liknar i
stora drag varandra vad giller organisation, stddformer och
beslutsinstanser. En vésentlig skillnad ar att kulturstddsenheterna i bade
Stockholm och Malmé dven hanterar stod till studieforbunden och till
civilsamhéllet. I Goteborg hanteras stdd till studieférbunden av
Socialférvaltningarna och av Idrotts- och foreningsforvaltningen. Aven
Vistra Gotalandsregionen administrerar en mangd stod till civilsamhallet.

Nagra noterbara skillnader mellan de tre storstdderna géller bland annat
stodformernas utformning, referenspersoner, tjédnstepersoners roller,
stodjande funktioner och organisation.

Stockholm har inte Verksamhetsstod och Projektstod som i Goteborg och
Malmo utan i stéllet en samlad stodform som kallas Stod till konstnérlig
produktion och kulturarrangemang. Stédet vander sig till professionella
kulturaktorer och har olika kravnivéer beroende pa beloppsgrans.
Stddformen kan beviljas flerarigt och har tre utlysningar per r. Aven om
stodformen bendmns annorlunda paminner den till viss del om de
arsbaserade stoden i Goteborg och Malmo.

Referenspersoner anvinds i olika omfattning i de tre storstdderna. Ju storre
stad, desto storre behov av referenspersoner for att kunna bedéma inkomna
ansokningar. Vad géller kulturstod 1 Véstra Goétalandsregionen gors
generellt alla konstnérliga beddmningar av referenspersoner.

Tjénstepersonernas roller kan variera mellan storstdderna. Utredarrollen
har en radgivande funktion men inkluderar inte att samarbeta med eller ha
ndra aktiv kontakt med aktorer. Tjanstetiteln utvecklare fungerar ddremot
mer stodjande och samarbetande inom sitt falt.

Stodjande funktioner som organisering och stdd till kultur for barn och
unga hanteras i samtliga tre storstider. Kulturlotsande funktioner med
fokus pa lokalfragor samt dven for generell vigledning inom kulturstod
finns sedan tidigare i Stockholm. En kulturlots med fokus pa lokalfragor
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finns i Malmd. Denna funktion haller for ndrvarande pa att byggas upp i
Goteborg.

Organisatoriskt finns det likheter 1 hur de tre storstddernas
kulturstodsenheter &r placerade inom sina respektive forvaltningar.
Gemensamt &r att kulturstodsenheterna har nira till stabsfunktioner och
ligger utanfor forvaltningarnas publika kulturverksamheter.

Pé 6vergripande niva liknar hanteringen av kulturstdd varandra i de tre
storstdderna. Forutsdttningar ser dnda olika ut beroende pé bland annat
organisationsmodell och politiska uppdrag.

3 Samfinansiering - det fria
kulturlivets modell

Det fria kulturlivet i Sverige finansieras sedan decennier genom en
etablerad kulturpolitisk modell f6r samfinansiering som utgors av
offentliga myndigheter, stiftelser, fonder och andra stodgivare. Modellen
kan liknas vid en nationell infrastruktur av stodgivare som, utifrén olika
uppdrag och reglementen, sammantaget verkar for att stodja det fria
kulturlivets verksamheter, projekt, aktorer, konstndrer och kulturutovare.

Kommuner utgér i allménhet den forsta instansen att soka stod ifrén och &r
diarmed béade en risktagare och den instans som kdnner det lokala faltet
bist. Det kommunala sjélvstyret, som anger att beslut ska ligga s& néra
medborgaren som mdjligt, innebdr déarfor att kommuners grundldggande
funktion &r att ge inriktningar for det fria kulturlivet, till skillnad fran
statens och regionernas roller som snarare ar att komplettera och stotta.

Aven om samfinansieringsmodellen #r etablerad sedan linge fungerar den i
praktiken som ett stodsystem av separata finansieringskéllor utan
overgripande styrning. Det saknas 6ver lag harmoniserade processer och
riktlinjer bland de ménga offentliga stddgivarna i Sverige, vilket bland
annat mérks av den breda floran av ansokningsformulér,
ansokningsperioder, beredningsprocesser och samfinansieringskrav.

Merparten av det fria kulturlivets konstnérliga infrastruktur,
produktionsmdjligheter och visningsplatser bérs i hog grad upp av
fristaende producerande aktorer (exempelvis dansscener, fria teatergrupper,
musikhus). Det betyder att statens, regionernas och kommunernas stod ar
helt avgdrande bade for infrastrukturen och for kulturverksamheternas
konstnérliga produktion. Den samlade offentliga stodgivningen till det fria
kulturlivet behover darfor ha utrymme for att samfinansiera bade
infrastruktur och konstnirlig produktion.

Utifran det omfattande fria kulturlivet i Goteborg &r det inte mdjligt att ge
en allmént vedertagen bild av hur denna ekonomiska infrastruktur ser ut
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och fungerar. Nedan beskrivs darfor 6versiktligt infrastrukturens
huvudsakliga delar — kommunal, statlig och regional nivd — och hur dessa
samspelar i den finansiering som mojliggor det fria kulturlivet 1 Goteborg.

Nagra valda exempel far illustrera denna sa kallade flernivafinansiering
och den hivstangseffekt den innebéar — det vill séga att det kommunala
stodet mojliggor att ytterligare medel kommer Goteborgs invanare till
godo.

3.1 Kommunal niva (primar finansiar)

Goteborgs Stads kulturstdd dr den grundlédggande finansieringen for ménga
verksamheter och projekt. Det kommunala stodet syftar till att tillgodose
ett stort och brett utbud av konst- och kulturupplevelser for géteborgare.
Stodet ska dven framja stabiliteten, dynamiken och utvecklingen for de
utovare som skapar detta kulturutbud. I det kommunala uppdraget ingar att
tillgodose bade det totala utbudets bredd och spets, men dven att
omhénderta manga andra kulturpolitiska och samhiélleliga ataganden for
grupper (till exempel nationella minoriteter och barn och unga) eller
strategiska mal (till exempel delaktighetsaspekter eller kulturlivet i en
vixande stad).

Det finns inget krav pa samfinansiering for att beviljas kulturstod i
Goteborg. Diaremot ér medfinansiering en av de beddmningsgrunderna.

Flertalet aktorer som beviljas Verksamhetsstdd fran kulturndmnden har
samfinansiering fran Kulturrddet, ibland ocksé fran Véstra
Gotalandsregionen. En vanlig utvecklingsbége for en enskild aktor (till
exempel en musikarrangér eller en teatergrupp) brukar vara att forst véxa
med kommunalt Projektstdd, dérefter etablera sig med kommunalt
Verksamhetsstod, for att sedan kunna soka nationellt eller regionalt stod
for verksamheten, projekten eller produktionerna.

Det finns fran stat och region en stark vilja att snarare stodja projekt och
verksamheter som redan har kommunal finansiering &n att vara ensam
finansiér. Det kommunala stodet &r ddrmed grunden som mdjliggor att
ytterligare medel kommer Goteborgs kulturliv och invénarna till godo — en
sé kallad havstangseffekt.

3.2 Nationell niva (sekundar finansiar)

Statens kulturrad

Statens kulturrad (Kulturrddet) dr den myndighet som pa statlig niva ska
forverkliga nationell kulturpolitik genom att frémja utvecklingen,
informera och ge bidrag till kultur i hela Sverige. De nationella
kulturpolitiska malen styr den statliga kulturpolitiken men &r ocksa
vigledande for kulturpolitiken i kommuner och regioner. Malens
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portalformulering slar fast att "Kulturen ska vara en dynamisk, utmanande
och obunden kraft med yttrandefriheten som grund” och att ”Alla ska ha
mojlighet att delta 1 kulturlivet”. Ur detta vida perspektiv syftar det statliga
atagandet till att frdmja” och att “uppmérksamma”, med andra ord att
komplettera de kommunala och regionala kulturpolitiska ansvaren.

For Kulturradet dr samfinansiering till det fria kulturlivet ofta ett krav. Som
regel bestar samfinansiering av stod fran kommun och region och/eller av
resurser, till exempel subventionerade lokaler eller produktionsmedel.
Manga organisationer och aktdrer i det fria kulturlivet i Géteborg soker och
beviljas stod frén Statens kulturrdd i form av Verksamhetsstod, Projektstod
eller riktade stod i form av fonogramstdd, tidskriftsstod eller turnébidrag.

Konstnarsnamnden

Konstnérsndmnden &r den statliga myndighet som har till uppgift att frimja
mdjligheter for konstnérer att utveckla sitt konstnérskap, frimja konstnérlig
utveckling och nyskapande kultur. Konstnarsndamnden foérdelar stipendier
och stod till yrkesverksamma konstnérer inom konstomradena bild, form,
dans, film, musik och teater. Stoden riktar sig framst till enskilda
frilansande konstnérer. Projektbidrag och stipendier finns for olika
konstformer, olika syften och for olika langa tidsperioder. De ldangsta
stipendierna &r tiodriga. Konstnarsndamnden fordelar dven stod till
internationella utbyten och resor i syfte att stirka konstnérers mojlighet att
skapa, utveckla och fordjupa kontakter i utlandet.

Fran Kulturbryggan (som &r underordnad Konstnirsndmnden) kan aktorer
inom det fria kulturlivet sdka projekt- och strukturbidrag fér nyskapande
konst- och kulturverksamheter. Kulturbryggan har i sina regler inte krav pa
samfinansiering. Vissa av stoden &dr dock inriktade mot vidgad finansiering,
exempelvis att 6ka den privata finansieringen inom kultursektorn.

Svenska Filminstitutet

Svenska Filminstitutet &r en stiftelse som p& uppdrag av staten arbetar med
att stirka och utveckla svensk film. Filminstitutet verkar for att den
svenska filmpolitiken genomfors, bland annat genom att férdela stod till
svensk filmproduktion.

Filmomradet avviker pa flera sitt fran andra konstomraden inom svensk
kulturpolitik. Det géller dels finansieringen, som ofta sker genom
samfinansiering dir bade niringsliv och offentliga stdd ingér, dels
produktionsperioderna som ofta kan stricka sig 6ver flera ar.

Aktorer som soker kulturndmndens Produktionsstdd for film och rorlig bild
soker ofta d&ven samfinansiering fran Filminstitutet. For biografer i
Goteborg som visar sa kallad kvalitetsfilm har Filminstitutet ett sirskilt
biografstdd.
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3.3 Regional niva (komplementar
finansiar)

Vistra Gotalandsregionen ingar i kultursamverkansmodellen. Modellen
inférdes 2011 i syfte att beslut om kulturen ska ligga sa ndra medborgarna
som mojligt, samt att ge regionerna 6kat ansvar och frihet over
kultursektorn. Modellen utgér fran samverkan mellan stat och region samt
mellan region, kommun, civilsamhille och det fria kulturlivet. Det innebar
att staten via Kulturradet fordelar medel till de regionerna som ingar i
modellen for att stirka och utveckla kulturen s att den kommer fler till del.

En forutsittning for att regionerna ska fa del av bidragen &r att de i
kulturplaner visar hur de planerar att bidra till de kulturpolitiska mélen,
stirker och utvecklar kulturell infrastruktur och verkar for stabilitet for de
regionala kulturverksamheterna. Ett fatal aktorer i Goteborgs fria kulturliv
ingar 1 kultursamverkansmodellen.

Vistra Gotalandsregionens kulturnimnd ger dven regionala stod till det fria
kulturlivet via Verksamhetsstod, Utvecklingsprojekt och subventionerar
barns tillgang till professionell konst- och kultur via arrangérsstodet.
Regionens kulturpolitiska mal syftar till vidgat deltagande i kulturlivet som
handlar om att ge invanarna mdjlighet att ta del av och sjélva utdva kultur.
Den regionala kulturstrategin har ett tydligt fokus pa kulturpolitik och
mindre fokus pa konst- och konstnarspolitiska aspekter i sin nuvarande
kulturplan.

For att de fria aktorerna ska beviljas ekonomiska stod krivs det som regel
att de 1 sina projekt och verksamheter ar regionalt relevanta och har
regional potential, det vill sdga att de genomfor projekt eller verksamheter i
flera av regionens kommuner, eller dr en del av den kulturella
infrastrukturen. En forutséttning for att beviljas stod ar att kommunen visar
att verksamheten dr angeldgen genom samfinansiering eller stottning pa
annat satt.

Vistra Gotalandsregionen utlyste stodformen Verksamhetsstod for forsta
gangen 2021 med fordelning 2022. Ett femtiotal aktorer verksamma i
Goteborg beviljas Verksamhetsstod fran Vastra Gotalandsregionens
kulturndmnd. Den regionala samfinansieringen har vuxit kraftigt de senaste
aren och i nuldget beviljas drygt ett tjugotal aktorer bade lokalt och
regionalt Verksamhetsstod.

Inom den statliga bidragsgivningen pagér det for narvarande en oversyn av
kultursamverkansmodellen och en 6versyn av hur Statens kulturrads
bidragsgivning utanfor kultursamverkansmodellen kommer att genomforas.
Eventuella forédndringar i den nationella stodstrukturen kommer dven att
paverka den regionala, vilket den kommunala stddstrukturen behdver
forhalla sig.
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3.4 Andra finansieringskallor

Utover de etablerade Goteborgsaktorerna som beviljas regionala eller
statliga Verksamhetsstdd finns flera exempel pé samfinansiering bland de
mer tillfélliga och kortsiktiga projekten. Exempelvis finns det projektstod
av olika slag att soka fran Konstnarsndmnden, Statens kulturrad,
Kulturbryggan och Filminstitutet. Manga andra myndigheter och
forvaltningar har kontinuerliga eller tillfalliga stodformer avsedda for
konstnérliga produktioner och projekt som syftar till utveckling,
nétverksbyggande och infrastruktur.

Lokal samfinansiering

Som exempel kan ndmnas att tvé nya sjélvsténdiga kulturhusliknande
verksamheter har etablerats i Goteborg under det senaste aret: Meeting
Plays i Biskopsgarden och House of Possibilitas i Hisings Backa. Bigge
har samfinansiering genom stadsdelsnéra partnerskap, Idéburet offentligt
partnerskap (IOP) samt kulturndimndens Verksamhetsstdd.

Tva kulturhusliknande verksamheter har etablerats i
Goteborg under det senaste aret: Meeting Plays i
Biskopsgarden och House of Possibilitas i Hisings
Backa. Bagge har beviljats Verksamhetsstod och har
stadsdelsnara samfinansiering.

For kulturprojekt drivna av de nationella minoriteterna och verksamheter
som belyser aspekter inom diskrimineringsgrunderna eller verkar for
inkludering finns dven andra stdd i staden att soka, till exempel fran
stadsledningskontorets stodform Levande historia.

Sponsring, partnerskap och medlemskap

Sponsring inom kulturlivet har p& senare ar diskuterats alltmer i Sverige
som ett sitt att 6ka finansieringen vid sidan av offentliga stdd.
Mojligheterna att gora skatteavdrag for sponsring till kulturen dr dock
begransade. Det finns fran flera hall nskemal om en Gversyn av
regelverket for att underldtta samarbetet mellan néringsliv och kultur.

Inom Géteborgs fria kulturliv 4r det ett fatal verksamheter som
systematiskt arbetar med sponsring och partnerskap. Det ror sig frémst om
storre aktorer med institutionsliknande verksamheter som ar en del av
besoksndringen som har sponsring som del av finansieringen. Hér kan
nidmnas Goteborg Film Festival och Alfons Abergs Kulturhus, tvé
verksamheter for vilka det lokala kulturstddet utgdr en begrénsad del i
verksamheternas budgetar. Bland mindre aktorer forekommer sponsring
ofta kring konstnérliga produktioner, exempelvis genom bidrag till
material, teknik, catering och transporter.
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Vad giller medlemskap som finansieringskélla drivs manga kulturella
verksamheter i det fria kulturlivet som ideella foreningar, dér just
medlemskap ar en del av organisationsstrukturen. Generellt kan dock sidgas
att medlemsavgifter utgdr en marginell del av verksamheternas intékter.

Biljettforsaljning och hushallens kulturella kdpkraft

For vissa verksamheter inom det fria kulturlivet &r intdkter i form av
biljettforséljning en vésentlig del i ekonomin. Detta giller framst aktorer
med arrangerande verksamheter inom exempelvis konstomradena film,
musik och scenkonst. Under pandemin uteblev néstan all biljettforséaljning
pa grund av de restriktionerna som infordes. Nagra verksamheter stillde
om till digital verksamhet och kunde pa sa sitt nd ut, men oftast blev
kostnaden for omstéllningen hogre &n vad biljettintdkterna gav.

Efter pandemin har publiken inte hittat tillbaka till salongerna pa samma
sétt som tidigare och biljettforsdljning har darmed gétt ned. Detta géller
nationellt och har dokumenterats av exempelvis Myndigheten for
kulturanalys och branschorganisationer som Svensk Scenkonst.

I den rddande lagkonjunkturen med hog inflation, hdjd rénta och
kostnadsokningar pé basvaror och el, har hushallen har mindre pengar att
rora sig med. Kulturell konsumtion har visat sig vara bland det forsta som
hushéllen drar in p4, vilket pdverkar de aktdrer som har biljettintikter som
en del i finansieringen.

Kulturskaparnas ideella arbete och oaviénade insatser

Utover offentlig finansiering och egna inkomster genom till exempel
biljettforséljning ar det angelédget att betona att de flesta konstnirer och
kulturutévare inom det fria kulturlivet sjdlva subventionerar sina
verksamheter med ideellt arbete och oavlonade arbetsinsatser. Det kan ske
genom obetalt arbete for att géra ansdkningar om stdd och stipendier eller
annan planering och utveckling av idéer.

Inom exempelvis scenkonsten (teater, dans, musik) dr det vanligt att den
konstnirliga ledningen ekonomiskt prioriteras ned till forman for de som
stér pa scenen eller arbetar kring scenen med teknik och produktion.
Frilansande musiker, dansare och skadespelare arbetar ofta med korta
kontrakt och far erséttning per spelad forestéllning.

For manga av stadens professionella frilansande aktorer dr det mer regel 4n
undantag att ha flera jobb parallellt for att forsorja sig, eller att mellan
spelperioder vara inskriven vid arbetsformedlingen. Det sker samtidigt som
de bidrar till kontinuitet och langsiktighet genom planering och annan
skapande verksambhet. Arbetsvillkoren &r inte hallbara for ménga
professionella kulturutdvare.

Kulturndmnden faststdllde Kulturndmndens riktlinje for arvodering av
konstnirer och utdvare vid engagemang i nimndens verksamheter, 2020-
02-06 § 15. Den ska hela kulturforvaltningen folja och innebér att arbeta
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gemensamt och systematiskt for att dels f& mer kunskap om hur
forvaltningen arvoderar idag, dels arvodera mer samstdmmigt och i
enlighet med nationella rekommendationer. Det rader olika forutsittningar
for arvodering i ndimndens olika verksamheter och alla arvoderar &nnu inte
efter nationella rekommenderade nivéer. Ett fordndringsarbete pagar som
foljs med ett nyckeltal.

De egna verksamheterna har ndmnden radighet 6ver och kan genom
riktlinjen, som ett av flera sitt, bidra till mélet att skapa goda och héllbara
villkor for konsten och konstnérerna

3.5 Samband och havstangseffekter

Det finns flera sétt att beskriva de ekonomiska samband som innebér att det
lokala kulturstodet leder till 6kade intdkter som i forlangningen tillfaller
Goteborg och stadens utdvare och publik. Forutsattningarna for stod skiljer
sig 4t mellan de olika konstformerna, men generellt sett &r Kulturrddet den
storsta samfinansidren av det fria kulturlivet i Goteborg.

Exempel visar att kommunbidraget fordubblar den offentliga
finansieringen till det fria kulturlivet genom att stat och region bidrar med
lika mycket, nér det finns ett kommunalt st6d 1 grunden. Finansieringen
paverkar arbetsmarknadens utveckling pa kulturomradet och for kulturella
och kreativa néringar.

Exempel: Kulturnamndens Verksamhetsstod genererar
motsvarande stod fran Kulturradet och Vastra
Gotalandsregionen.

» Goteborg: drygt 28 700 000 kr

» + Stat och VGR: Ca 28 300 000 kr

» =drygt 57 000 000 kr till Goteborgs kulturliv och
invanare

I det foljande ges exempel fran scenkonstomradet (teater, dans,
performance och nycirkus). Utan att gdra ansprék pa att ge heltdckande
beskrivningar visar tabellerna forenklat prov pa kulturekonomiska
samband som dr giltiga for flera konstomraden. Exemplen visar att det
tillfaller ungefér lika mycket i statligt och regionalt Verksamhetsstod som
det beviljas i Verksamhetsstod fran Goteborgs Stad.

Tabellen visar beviljade Verksamhetsstod 2023 fran kommunen, regionen
och staten inom konstomradena musik, teater, dans och cirkus.

Konstomréde | Antal | Goteborg Antal | Regionalt Antal | Statligt
aktorer | Verksamhetsstod | aktorer | Verksamhetsstod | aktérer | Verksamhetsstod

Musik 17 6 129 450 4 2200 000 14 7 237 300

Teater 15 15414 000 6 2 300 000 8 7 481 300

Dans/Cirkus 13 7 182 000 7 3 830 000 5 5250 000

Summa kr 28 725 450 8 330 000 19 968 600
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Konkurrensen om statliga och regionala medel ar hard
och kraver generellt kommunal grundfinansiering.

For att beviljas Verksamhetsstod fran Statens kulturrdd (Kulturradet) ér det
en forutsdttning att den sokande har kommunal grundfinansiering. Om det
dven finns regional medfinansiering 6kar forutsittningarna att beviljas
hégre summor frén staten.

Det andra exemplet visar statlig fordelning av stod till konstomradena
dans, cirkus och performance 2023. Samtliga beviljade ansdkningar fran
Vistra Gotaland ar fran verksamma aktorer i Goteborg.

Tabellen nedan visar statlig fordelning av verksamhetsstéd inom dans,
cirkus och performance 2023.

Kulturradets fordelning av verksamhetsstod 2023: dans, cirkus och performance
Region Stockholm | Vastra Gotalandsregionen Region Skane

Inkomna 50 14 17

ansokningar

Beviljade 27 5 10

ansokningar

Utfall i kr 26 805 000 5250 000 9125000

Majoriteten av aktorer inom dans, performance och cirkus dr verksamma i
Region Stockholm. Trots att Region Skéne dr en mindre region &n Véstra
Gotalandsregionen finns dér fler aktorer med statligt stod inom
konstomrédet dn i Goteborg. En mojlig forklaring kan vara att Region
Skéne fordelat Verksamhetsstod till fria aktorer sedan ldnge, medan
Verksamhetsstod ér en ny stodform i Véstra Gotalandsregionen. Det har
gett fria aktorer i andra regioner storre mdjligheter till stabilitet och
utveckling da de kunnat fa stdd frén fler instanser dn aktorerna i Goteborg.

Kommunal, statlig och regional niva forutsatter
varandra i den finansiering som mojliggor det fria
kulturlivet.

For hdavstangsmekanismen ar den lokala
grundfinansieringen avgérande — utan den minskar
intresset fran statliga eller regionala samfinansiarer.

3.6 Kulturstodets konsekvenser

Kulturforvaltningen utgar fran en ekologisk forstaelse av kultur som en
integrerad — inte separerad — del av samhaéllet. En fordjupning av den
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ckologiska forstaelsen av kultur finns i kunskapsoversikten Kulturens
virde och sociala effekter®.

Ett barkraftigt och hallbart kulturliv &r resultatet av ett samspel mellan
aktiviteter, aktorer, lokaler, institutioner och infrastrukturer. Forvaltningen
uppmérksammar dérfor de dmsesidigt forstdrkande samspelen och
samarbetena som pagar mellan offentligfinansierade, fria, privata,
kommersiella och ideella verksamheter.

Nedan ges en beskrivning av ndgra samband som paverkas av en budget
for kulturstdd till det fria kulturlivet. S&vida det sker besparingar eller om
budgeten for kulturstod urholkas 6ver tid, alternativt att det sker
forstarkningar av budgeten, ger det konsekvenser pa olika omraden och for
olika parter.

Ekonomiska konsekvenser

Den kommunala finansieringen har en direkt pdverkan pad medfinansiering
fran region och stat. Om kommunen investerar i projekt och verksamheter
sé visar det en styrka och stabilitet som genererar 6kad finansiering frén
region och stat.

Det kommunala kulturstodet gér bland annat till l16ner och arvoden samt
paverkar pé sa sitt om arbetsmarknaden véxer eller krymper. Manga olika
professioner involveras i konst- och kulturproduktion och i férléngningen
paverkas dven kringmarknader som kulturella och kreativa néringar i
vidare bemérkelse. Ifrin OECD-l4nderna har en rapport” om foretag inom
de kulturella och kreativa branscherna presenterats som visar att foretag
inom kulturella och kreativa branscher ar en betydande kélla till jobb och
inkomst.

Satsningar pé kultur innebér investeringar i vélfard. Kulturens virde och
sociala effekter &r erkiinda och betonas for en hallbar demokratisk
utveckling. Kulturen bidrar till ett demokratiskt samhélle med effekter pa
trygghet, folkhélsa, vilbefinnande och social sammanhallning. Satsningar
pa kultur bidrar till stdders attraktionskraft vilket ger positiva ekonomiska
effekter.

Konsekvenser for invanare och besokare

Genom det fria kulturlivets verksamheter far invanare och besokare
tillgéng till ett varierat kulturutbud, bade i omféng och konstnérlig bredd:
program, festivaler och produktioner inom alla konstformer.

Kulturarrangemang dger rum pa manga platser. Det fria kulturlivet erbjuder
forutom fasta scener och spelplatser 4ven uppsdkande program, vilket
bidrar till geografisk spridning.

SKulturens varde och sociala effekter (goteborg.se)

7 “The Culture Fix — Creative People, Places and Industries”. www.oecd.org. Se avsnitt 9.1.
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Konsten i det offentliga rummet ar tillganglig for alla. Kulturstodets
omfattning paverkar konstnérers och kulturutovares forutséttningar att
verka och sprida konst och kultur till géteborgare i hela staden.

En del publikgrupper behover specialutformade program. Det kan vara de
nationella minoriteterna eller andra grupper som har specifika behov och
behover prioriteras i syfte att oka tillgéngligheten till kultur.

Barn och ungas tillgang till ett kulturutbud paverkas av kulturstodet. Barn
och unga dr en prioriterad malgrupp.

Konsekvenser for det fria kulturlivet

Det kommunala kulturstodet skapar forutsattningar for konstnarligt arbete,
kulturutbud, etablering, fornyelse och utveckling for kulturlivet. Det bidrar
till det kulturstrategiska malet i kulturprogrammet att skapa goda och
hallbara villkor for konsten och konstndrerna. Det paverkar kulturlivets
infrastrukturer och forutséttningar for produktion och publika mé&ten.
Kollektivverkstader, arbetslokaler, scener och publika lokaler utgor
grundldggande resurser som delas av manga. Att denna infrastruktur finns
ar viktigt for kulturaktorer och det ger langsiktiga effekter.

Kulturstddet paverkar bade kulturverksamheternas budgetar och
kulturskaparnas mdjligheter till egen forsorjning. Generellt saknas
marginaler i en redan kérv ekonomisk situation dér sérbarheten for
kostnadsokningar &r stor.

Kulturaktdrers konkurrenskraft i relation till aktdrer som &r verksamma i
andra storstdder som Stockholm och Malmd, paverkas av tillgdngen till
kulturstdd. Den stad som har storst kommunal budget for kulturstdd
kommer sannolikt med havstangseffekten ocksa att generera mest medel
frén region och stat.

Konstnérer och kulturutdvare lockas att verka i stider med goda
forutsattningar for det fria kulturlivet, vilket paverkar arbetsmarknaden.
Med sédmre lokala ekonomiska forutsédttningar minskar arbetsmarknaden
och aktorer flyttar.

Konsekvenser for kulturférvaltningen

Tilliten till kulturférvaltningen som stabil och pélitlig samverkanspart
lokalt, regionalt, nationellt och dven internationellt kan paverkas av
kulturstodens utformning och hanteringen av dem, bade pa politisk niva
och forvaltningsmaéssigt. Lyhordhet mot aktorers behov, forutsdgbarhet och
tydlig kommunikation samt en likahantering av de sdkande och tillimpning
av principen om armléngds avstind, bygger tillit.

For forvaltningens egna verksamheter dr kulturstodet ocksa betydelsefullt
genom att det bidrar till produktion av det konstnérliga innehall som
programliggs pé bland annat kulturhus, bibliotek och konsthallar i hela
staden.
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Ovriga konsekvenser for staden

Hur det fria kulturlivet véxer och utvecklas paverkar forutsittningarna for
andra forvaltningar och bolag i staden att samverka med det fria kulturlivet
eller dra nytta av de viarden som kulturlivet bidrar med.

Skolndgmndernas mojligheter att uppfylla skolans kulturuppdrag kan
paverkas om kulturutbudet for barn och unga inte réicker eller héller
tillrackligt hog kvalitet.

De sex socialnimnderna (inklusive Aldre samt vird- och omsorgsnimnden
och Namnden for funktionsstdd) samverkar med konstnérer och
kulturutvare i varierande grad. De efterfragar kultur eftersom konst och
kultur spelar en viktig roll for invanares vélbefinnande och for en allmént
okad livskvalitet 1 sdvél vardagen som vid hogtidligare tillfdllen. Deras
tillgang till ett kulturutbud paverkas av hur det fria kulturlivet utvecklas.

Stadsfastighetsndmnden och kommunala fastighetsbolag kan paverkas om
hyresgéster i kulturlivet sdger upp avtalen och det blir tomma lokaler.
Aktuella exempel dér detta skulle kunna bli verklighet &r bland annat Réda
Sten konsthall, Konstepidemin och Victoriahuset/Folkets Bio.
Fastighetsdgarna behover dé anpassa lokalerna till andra hyresgéasters krav
for verksamheter.

Kulturndmnden har tydliga kopplingar till Géteborgs Stads program for
destinationsutveckling och till Géteborgs Stads ndringslivsstrategiska
program. Destinationsutveckling och stadens attraktionskraft paverkas om
kulturlivet minskar eller inte kan erbjuda ett kvalitativt utbud, vilket har en
negativ paverkan for destinationen generellt.

Naringslivet paverkas genom att det fria kulturlivet medverkar till stadens
attraktionskraft och innovationskraft. Det fria kulturlivet bidrar till att locka
och behalla arbetskraft och néringsliv och stimulerar de vixande kulturella
och kreativa niringarna.

Konsekvenser for varlden utanfér Géteborg

Kulturlivet i Géteborg utgdr en visentlig motor for produktion av innehall
som sprids i det regionala och nationella kulturlivet. Det kommunala
kulturstodet ger effekter langt utanfor stadens granser.

Delar av det fria kulturlivet i Goteborg ar unikt, vilket sétter avtryck
nationellt. Manga verksamheter i det fria kulturlivet bygger pa
internationell samverkan i produktion och programlaggning, vilket stérker
bilden av Goteborg som en 6ppen stad for varlden.

Forandringar i kulturstodet ger effekter for boende och
besokare, aktorer i kulturlivet, kulturinstitutioner,
arbetsmarknaden, stadens attraktionskraft och for
vérlden utanfér Goéteborg.
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Det kommunala kulturstodet ar en investering i
valfardssamhillet. Nar staden vaxer behover kulturlivet
darfor vaxa i samma takt for att valfardssamhillet inte
ska urholkas.

4 Kulturstodjande
verksamheter och resurser

Forutom de sokbara stodformerna for monetért stod, finns verksamheter
och resurser som &r kulturstddjande. Funktioner krévs for att koppla
samman parter for formedling av kunskap, utbud och kontakter.
Verksamheterna bidrar till arbetsmarknaden for konstnirer och
kulturutévare och kan utgora forutsittningar for att publika méten med
konst i olika former ska vara mojliga.

Kulturstddjande funktioner och samverkan kan utvecklas for att 6ka
medfinansieringen till kulturlivet.

4.1 KuBo: Konst- och kulturupplevelser
for barn

Kulturbokning, forkortat KuBo, dr en digital plattform och en bokningssida
med kulturutbud for férskolor, grundskolor och gymnasier som finansieras
genom en samverkansbudget mellan tre forvaltningar. Syftet med verktyget
ar att skapa en jamlik fordelning av kultur till barn och unga i férskola och
skola i hela Goteborg. KuBo ska erbjuda en ingéng for pedagoger att
kostnadsfritt boka stadens kulturutbud. Plattformen riktar sig till bade
fristaende och kommunala forskolor, grundskolor och gymnasier. Via
KuBo kan skolorna boka museilektioner, skolbio, kulturupplevelser i form
av bland annat forestillningar och konserter fran det fria kulturlivet och
program fran kulturhus och bibliotek. Grundskola, forskola och
gymnasium &r genom sina kulturombud betydande bestéllare for det fria
kulturlivet som sérskilt riktar sig till barn och unga.

Forestdllningar som anknyter till de nationella minoriteterna eller bar
jamlikhetsaspekter prioriteras vid sidan av konstnérlig kvalitet i
urvalsprocesserna for inkdp och programliaggning.

4.2 Konsulenter och framjandeverksamhet

Kulturforvaltningen har konsulenter inom falten barnkultur, dans och konst
som verkar for att frimja barn och ungas konst- och kulturupplevelser.
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Konsulentrollen dr bade operativ och strategisk och verkar som en
kunskapsresurs for konstnérer, skolor, forskolor, konstinstitutioner och fria
aktorer. Konsulenterna arbetar i samverkan med aktorer, férvaltningar och
bolag, fraimst i Goteborg, som riktar sig till malgruppen barn och unga.
Forvaltningen arbetar utifrén barns perspektiv och bidrar till deras
delaktighet i1 kulturlivet.

Uppdraget ar uppdelat pa tva delar:

1) Att stirka barns ritt och 6ka tillgangen till konst och kultur, bland annat
genom att utveckla strukturer for okad tillgédnglighet till kultur som KuBo,
men dven genom utveckling av kulturpedagogiska projekt och metoder.

2) Att stirka aktorernas kompetens och att stimulera nya uttryck, genom att
ge stdd, radgivning och kompetensforstarkning om konst och kultur riktad
till barn och unga. Utbudet breddas for malgruppen och i foérlangningen
vidgas aktdrernas arbetsmarknad.

Konsulenterna samordnar dven det regionala arrangdrsstodet, vilket ar ett
stdd som alla kommuner i Véstra Gotaland kan soka och som baseras pa
antalet barn som bor i kommunen. Arrangdrsstddet ska komplettera
kommunens egna satsningar pé kultur for barn och unga och bidra till barns
mote med professionella konst- och kultur.

4.3 Goteborgs Stads filmsatsning

2013 antog kommunstyrelsen i Goteborg en handlingsplan for utveckling
av omradet film och rorlig bild 1 Véstsverige. Kulturndmnden fick ansvaret
att koordinera filmsatsningen och det fokuserades pa ett antal omraden. Dit
hor bland annat att 6ka filmproduktionen regionalt och lokalt, att stodja
utveckling av nya talanger samt att oka tillgéingligheten till stadens miljoer
for filmproduktion.

Filmkontoret verkar for att det ska vara létt for aktérer inom film och rorlig
bild att vara verksamma i Goteborg. En stodfunktion inom Filmkontoret &r
samordnare for Filmlocations, som bland annat kopplar samman
filmaktorer med stadens instanser som beviljar tillstind och &r
samordnande i fragor som ror inspelningsplatser, leverantdrer och annat
som kan krivas i samband med filminspelning. Guidningen eller lotsningen
1 staden utgér ifrén filmskapares behov och gor det mer attraktivt att filma i
Goteborg och regionen. Det gynnar staden pa olika satt, direkt ekonomiskt
genom att medel investeras och omsatts i staden, att arbetsmarknaden
vixer och att langsiktigt bidra till stadens attraktionskraft.

4.4 Goteborg Konst

Goteborg Konst verkar som ett indirekt stdd till stadens fria konstnéarer
genom inkop av konst fran utstidllningar pa stadens gallerier. Beslut om
inkdpen gors av tva externa konstkonsulter, vilka bestér av lokala
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konstnérer som innehar uppdrag som inkopare under ett ar. Inkdpen
innebdr ocksa ett indirekt stod till gallerierna. Stadens konstsamling
deponeras i stadens verksamheter och ar tillgdngliga for invanare och
besokare.

Upphandling av offentlig konstgestaltning processleds av Goteborg Konst
genom flera uppdrag, till exempel enprocentregeln och Charles Felix
Lindbergs Donationsfond. Férutom att konstnérer harigenom far uppdrag
att genomfOra konstgestaltningar ges ocksé uppdrag at externa
konstkonsulter och konstsakkunniga som bidrar med fler perspektiv och
kompetenser inom upphandlingsprocesserna. Dessa konsulter och
sakkunniga kommer oftast frén det fria konstlivet, s som konstnérer,
curatorer eller konstvetare.

Produktionen av en konstgestaltning foregas av en forstudie med en analys
av platsen/kontexten och dar eventuella tematiska ingangar bestims.
Projekt som finansieras genom Charles Felix Lindbergs Donationsfond har
ofta politiskt beslutade teman som de senaste &ren bland annat berort
nationella minoriteter, hbtqi-réttigheter eller fragor som ror frihet och
demokratiaspekter.

Goteborg Konsts verksamheter ar viktiga for konstnérers arbetsmarknad,
dels genom produktionen av offentliga verk, dels genom att konstnérer
anlitas som konsulenter i inkdpsprocesser eller for gestaltningsuppdrag.
Verksamheterna ar ocksé betydelsefulla for invénare och besokare som
erbjuds tillgang till offentlig konst pé publika platser i alla delar av staden.

4.5 Kulturlots

Goteborg ska vara en kreativ, attraktiv och 6ppen kulturstad. Kulturen gor
staden till en plats dér méanga vill bo och verka. Kulturupplevelser av
maénga olika slag lockar turister och andra besokare. Pandemin visade
tydligt hur fattig en stad utan 6ppna kulturverksamheter ar. Nar Goteborg
véaxer Okar ocksa behoven av att utveckla kulturlivet och dess mojligheter.
Lokaler &r en nyckelfraga i stadens utveckling. Staden genom
kulturforvaltningen har en viktig roll i att, i samverkan med andra aktorer,
mota det framtida behovet av kulturlokaler.

Anpassade och kostnadsmaéssigt hanterbara lokaler for det fria kulturlivet
ar en forutsattning for Goteborg som kulturstad. Under 2023 omvandlar
forvaltningen en befintlig tjidnst for att inrétta en funktion med syfte att 6ka
verksamhetsyta for konsten och kulturen i Géteborg. Kulturlotsen ska
arbeta med att underlétta for samarbete i kulturlivets och fastighetsaktorers
gemensamma intressen for lokalfrdgor och platsutveckling.

Kulturlotsfunktionen inréttas under hdsten 2023. Kulturlotsar finns redan i
Stockholm sedan 2018 och i Malmo sedan 2021. Satsningen har visats sig
framgéangsrik, sérskilt i Stockholm, dér tydliggérande av behov har
resulterat i flertalet nyetableringar.
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Kulturstodjande funktioner ar viktiga for formedling av
utbud, kontakter och kunskap, sa att avstandet minskar
mellan olika parter som ar beroende av varandra.

For att kunna 6ka medfinansieringen till kulturlivet bor
kulturstodjande funktioner och samverkan utvecklas.

5 Produktionsplatser och
stadens hyresmodell

5.1 Kulturlivets produktionsplatser

For att ge aktuell kunskap om forutsattningarna for kulturlivet i Goteborgs
stadsutvecklingsprocesser gor kulturforvaltningen olika typer av
inventeringar. 2020 genomfordes kartenkiten ~Var gors kulturen?®” om det
fria kulturlivets lokalisering. Flest svar kom fran de centrala delarna av
Goteborg. En utdkad inventering och komplettering® gjordes darfor under
2022, med riktad kommunikation mot kulturlivet i Angered, Bergsjon,
Biskopsgarden, Frolunda, Kortedala, Kviberg, Lundby och Tynnered.

Foljande avsnitt om kulturlivets produktionsplatser samlar inspel som
kommit till kulturforvaltningen genom de béda inventeringarna. Svaren
representerar inte hela det fria kulturlivet, men ger en antydan om fragor
som &r viktiga for kulturutovarna nér det géller tillgangen till lokaler och
sammanhang.

Vad kulturforvaltningen kunnat se under senare ar &r att fria kulturutovares
behov av produktionslokaler har slédpat efter i stadsplaneringen.
Anledningarna till detta &r flera, och sammankopplade med att de behov
som krévs for en langsiktig kulturproduktion, i manga fall gér pa tvirs med
de faktorer som styr utveckling av vara stider. Goteborg ér inget undantag.
Generellt handlar det om konstnérers behov av stora odmma lokaler med
laga hyror i dldre bebyggelse, gdrna med hoga kulturmiljévérden.

Goteborg kunde under lang tid tillgodose kulturutévarnas behov av lokaler
i attraktiva ldgen pa grund av varvskrisen och industrins omstéllning. Men
nu dr staden inne i en annan era. Det senaste decenniets stadsomvandling
har dels inneburit att en del av den bebyggelse som varit tillgidnglig for
kulturutdvare har rivits. Dels har lokaler konverterats och renoverats for
nya funktioner. Ofta klarar majoriteten av kulturutovare inte av att betala
de marknadshyror som efterfrdgas. Den uppgradering av

8Var gérs kulturen? (goteborg.se)

9 https://goteborg.se/wps/wem/connect/4dbbb526-1118-4a15-8306-
d8b8b02c41dd/Var+g%C3%B6rs+kulturen+-
+Kompletterande+kart|%C3%A4ggning+2022.pdf?MOD=AJPERES
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fastighetsbestandet som exploatorerna driver, inkluderar sillan billiga
ateljéer.

Goteborg kunde under lang tid tillgodose
kulturutovarnas behov av lokaler i attraktiva lagen pa
grund av varvskrisen och industrins omstallning. Men
nu ar staden inne i en annan era.

For att fortsatt kunna skapa bra forutsattningar for
kulturaktorer och arrangérer bor kulturlivets mojligheter
utvecklas i takt med de nya behov som uppstar - lokaler
en nyckelfraga for kulturlivets tillvaxt och utveckling.

Staden har en viktig roll i att, i samverkan med andra
aktorer, mota det framtida behovet av kulturlokaler.
Kulturforvaltningens roll framover ar att skapa
forutsattningar for en sadan samverkan.

Det ér tydligt att villkoren skiljer sig &t mellan olika delar av staden. I
centrala Goteborg aterbrukas flera dldre kulturmiljéer som lokaler for det
fria kulturlivet. Dér har frdgor om underhall och rimliga hyresnivéer varit
aktuella pé senare ar och didrmed riskerna for att kulturarbetare tréngs
undan i stadsutvecklingen.

Situationen i Goteborgs forortsomraden ser annorlunda ut, en bild som
fordjupas i1 den kompletterande rapporten frén 2022. Dar har exempelvis
tidigare foreningslokaler byggts om till bostdder och flertalet
ateljéldgenheter formedlas inte léngre till yrkesverksamma konstnérer. Det
gOr att det i flera fall saknas platser att utdva och utveckla sitt konstnarskap
pa, vilket innebar att ménga maste arbeta hemifran i stallet.

“Det var den lokal jag fick tag i”, det dr svaret som toppar statistiken i
kartldggningen for val av lokal i omréddena Angered, Bergsjon,
Biskopsgarden, Frolunda, Kortedala, Kviberg, Lundby och Tynnered.
Givet det svaret visar svarigheten att ens hitta en lokal for
kulturverksamheten i dessa omraden. Inventeringen visar dven att fler
skulle vilja jobba i en egen lokal i stillet for hemifran, om de hade
mdjlighet. I centrala Goteborg ddremot &r en rimlig hyra den viktigaste
faktorn for val av lokal. Hér har fler kulturaktdrer kunnat etablera sin
kulturverksambhet i lokaler.

Insikter fran inventeringen Var gors kulturen 2020

Avser centrala Goteborg:

e De platser dar det finns storre kluster for kulturlivet sammanfaller
till stor del med vardefulla kulturmiljoer som ingar i Goteborgs
Stads bevarandeprogram. Kulturmiljon i Sockerbruket, Majnabbe,
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Kviberg, Konstepidemin, Kéken och Lagerhuset utgér exempel pa
stora odmma byggnader med hoga kvaliteter och historiskt sett
laga hyror, som ger bra forutsittningar for kulturlivet.

e Olika kulturformer klustrar sig pé olika vis beroende pa hur
resurskrdvande de ér och vilka produktionsforutséttningar som

behovs. Skillnaderna &r stora mellan exempelvis litteratur och film.

e Olika typer av kulturella ”ankare” &r viktiga for kulturlivets
ekosystem. Musikens hus och Kéken &r exempel pa sddana ankare
inom musikfaltet som bidrar till spridning via sina resurser. Andra
sddana exempel pa ankare dr Lagerhuset for litteraturen och
Konstnérernas Kollektivverkstad (KKV) och Konstepidemin for
konsten. Forsvinner ankaret férsvinner forutsattningarna for
kulturlivet.

e De tvé viktigaste faktorerna som lag bakom varfor kulturutdvarna
valde den lokal som de har idag var dels en g hyra, dels att de
gillade omradet. Dessa egenskaper kommer alltséa fore
egenskaperna hos sjédlva lokalen.

Insikter fran kompletterande inventering 2022

Avser omradena Angered, Backa, Bergsjon, Biskopsgarden, Frolunda
Lundby, Kortedala, Kviberg och Tynnered:

e ] dessa stadsdelar jobbar fler hemma &n som skulle vilja gora det.
Det dr bade egna lokaler och kombinerade produktions/visnings-
lokaler som efterfragas.

e Aven delade lokaler med utrustning for exempelvis musik och
hantverk efterfrigas. Platser for produktion och moéjligheten att
dela med andra ar eftertraktad.

Kulturférvaltningen kénner igen reflektionerna sedan tidigare och intresset
har ocksa lyfts i samband med forstudien om kulturlots. Flera
undersokningar har gjorts tidigare som visar pé liknande resultat som Var
gors kulturen, exempelvis forskaren Stina Hanssons rapport “Tillitens roll i

omradesutveckling — en studie av Hammarkullesatsningen™!°.

Bristen pa tillgang till lokaler har ldange varit ett problem
for kulturutdvare och lokala féreningar.

Pagaende uppsagningar av foreningslokaler for
ombildning till bostader paverkar kulturlivet negativt.

Nar befintliga lokaler byggs om och hyror hojs paverkas
kulturlivet negativt. Sarskilt da inga nya lokaler
tilkommer som passar for produktion av olika slag for
exempelvis bildkonst, hantverk och musik.

10 https://docplayer.se/166017672-Tillitens-roll-i-omradesutveckling-en-studie-av-
hammarkullesatsningen.html
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5.2 Goteborgs Stads hyresmodell

Stadens hyresmodell for kultur- och féreningsaktdrer som har hyresavtal
med davarande fastighetskontoret och Higab tréddde i kraft varen 2021.
Enligt hyresmodellen ska kultur- och foreningslokaler som dgs av
kommunala fastighetsdgare och hyrs ut pa langtid hyras ut av Idrotts- och
foreningsforvaltningen till en subventionerad hyra. Det innebér en hyra
som dr nedsatt i relation till den marknadsméssiga hyran for lokalen.
Hyresnivan klassificeras i tre nivaer.

Hyresmodellen syftar till att forenings- och kulturlivets lokaler far en mer
likvardig hyresséttning och samtidigt en likvérdig subventionering.
Hyresmodellen kan dérfor innebara hojd hyra for vissa hyrestagare, dven
om den nya hyran &r subventionerad i relation till marknadshyra. Det ar
den kommunala fastighetségaren som bedémer vilka av deras lokaler som
ska ingd i hyresmodellen.

Fakta kring hyresmodellen

Varje fastighetsdgare dger och forvaltar fortfarande sina lokaler, men
skdter inte ldngre sjdlva uthyrningen av dem. Det gor i stéllet Idrotts- och
foreningsforvaltningen, som ocksa ska arbeta med att hjélpa foreningar och
kulturaktorer som idag inte har nagon lokal att hitta lokal att hyra.

Hyresmodellen géller endast lokaler som hyrs ut pé lang sikt, dygnet runt i
minst ett &r. Totalt omfattas 1 dagsldget cirka 240 lokaler av hyresmodellen.
Det handlar om ateljéer, verksamhetslokaler for kultur och idrott,
kontor/kanslier och samlingslokaler.

Tvéa faktorer avgdr om lokaler kommer att inga i hyresmodellen:

e Om fastighetsigaren anser att lokalen &r ldmpad att ingé i och
omfattas av den subventionerade hyran.

e Om verksamheten uppfyller kriterierna for stdd av ndgon av de
bidragsgivande forvaltningarna i Goteborgs Stad

Den kulturaktor som har ett avtal idag och har ritt till denna subvention
erbjuds att ingd i hyresmodellen. Utan hyresmodellen behélls det gamla
avtalet och lokalen hyressitts dd med marknadshyra.

Modellens krav pa kultur- och foreningsaktorer regleras via Goteborgs
Stads Riktlinjer for foreningsbidrag till civilsamhéllet samt
Kulturndmndens riktlinjer for kulturstdd.

Tidigare har de forenings- och kulturlokaler som hyrts ut av stadens
forvaltningar och bolag haft hyror som varierat mellan 100 kr/kvm till

1800 kr/kvm. Hyreskostnaden for lokalerna delas genom modellen in i tre
nivéer utifran sitt marknadsmaéssiga varde som framfor allt beror pa
standard, skick och ldge: A) 918 kr/kvm/ar, B) 593 kr/kvm/ar, C) 357
kr/kvm/ér. Riktmaérket &r att 85% av lokalerna i modellen ska klassificeras i
kategori B.
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Hyreskostnaden dr kallhyra och driftskostnad tillkommer. Angiven hyra &r
2022 ars hyresniva. Hyrorna och driftskostnaderna riaknas varje ar upp med
tva procent. Arbetet med att klassificera lokaler pagar.

5.3 Lokalfragan i det fria kulturlivet

Flera aktorer konstaterar att det saknas marginaler, andra menar att det
ekonomiska ldget &r akut. Forvaltningen har kontinuerligt kontakt med
kulturaktorer angdende hyresfragor, som vid sidan av 16ner och
erséittningar ofta dr den storsta utgiftsposten. Organisationer med
Verksamhetsstod har vittnat om hyreshdjningar som under manga ar okat i
mycket hogre takt dn kulturstodet. Detta géller bade de som hyr privat och
av offentliga fastighetsbolag. Under 2021 granskade forvaltningen hur stor
del av det sammanlagda Verksamhetsstodet som gick till hyreskostnader.
Det framkom att minst hélften av de d4 omkring 38 miljoner kronor som
beviljats i Verksamhetsstod 2020 gick till lokalkostnader.

Under 2022, med inflation och stigande energipriser, har frigan om
lokalkostnader blivit 4n mer pataglig. Méanga véletablerade organisationer
beskriver att deras ekonomiska mandverutrymme éventyras och att
verksamheterna hotas av den generella kostnadsutvecklingen, framfor allt
vad géller hyres- och energikostnader. akut.

| takt med att hyreskostnader 6kar, minskar medlen for
kulturproduktion.

Under 2020 gick minst 19 miljoner (50% av beviljade 38
miljoner) av Verksamhetsstodet till kulturlivets
lokalkostnader.

Forvaltningen kan i nulédget inte beddma den ekonomiska betydelsen av
stadens hyresmodell for kultur- och foreningsaktorer, for det fria
kulturlivets aktorer som beviljas Verksamhetsstod, eftersom flera aktorer
dnnu inte tritt in i modellen pa grund av dnnu pagiende hyresavtal som
forst behover 16pa ut. Forvaltningen foljer utvecklingen i dialog med andra
berdrda forvaltningar.

Flera aktorer konstaterar att det saknas marginaler,
andra menar att det ekonomiska laget ar akut.
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6 Analys och
utvecklingsmojligheter

Denna rapport baseras pa en sammanstéillning av befintliga underlag,.
Forvaltningen beskriver nuldget for det fria kulturlivets utveckling med
fokus pa ansékningar om kulturstéd fran kulturndmnden och med
jamforelser med Malmo och Stockholm. Forvaltningen ger dven en
beskrivning av behov och utvecklingsmajligheter for att skapa en bild som
kan underlatta i det langsiktiga arbetet for ndmnd och forvaltning.

Enligt kulturndimndens reglemente har ndmnden ett omfattande ansvar att
skapa goda forutséttningar for kulturlivet i Goteborg. Forslagen till
utvecklingsmojligheter svarar mot delar av uppdragen i reglementet.!!

6.1 Nulagesbeskrivning och bedémning

Goteborgs Stads kulturprogram vérnar den fria konstens betydelse
for en héllbar och demokratisk samhéllsutveckling. Goteborgs Stads
kulturstdd syftar till att stidrka och utveckla ett kulturliv av hog
kvalitet for hela Goteborg. Sammantaget ska fordelning av
kulturstod stérka forutsattningarna for ett dynamiskt och
méngfacetterat fritt kulturliv i hela staden. '

Forvaltningens strategier for nimndens huvudprocesser anger att
relevanta stodformer och tjanster stodjer och ger det fria kulturlivet
mdjlighet till utveckling. Ndimndens verksamheter samverkar med
olika konstnérliga falt for att aktivt bidra till den kulturella ekologin.
De fria kulturaktorernas konstnirliga arbete stér fritt frdn krav pa
innehall, form och uttryck. Statistik, kunskapsunderlag och analys
lyfter fram konsten och kulturens betydelse och potential for en
héllbar stad. Relevant regional, nationell och internationell
samverkan skapar forutsittningar for samarbeten och lirande. '3

Kulturupplevelser av manga olika slag lockar turister och andra besdkare.
Pandemin visade tydligt hur fattig en stad utan 6ppna kulturverksamheter
ar. Kulturlivet i Goteborg dr en viktig tillgang for staden. Nér Goteborg

" Enligt det kommunala &ndamalet i kulturndmndens reglemente ska "Namnden driva och
samordna stadens kulturstrategiska arbete, stédja och framja konsten i dess olika former och
konstnarernas villkor i staden. /.../ Dartill ska namnden bidra till utvecklingen av kulturvarden i
stadsutvecklingen. /.../ Darutéver ansvarar ndmnden for; att faststalla kriterier for
bidragsgivning och beslut om stdd och stipendier till kulturell verksamhet och fria
kulturutévare, i de fall inte annan ndmnd ansvarar for detta. Namnden ska medverka i
samhallsplaneringen tillsammans med andra ndmnder, samhallsorgan, organisationer och fria
kulturutovare for att framja stadens kulturliv. /.../ Namnden har en konsultativ roll géllande
inriktningen av kulturverksamheten i Géteborg. Namnden ska verka for ett regionalt, nationellt
och internationellt samarbete inom kulturomradet.”

2 Kulturndmndens riktlinjer fér kulturstéd till det fria kulturlivet (KN 2018-11-27 § 177).

3 Kulturndmndens verksamhetsplan 2023, Kulturnamndens strategier fér grunduppdraget.
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vaxer uppkommer ocksa nya behov som kraver en utveckling av
kulturlivets mojligheter.

Det kommunala kulturstodet ér visentligt for ett mangfacetterat kulturliv i
staden, som dessutom medfinansieras av stat och region.

Det fria kulturlivets aktorer bidrar till det kulturpolitiska mélet i Goteborgs
Stads kulturprogram att fradmja delaktighet, dialog och ménniskors lust och
motivation ta del av och utdva kultur. Det fria kulturlivet bidrar ven med
sina verksamheter och konstgestaltningar till malet for kulturplanering, att
skapa en attraktiv livsmiljo i staden.

Kulturndmndens kulturstod till det fria kulturlivet bidrar 1 sin tur till det
konstpolitiska malet att skapa goda och hallbara villkor fér konsten och
konstnérerna.

Har foljer en kortfattad beskrivning av nuldget for det fria kulturlivet och
kulturstodet 1 Goteborg utifran de befintliga underlag som sammanstallts i
denna rapport:

» Det fria kulturlivet nar med sina verksamheter och projekt
sammantaget en publik om en och en halv miljon besdkare varje
ar. Det motsvarar 21 fyllda Ullevi. Det konst- och kulturutbud som
skapas nar inte bara egna invanare och bestkare utan ér en del av
det regionala, nationella och internationella utbudet.

» Exempel visar att kommunbidraget férdubblar den offentliga
finansieringen till konst och kultur f6r invanare och besdkare
genom att stat och region bidrar med lika mycket. Den offentliga
finansieringen paverkar arbetsmarknadens utveckling pa
kulturomradet. Okade kulturstdd medfor 6kade arbetstillfallen.

» Det pagar en urholkning av kulturstodet sedan méanga ar.
Upprékningen sker inte i samma takt som 1) befolkningen 6kar, 2)
kostnader okar 3) verksamheter viaxer och behover utvecklas, 4)
nya aktdrer kommer till i kulturlivet.

Soktrycket i stoden dkar och konkurrensen om medel hardnar.
Beviljandegraden sjunker nér konkurrensen om stéden okar.

» Det fria kulturlivet i Goteborg har en sémre konkurrenskraft ur
nationellt perspektiv &n i Stockholm och Malmé. Kulturstédet 1
Goteborg riknat per invanare 2023 motsvarar 77 % av kulturstodet
i Malmé och 73 % av kulturstddet i Stockholm. Att kulturstodet
ligger lagre i Goteborg paverkar mojligheterna negativt for aktorer
och invanare att f4 medfinansiering frén stat och region. 24
miljoner kronor skulle behova tillforas kulturstodsbudgeten for att
komma i nivd med Malmé och 28 miljoner kronor for att komma i
niva med Stockholm.
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>

Det finns ett stort behov av lokaler med ldga hyror som kan
anvéndas for konstnérliga och kulturella verksamheter.

Forvaltningen gor foljande bedomningar av kulturstddet i Goteborg i
relation till det fria kulturlivets utveckling:

>

Behovet av kulturstdd till det fria kulturlivet okar i takt med att
kulturlivet och antalet invanare 6kar. Utifran ett invanarperspektiv
rader olika forutséttningar mellan storstdderna. Invénare i
Stockholm och Malmé kan ta del av mer konst och kultur per
invénare dn i Goteborg.

Stodformernas nuvarande syften och utformning hindrar i sig inte
utvecklingen for det fria kulturlivet. De &rsbaserade stoden utgor
74 % av kulturstddsbudgeten, vilket utgor en grund for stadens
kulturutbud och infrastruktur. Kulturstodets budget motsvarar dock
inte det fria kulturlivets ekonomiska behov och utvecklings-
mojligheter, som expansion och utrymme for etablering av nya
aktorer. Urholkningen gor att projektstoden gar till etablerade
verksamheter och att rorligheten inte &r tillracklig for att medge
dynamik och stimulera utveckling. En svérighet ar att skapa ckad
rorlighet samtidigt som infrastrukturen i form av till exempel
scener, arbetslokaler och produktionsplattformar behover
prioriteras.

Det fria kulturlivet befinner sig fortfarande i aterhdmtning och
fordndring efter pandemin. For att fortsatt kunna utveckla
kulturstodet och kulturstodjande funktioner med utgangspunkt i det
fria kulturlivets behov bor forvaltningen fora dialog med det fria
kulturlivet. Det sker inom den ordinarie verksamheten och ingér
dven i1 Goteborgs Stads Plan for kulturprogrammet 20232026, i en
insats for att se Over stadens samlade stod for det fria kulturlivet.
Resultatet av den 6versynen kan innebara forandrade roller och
arbetsuppgifter for forvaltningen. Forvaltningen bedomer darfor att
det i nuldget inte finns behov av ett nytt politiskt uppdrag om
nagon Oversyn for att justera stddformernas utformning.

Innerstad och ytterstad har inte samma tillgang till det kulturutbud
som staden stodjer och representationen bland sokande avspeglar
inte mangfalden som finns i samhdllet 1 6vrigt. En atgérd for att
kunna erbjuda mer jamlik tillgang till kulturstédet skulle kunna
vara att gora fler kommunikationsinsatser som nér hela staden.

Nér mojligheter till offentlig finansiering generellt minskar for
stadens verksamheter, behdver samverkan och medfinansiering
oOka for att kunna erbjuda valfard. Det fria kulturlivet har
kompetenser och strukturer som kan véxlas upp och utvecklas,
under forutsittning att staden satsar.
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6.2 Utvecklingsmdjligheter

Antalet invanare i Goteborg vixer och ddrmed dven det fria kulturlivet.
Utifrén detta finns ett behov och en efterfrdgan om att 6ka det kommunala
kulturstodet i samma takt som invanarantalet vixer. Det kommunala
kulturstodet utgdr en grundfinansiering, som i sin tur skapar forutsattningar
for en medfinansiering fran region, stat och EU. Om det kommunala
kulturstodet okar innebér det alltsd 4ven en potential att medfinansieringen
fran dessa aktorer Okar. For att kunna bidra till det fria kulturlivets
utveckling behover forvaltningen hantera frdgorna nedan langsiktigt. Att
samverka med andra forvaltningar och bolag i staden, naringsliv och andra
mojliga parter, att tillhandahdlla analyser och relevanta kunskapsunderlag
samt att fora dialog med region och stat beddomer forvaltningen ar
framgangsfaktorer:

» Kulturnimnden ska implementera Goteborgs Stads Plan for
kulturprogrammet 2023—2026 i samverkan med andra nimnder
och styrelser. Det innebar bland annat att se 6ver stadens samlade
stod for det fria kulturlivet, att tillgdngliggdra kultur for fler och att
verka for kulturdriven stadsutveckling. Planen é&r ett verktyg for att
fortsitta implementera Goteborgs Stads kulturprogram.
Utmaningen framdver ér att fa stadens ndmnder och styrelser att ta
ett gemensamt ansvar for kulturprogrammet och pé sa sétt gora
stadens resurser mer tillgéngliga for ett vixande kulturliv.
Kulturndmnden har en central roll i det arbetet.

» Staden har en viktig roll i att, i samverkan med andra aktorer, méta
det framtida behovet av kulturlokaler. Kulturférvaltningens roll
framover ér att skapa forutsattningar for en sddan samverkan.
Forvaltningen ska arbeta med att 6ka den fysiska verksamhetsytan
i staden for konstnérliga och kulturella verksamheter. Det &r en
insats inom handlingsplanen for det néringslivsstrategiska
programmet och i Goteborgs Stads Plan for kulturprogrammet
2023-2026. Forvaltningen kommer &ven att aktivt f6lja och fora
dialog med parterna for Goteborgs Stads hyresmodell for kultur-
och foreningsliv, som ar vésentlig for att det fria kulturlivet ska
kunna utvecklas.

» Forvaltningen kommer att arbeta mer systematiskt med data och
analys, fOr att kunna anvénda och sprida tydligare besluts- och
kunskapsunderlag om konst- och kulturlivet i syfte att stirka
kulturens roll i stads- och samhéllsutvecklingen.

» Forvaltningen ska érligen folja utvecklingen av kulturstddet i
Goteborg i relation till Stockholm och Malmé, till stadens
befolkningsutveckling samt folja hur beviljandegraden av
kulturstod utvecklas over tid. Det fria kulturlivets utveckling ska
dven foljas kvalitativt. Férdjupade dversyner behdver genomforas
av till exempel konstomraden och kulturlivets forutséttningar att
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verka och utvecklas. Avsikten ar att identifiera styrkor samt svaga
lankar och kopplingar i kulturlivets ekosystem och foresla insatser.

» Forvaltningen behdver synliggdra betydelsen av Goteborgs fria
kulturliv gentemot andra aktorer och finansidrer. Dialogen behdver
stirkas med region, stat och potentiella samverkansparter inom
andra samhéllssektorer for att identifiera hinder och mdjligheter till
utveckling och ytterligare finansiering av kulturlivet i Géteborg.

Forvaltningen kommer att prioritera och omhénderta dessa
utvecklingsmdjligheter inom den ordinarie verksamhetsplaneringen genom
forandrade arbetssitt och utvecklad samverkan.

Nedan foljer fordjupningsavsnitt som handlar om stédformernas inriktning
och dvergripande perspektiv, konstomradesbeskrivningar och om
omviarldsperspektiv

7 Fordjupning om stodformer

7.1 Stodformernas inriktning

Arsbaserade stod

Kulturndmnden har tvé langsiktiga stodformer som kan beviljas for 1 eller
3 ar: Verksamhetsstod och Riktat stod. De vinder sig till etablerade
aktorer som ar sarskilt viktiga inom sina konstfalt eller for sina malgrupper
och/eller ar kulturpolitiskt angeldgna. Aktérer som beviljas stdden utgor
delar av stadens kulturella infrastruktur i form av bland annat scener,
platser och visningsmdjligheter eller som producerar konst och kultur.

Riktat stdd dr inte en sokbar stodform utan har organisationer som
mottagare vars ansokningar inte helt kan bedémas enligt principerna for
likahantering och armliangds avstand, beroende pa tidigare politiska beslut.

Stdd till konstnarlig utveckling, produktion och arrangemang

Kulturstédsenheten hanterar olika projektbaserade stod. Projektstod och
Projektstod Pronto syftar till konstnérlig och kulturell produktion
exempelvis av konstutstdllningar, konserter och scenkonstforestédllningar.
Projektstod soks infor kommande halvér och kan beviljas med belopp upp
till max 200 000 kr per projekt. Projektstdd Pronto kan sdkas med kortare
framforhallning och kan beviljas med max 40 000 kr per projekt.

Projekt vars innehéll berér aspekterna barn och unga, nationella minoriteter
och jamlikhet beaktas sérskilt i bedomningen.
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For aktorer inom filmomradet finns det specifika stodet Produktionsstod
for film och rorlig bild, som géller for att skapa film, samt
Innovationsstod for film och rorlig bild, som avser utvecklingsprojekt
inom omradet. Aven inom denna stddform beaktas de prioriterade
perspektiven och att verka for talangutveckling.

Stodformen Utvecklingsstod instiftades 2018 och syftar till att stimulera
utveckling och 6ka dynamiken i det fria kulturlivet. Det dr det enda av
kulturndmndens projektbaserade stod som saknar krav pa publika moten,
det vill sdga projekten behover inte leda fram till en fardig presentation i
form av exempelvis en utstéllning, konsert eller forestallning.

Stdd riktade till barn och unga

Kulturndmnden har tva stéd som riktas specifikt till malgruppen barn och
unga. Stodformen En Snabb Slant riktar sig direkt till personer mellan 18-
26 ar for att ge mojlighet for unga att skapa, arrangera och ta del av
kulturlivet.

Stodformen Utjamningsbidrag &r en subvention som sénker kostnaden for
barns konstnérliga upplevelser vid besok hos stadens fria aktdrer pa skolor
och fritidsverksamheter. Bagge stodformerna prioriterar férutom den
konstnérliga kvalitén dven konstnérer och kulturutdévare som ingér i de
nationella minoriteterna och inom jamlikhetsomradena.

Stod riktade till enskilda konstnarer

Kulturndmnden har tvé stddformer som direkt riktar sig till enskilda
konstnérer: dels Ateljéstodet, dels stipendieformerna Kulturstipendier
samt Arbetsstipendium for forfattare. Ateljéstodet ar ett trearigt
lokalstdd om ca 9 000 kr for konstnérligt verksamma med krav pa publik
verksamhet inom en given tidsperiod. Kulturstipendier a 30 000 kr (20 st)
och Arbetsstipendium for forfattare a 50 000 kr (3 st) delas ut en géng per
ar till enskilda professionella utévare som utmaérkt sig inom Goéteborgs fria
kulturliv.

7.2 Stodformernas overgripande
perspektiv

Goteborgs Stads kulturprogram tar sin utgangspunkt i de nationella
kulturpolitiska malen och forhaller sig dven till regionala mal som
formulerats 1 Véstra Gotalandsregionens kulturstrategi.

Kulturstddet bidrar till det konstpolitiska mélet 1 kulturprogrammet att
skapa goda och hallbara villkor for konsten och konstnérerna. Det ska vara
tillgdngligt att soka for alla som &r verksamma inom kulturlivet.

Forutom konstpolitiska och kulturpolitiska perspektiv ska forvaltningen i
sitt arbete sarskilt uppmérksamma och prioritera barn- och unga, nationella

Rapport om kulturstéd 47 (62)
Bilaga 4 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



minoriteter och verksamheter samt projekt som bér jamlikhetskvaliteter,
det vill sdga vidgar utbudet och representationen i relation till de sju
diskrimineringsgrunderna.

Barn och unga

Det forsta prioriterade perspektivet avser barn och unga. Enligt
Barnrittskonventionen &r varje manniska under 18 ar att betraktas som
barn. 2021 fanns det 115 777 folkbokférda barn mellan 0-17 ar i Géteborg
(totalt var befolkningen 587 549 personer).

Barn ér beroende av vuxna och har en relativt liten mojlighet att paverka
sin situation. Sedan 2020 &r barnkonventionen lag i Sverige. Att ha ett
barnréttsperspektiv innefattar ocksa att ta in barns egna perspektiv. Det
innebér bland annat att kulturférvaltningen ska ha barn och ungas jamlika
tillgéng till kultur samt rétt till deltagande och delaktighet i fokus nir beslut
som ror barn fattas.

Det kommunala kulturstodet &r avgoérande for att tillgdngliggora ett
kulturutbud for barn och unga. De fria aktorer som finns i staden ér ett
grundfundament for barns rétt att delta i kulturlivet.

Nationella minoriteter

Det andra prioriterade perspektivet avser stadens uppdrag att skydda och
framja de nationella minoritetskulturerna. De nationella minoriteterna ar
judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar. Minoritetsspraken &r
jiddisch, romani chib, samiska, finska och meédnkieli. Barns utveckling av
en kulturell identitet ska sarskilt framjas.

Kulturndmnden fordelar ekonomiska stod till projekt och verksamheter
som véander sig till alla géteborgare i syfte att stirka och tillgangliggora de
nationella minoriteternas kultur och konst, med ett séarskilt fokus pa barn
och unga.

Jamlikhetskvaliteter

Det tredje prioriterade perspektivet som beror forvaltningens
bedomningsgrunder avser jimlikhetskvaliteter. De utgér ifran de sju
diskrimineringsgrunderna: kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell laggning och alder.

En viaxande och diversifierad befolkning innebér nya krav pa att det
kulturutbud som beviljas stod av staden ska vara relevant for fler. Det
aterspeglas bland annat i hur férvaltningen, i beddmningar och
beredningsarbeten, resonerar kring delaktighet, geografisk spridning och
malgrupper.

De prioriterade perspektiven syftar till att ta hénsyn till de specifika
gruppernas mojligheter att inkluderas 1 kulturlivet. Utbud, platser och
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lokaler anpassade for barn och unga &r fokus. Nationella minoriteters
tillgang till platser, ekonomiska medel och mdjligheter att utveckla
processer och metoder inom konstformer pa professionella vis ar av
betydelse.

8 Fordjupning med
konstomradesbeskrivningar

Det fria kulturlivet i Goteborg utgdrs av konstnérer och kulturutovare,
foreningar och verksamheter som av tradition grupperas inom ett antal
konstomréden. Nedan f6ljer versiktliga beskrivningar av respektive
konstomrade med sérskilt fokus pa de etablerade aktorer som
aterkommande beviljas stod inom kulturndmndens Verksamhetsstod och
Projektstod. Utgdngspunkten r att kortfattat beskriva konstomradet och
dess yrkeskategorier geografiskt i staden, radande arbetssituation och
forutsattningar att verka och utvecklas i dagens Géteborg.

Gemensamt for flertalet konstformer &r att det finns konstnérliga hogre
utbildningar i G6teborg (konst, konsthantverk och design, scenkonst och
musik, musikal, litteratur, foto och film) samt dven institutioner som utgor
nav, inom de flesta konstformer. Inom dans och cirkus finns endast lingre
hogskoleutbildningar i Stockholm och institutionen for professionell
samtida danskonst delas med opera och musikal. Det fria kulturlivet fyller
grundldggande funktioner i samspelet med andra aktdrer genom att erbjuda
spetskompetenser, produktionsmiljéer och publika métesplatser i olika
format. Denna beskrivning ger inte heltdckande beskrivningar men
erbjuder en Gverblick.

Det rader olika villkor och forutsattningar for olika
konstomraden, bland annat vad galler infrastruktur,
finansiering, arvodering och kulturpolitiska
prioriteringar.

8.1 Konst- och konsthantverk

Konst- och konsthantverksomradet i Goteborg &r ett ekosystem som
innefattar utbildningar, institutioner, kulturella och kreativa néringar,
gallerier, visningsplatser och enskilda aktorer.

I staden finns flera utbildningar inom omradet. Det finns forberedande
konstskolor sdsom KV konstskola och Domen men ocksa Akademin
Valand med utbildningar inom fti konst, konsthantverk, design, fotografi
och inom bildldrardmnet. Hér finns dven storre institutioner, till exempel
Goteborgs konsthall, Goteborgs Konstmuseum och Réhsska museet for
design och konsthantverk.
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Det fria kulturlivet inom konst- och konsthantverksomradet som tar del av
kulturndmndens stodformer kan delas upp i fyra kategorier: visningsplatser
(till exempel gallerier), resursplatser (till exempel konstnarliga verkstider),
projekt- och nyproduktion av konstnérliga verk samt ateljéer.

Kulturndmndens Verksamhetsstod medfinansierar 13 visningsplatser for
konst- och konsthantverk. Dessa noder ér avgorande for utstallningar,
program, samtal och som motesplatser. Majoriteten av dessa ligger centralt
beldgna i staden med tydliga kluster kring Konstepidemin vid Linnéplatsen
och Sockerbruket i Klippan. Forutom utstillningsplatser for stadens
konstnérer dr det d&ven hir mycket konst visas av utdvare fran andra platser.
Négra av aktdrerna som beviljas Verksamhetsstod driver primért
resurscentrum som ger utdvare tillgang till verkstader for produktion.

Konstnérliga projekt (till exempel verk, utstillningar och sdsongsprogram)
medfinansieras av kulturndmndens projektstodsformer. Projekten
presenteras vanligtvis pé antingen de fria aktdrernas arenor, pa stadens
institutioner eller genomfors 1 det offentliga rummet, pé specifika platser i
staden eller digitalt. For ménga produktioner &r de ovan némna
resursplattformarna ndédvéndiga.

Tillgangen till ateljéer och verkstdder med lag hyra utgoér en avgérande
infrastruktur for konstomrédet. Stadens Ateljéstod fordelas till 350-400
konstnérer arligen, vilket motsvarar 8-10 000 kr/person och ar. Stodet
mojliggdr for den enskilde konstnéren att bedriva sin konstnérliga
verksamhet Over aret. Ateljéer finns i hela staden men med storre kluster
runt Sockerbruket och Konstepidemin. Lokalfrdgan &r central for bild- och
konsthantverksomradet, i1 likhet med annan kulturverksamhet 1 staden.
Implementeringen av Goteborgs Stads hyresmodell blir avgérande for
manga konstnérers mdjlighet att vara verksamma i staden, d& majoriteten
av ateljéstodsmottagarna hyr av de kommunala bolag som ingér i
modellen.

Exempel

Konstepidemin: Foreningen Konstepidemin vid Linnéplatsen ar
en av Sveriges storsta konstnérsdrivna plattformar. Féreningen
erbjuder drygt 130 ateljéer och arbetsplatser till uthyrning. Har
finns tre gallerier, en barn- och ungdomsverksamhet, verkstider,
restaurang, géstateljéer och residensverksamhet.

Konstnirernas kollektivverkstad (KKV): Foreningen &r i sina
lokaler vid Klippan ett resurscentrum med arbetslokaler,
verkstdder och gemensam utrustning for yrkesverksamma
konstndrer. Har produceras verk for utstéllningar och offentliga
gestaltningsuppdrag som sedan blir tillgéngliga for en bred publik
bade lokalt, nationellt och internationellt.
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8.2 Teater

Goteborg har en lang tradition av fria teatergrupper som odlar unika
konstnérliga uttryck och identiteter. Den hdga och stabila kvaliteten
aterspeglas sirskilt inom Verksamhetsstod med ett tiotal teatergrupper som
funnits mer &n 15 ar — ndgra har rentav firat 30-arsjubileum. Den lokala
grundfinansieringen mérks inom Kulturradets Verksamhetsstod, dér
Goteborgsgrupperna generellt sett dr val representerade.

Teatrarnas scenproduktioner dr langsamma skapandeprocesser, men
uppsittningar kan ofta ha 14ng livsldngd och finnas pa repertoar och turné
under ménga ar. I Goteborg finns elva frigrupper med Verksamhetsstod
som producerar konstnarligt innehall pa egen scen. Flera av dem hyr
regelbundet ut sina lokaler till géstspel och andra sceniska projekt.

Geografiskt ligger flera scener lings “teaterstraket” fran Jarntorget vasterut
via Masthuggsterrassen, Stigberget, Chapmans Torg till Klippan. Scenerna
har stor konstnérlig variation men drivs i allménhet pa liknande sitt av
ménniskor med olika professioner: en konstnérlig ledare/ledning,
producent, scentekniker, skadespelare. Till produktioner knyts pa
frilansbasis exempelvis regissor, scenograf, komponist, maskor och
skadespelare.

Teaterproduktioner &r ofta resurskrivande, vilket gor det storre
Projektstodet béttre 1ampat for scenkonst én det mindre Prontostodet. For
fornyelse av konstformen och majligheter att stodja nya frigrupper ar det
dock viktigt med en stddstruktur i flera trappsteg, dar tillvixten och den
konstnirliga utvecklingen kan ske under flera ars tid mot dkad
professionalisering.

Inom teateromréadet rader en stor rorlighet bland de enskilda utévarna.
Scentekniker anlitas ofta av olika frigrupper och det &r inte ovanligt att en
skédespelare som é&r kdnd fran en scen dyker upp som regissor vid en
annan. Att vixla mellan barn och vuxna som malgrupper ar ocksa vanligt
bland savél utdvare som frigrupper.

Ett aterkommande uttalat behov fran manga utdvare ar att kunna utvecklas
inom sina yrkesomraden. Kulturnimndens Utvecklingsstod uppkom delvis
for att mojliggdra konstnérliga laboratorier och samarbeten utan krav pa
publik presentation. Behovet av utvecklingsmedel for teatern, vid sidan av
tillracklig grundfinansiering, kvarstéar.

Exempel

Teater Sesam: Sedan 1987 har frigruppen producerat nyskapande
scenkonst med inriktning pa dock- och skuggspelsteater framst for
barn och unga. Vid hemmascenen pa Chapmans Torg finns
ateljéer och verkstdder som dven fungerar som plantskola for
dockspelare och dockmakare. Hog kvalitet och unika produktioner
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praglar gruppen som bade forvaltar och fornyar en lang
teatertradition.

Gaoteborgs Dramatiska Teater: Frigruppen ar trogen talteaterns
traditioner i produktioner baserade pé nyskrivna och klassiska
dramatiska texter. Den lilla lokalen i Stigbergsbacken é&r en dkta
“kéllarteater” med ofta utsalda forestéllningar, dar gruppens néra
tilltal och starka texter kommit att forma teaterns identitet.

8.3 Litteratur

Den del av litteraturomradet i Géteborg som medfinansieras genom
Kulturstdd utgors av fria organisationer och enskilda aktdrer som
producerar publika arrangemang. Projektmedel kan inte sokas for litterédr
produktion, vilket beror pé kulturndimndens Regler for kulturstéd som
anger en begransning vad géiller “medieutgivning”. Litteraturens utovare ar
didrmed den enda konstnéarsgrupp som inte kan soka kommunalt projektstod
for konstnérlig produktion. Litteraturféltet har dock tillgéng till ett
arbetsstipendium avsett specifikt for forfattare och dversittare.

Verksambhetsstdd beviljas till en handfull organisationer som arrangerar
programlagda publika mdten med samtal och ldsningar av inbjudna
forfattare och skribenter. Projektstdd beviljas sirskilt till sdsongsprogram
och festivaler med olika litterdra inriktningar.

Eftersom litteraturomradet inte kan ta del av stod till konstnérligt skapande
bidrar stadens stodformer framst till att bekosta forfattarnas arvoden vid
samtal/ldsningar och till mindre del arrangérernas producentfunktioner.
Sérskilt de litterédra festivalerna genomfors med ett stort métt av oavlonat
producentarbete, ofta av foreningar som sjilva drivs av forfattare och
skribenter.

Soktrycket till stodformerna har stadigt 6kat de senaste aren och allt fler
aktorer har beviljats medel. Tillvéxten har inneburit att ett antal festivaler
och litterdra salonger numera ar etablerade i kulturlivet och dven atnjuter
gott anseende nationellt. Nagra aktorer ér vél kvalificerade for
Verksamhetsstod, men hdnvisas av budgetskal till projektstoden.

Geografiskt dr Goteborgs Litteraturhus den dominerande scenen for det fria
kulturlivets litteréra arrangemang. Samverkan mellan forlag,
kulturtidskrifter, bokméissan, utbildningar, bibliotek och andra kluster
bidrog i stor utstrackning till utndmningen av Goéteborg som Unesco
Litteraturstad. En foryngring av litteraturomradet sker bland annat genom
den upplésta poesin, dir nya scener och sammanhang i staden vitaliserar
litteraturen.
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Exempel

Judiska Salongen: Ideell forening som kontinuerligt genomfor
sdsongsprogram av hog kvalitet pd Goteborgs Litteraturhus.
Lockar en bred publik till arrangemang med samtal, ldsningar,
konst och musik. Fick under pandemin en stor nationell publik
genom streaming. Beviljas regelbundet Projektstod, bedoms
kvalificerad for Verksamhetsstod.

Goteborgs Poetry Slam: Ideell forening som arrangerar lasningar
och tévlingar for scenpoesi. Arrangemangen genomfors bland
annat pa Musikens Hus eller Folkteatern och nar ofta en stor och
ung publik. Genom att beviljas stod har féreningen kunnat
arvodera inbjudna yrkesverksamma poeter, vilket utvecklar dven
den deltagande verksamheten. Beviljas regelbundet Projektstdd,
beddms kvalificerad for Verksamhetsstod.

8.4 Musik

Musikfiltet i Goteborg dr dynamiskt och innovativt men ocksé sarbart.
Musiker och arrangdrer samverkar kring konstnarliga, ekonomiska och
logistiska utbyten. Delvis préglas utbudet av musikhogskolans inriktningar
och folkhogskolor eller genom musiker som &r skolade utomlands. For
vokalister, instrumentalister och kompositorer finns goda majligheter att
utvecklas professionellt och méta Goteborgspubliken med konstnérlig
integritet.

Arrangdrsforeningarna dr tongivande inom olika musikgenrer. Nagra av
dem ir representerade i Verksamhetsstodet och andra aterfinns i
Projektstodet. Majoriteten av dessa aktorer har samfinansiering av
Kulturradet. Lopande finansiering mojliggdr verksamhetsplanering som
dven inkluderar internationell programlidggning. Bokningarna stimulerar ett
rikt lokalt musikutbud och stérker kontaktytor och nétverk.

Exempel pé fasta musikscener som beviljas Verksamhetsstod ar Musikens
Hus, Oceanen, Brotz, Jazzforeningen Nefertiti och House of Possibilitas.
Utover de fasta scenerna anvinds kyrkorum, géstspelsscener, institutioner,
kulturhus, bibliotek, krogar, skolor och nattklubbar regelbundet for
musikarrangemang.

Kreativitet kring platser bidrar till tillgdnglighet. Platser som inte &r
anpassade for musik kriaver extra arbete och kostnaderna for detta faller
ofta pa musikaktdrerna. Behov av subventionerade musikscener anpassade
till musikens, stadens och publikens behov ér en padgaende diskussion.

Projektstodet mojliggor till exempel festivaler, konsertserier, musikaler och
musikdramatik. Stodet ar viktigt for manga aktdrer som har
samfinansiering hos Kulturrddet och Konstniarsndmnden och internationella
stodgivare. Projektstdd Pronto dr 1dmpligt for mindre konsertprojekt, hiar
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framjas dven nya sokande och atervéxt. Arrangdrer fran stodformen En
Snabb Slant (arrangorsstipendiet 18—25 ér) borjar ofta soka Prontostod

efter att de fyllt 26 ar.

Musikerforbundets minimiarvodering har uppmarksammats av bade

musiker och arrangdrer. Svarigheterna att arvodera enligt

rekommendationer kan i forléngningen paverka arrangérernas
bidragsnivaer, vilket riskerar att leda till en ond cirkel.

Det kommunala kulturstodet syftar inte specifikt till att finansiera

musikproduktion, orkestrar, inspelning och utgivning. Inom ramen for
Verksambhetsstod ingar dock Bunkern, som &r en resursplattform for
yrkesprofessionella musiker. Kulturféreningen har 36 lokaler som utgors

av repetitionslokaler, studios och mdtesrum.

Exempel

Oceanen: Foreningsdrivet kulturhus vid Stigbergstorget med
scenverksamhet for bland annat musik, teater och konst. Med ett
blandat program och fokus pé jamstélld scen och verksamhet for
barn och unga har huset blivit en valbesokt plats for samtida
kulturella uttryck. Oceanen beviljas kommunalt och statligt
Verksamhetsstod.

Goteborg Baroque: Ensemble som bestar av 23 instrumentalister
och atta sdngare. Fran hemmascenen i Tyska kyrkan framfor
gruppen kontinuerligt en repertoar av svensk, tysk och italiensk
barockmusik fran 1600- och 1700-talet. Med sin unika inriktning
lockar ensemblen en bred publik och har ett gott rykte savil lokalt
som internationellt. Géteborg Baroque beviljas kommunalt och
statligt Verksamhetsstod.

8.5 Film

Goteborg utgdr den nést viktigaste regionen for filmproduktion i landet.
Genom Film i Vist (FiV), en av Europas storsta regionala filmfonder,
pagéar regelbundet stora filmproduktioner (nationella och internationella) i
Vistra Gotaland och dér dr Goteborg det naturliga navet, &ven om FiV
satsar lika mycket pa Trollhdttan som produktionsort. De flesta stora,
svenska produktionsbolag ér baserade i Stockholm men ménga av dem
lagger hela eller delar av sina produktioner i Véstra Gotaland tack vare

FiVv.

I Goteborg finns ménga mindre filmproduktionsbolag. Inte minst dr staden
stark vad giller kort- och dokumentérfilm. Detta dr tydligt i ndmndens
stodform Produktionsstdd for film och rorlig bild, dir en stor del av medlen
gér till sddana projekt vid sidan av utveckling av lang spelfilm. Liknande
stod finns inte hos FiV och ér darfor extra viktiga, ndgot som ofta papekas
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av lokala aktorer. Produktionsstodet dr en del av stadens filmsatsning som
startade 2013.

Begreppet “talangutveckling” &r centralt i filmbranschen vad géller framst
ungas utveckling inom konstformen. Stadens stod, frimst genom
Projektstod Pronto, ér hér centrala, liksom En Snabb Slant. Betydelsefulla i
talangsammanhanget for unga r oberoende organisationen Gothenburgo
(med Verksamhetssod) samt dterstartade Filmcentrum Vist.

Centrala aktorer for breddningen och den publika delen av filmlivet ar
stadens oberoende visningsaktorer. Bland de oberoende biograferna
beviljas tva Verksamhetsstod fran staden: Folkets Bio Goteborg och Bio
Roy. Tillsammans med fristdende Capitol vid Skanstorget breddar de
stadens utbud av kvalitetsfilm. Folkets Bio &r ocksé den viktigaste lokala
aktoren for det publika utbudet av kvalitetsfilm for barn och unga, samt
bidrar till den viktiga geografiska breddningen med sina biografer i
Angered respektive pa Lindholmen. En annan Folkets Bio-forening driver
biografen i Frolunda kulturhus.

Utvecklingen av ny teknik och nya visningsfonster ér till stor del
filmbranschens framtid. Inom ramen for den bredd som stédformen
Produktionsstdd for film och rorlig bild utgor finns mojlighet att dven
stddja projekt inom virtual reality (VR) och spel. Hér utgér kommunala
bolaget Lindholmen Science Park (LSP) ett viktigt nav. LSP utgdr en del
av Goteborgs Stads filmsatsning och administrerar nimndens andra
filmstod, stddformen Innovationsstdd for film och rorlig bild, som den som
ar etablerad producent eller filmskapare kan soka. LSP bidrar med
infrastruktur och framétblickande kunskap om nya tekniker och arbetssétt.

Exempel

Gothenburg Film Studios: Stadens viktigaste filmkluster ligger
pa Lindholmen och &r ett nav for den lokala branschen. Dér finns
inspelningsstudior men dven kontorslokaler som hyrs av bolag
och andra aktorer. Organisationen driver resurscentrat Kinemalab.
For unga intresserade finns Filmbryggan. Studiodelen finansieras
delvis av staden genom Riktat stod.

Goteborg Film Festival: Stadens stora filmfestival &r ocksa en
mycket viktig lokal aktor, som mer &n ndgon annan sétter
Goteborg pa den internationella filmkartan. Sedan 1979 har den
utvecklats till Nordens storsta filmfestival och utgdr den enskilt
viktigaste marknadsplatsen for att sélja nordisk film ut i varlden.
Festivalen dr idag en av Europas storsta publika filmarrangemang
och driver sedan knappt tio ar en egen streamingkanal for
kvalitetsfilm.
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8.6 Dans

I Géteborg finns ett flertal aktorer som utgdr dansféltets ekosystem. Fem
verksamheter fungerar som infrastrukturbdrare i form av konstnarsdrivna
géstspelsscener, residensplatser och samproducenter, varav en héller pé att
utvecklas till bade produktionsmgjlighet och gistspelsscen. En aktor verkar
inom faltet for integrerad dans och tillhandahéller en fullt tillgénglig
danstudio for det fria danslivet. De fem verksamheterna finns i
Linnéstaden, Klippan, Jarntorget och i Backa pé Hisingen.

Elva aktorer beviljas Verksamhetsstod. Atta av dem utgdrs av
producerande koreografer/kompanier som ror sig inom olika genrer och
uttryck som urban- och modern dans, butoh, mim- och fysisk teater. Tva av
dessa verksambheter riktar sig i huvudsak mot malgruppen barn- och unga.
Ett av kompanierna &r internationellt framstdende och turnerar
aterkommande inom det fristdende turnénitverket Dansnit Sverige.

Det finns tvé produktionsplattformar som producerar dans i staden. Dessa
bidrar med béde administration, marknadsforening och konstnérlig
produktion for fria dansare och koreografer. Det urbana filtet finns
representerat i staden. En tredagarsfestival genomfors arligen vid
Jarntorget och det finns skolor och verksamheter for street- och urban dans
i hela staden och dess niromrade.

Av de elva aktorer som beviljas Verksamhetsstdd frén Goteborg har fem
dven Verksamhetsstod fran Kulturradet och sju fran Vistra
Gotalandsregionen. De flesta av dansaktdrernas produktioner finansieras av
projektbaserade stod.

Danskonsten bérs till storsta delen upp av frilansande producerande
danskonstnérer och infrastrukturen for produktion och distribution ar
bristfallig. P4 grund av bland annat sma produktionsbudgetar och brist pa
lokaler och platser att verka pa, erbjuds dans ofta i korta spelperioder under
enstaka tillféllen, vilket forsvarar tillgédnglighet och kontinuerlig
publikutveckling.

Dansen ér ett ekvilibristyrke dér daglig trdning ar en forutsittning for att
kunna vara verksam. Danscentrum Vést arrangerar daglig trining,
workshops, residens, fortbildning och kompetensutveckling for dansare i
Goteborg. Det finns dven exempel pa fristdende dansaktorer som sjilva
organiserar infrastrukturella satsningar. Ett exempel pa detta &r
Dansfilmsfestivalen pd Ringdn som visar dansfilm och bjuder in till
branschdagar.

For att kunna fraimja hallbara arbetsforhallanden och skapa arbetstrygghet,
mojliggdra produktioner och utveckling av danskonsten ser férvaltningen
att dansomrédet skulle behova stirkas med en langsiktig finansiering
genom framfor allt Verksamhetsstod. Infrastrukturen har ett behov av att
fortsatt utvecklas for produktions- och presentationsmojligheter eftersom
det &r brist pa lokaler och scener som 4r anpassade efter dansens villkor.
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Exempel

Danskompaniet Spinn: Spinn &r pionjér inom integrerad dans
och driver Sveriges forsta integrerade danskompani med dansare
bade med och utan funktionsvariationer. De har dven byggt en helt
tillgdnglig dansstudio i Kulturklustret vid Jarntorget, som utgor en
viktig resurs for flera aktorer i staden och nationellt.

Atalante: Den konstnérsdrivna géstspelsscenen for danskonst har
en programliggning som dven omfattar performance, musik,
nyopera och ljudkonst. Utover géstspel stodjer Atalante lokala,
regionala och nationella konstnirskap genom att samproducera
verk. Atalante dr en av grundbultarna i danskonstens infrastruktur
i Goteborg.

9 Fordjupning med
omvaridsperspektiv

Nedan ges en dversikt over rapporter och utredningar pa dvergripande niva
som berdr forutsittningarna for det fria kulturlivet och stadens hantering av
kulturstdd. Oversikten stricker sig fran globalt till lokalt perspektiv och ger
dven vissa hinvisningar till vidare ldsning.

9.1 Globalt perspektiv

Det finns megatrender och utvecklingstendenser i omvérlden med stor
paverkan pa stader och dess forutsattningar for kulturliv. Till exempel
effekterna av klimatforéndringarna, fortsatt framvéxt av ett
kunskapssamhille, teknologisk utveckling, effekterna av ett nytt
sdkerhetspolitiskt ldge, provning av demokratin och yttrandefriheten samt
aterstarten efter covid-19-pandemin. Demografiska fordandringar med
viaxande dldre befolkning samt vdxande storre stider ger utmaningar som
delas av ménga stéder i virlden.

Manga kulturforvaltningar i Europa arbetar for att 6ka tillgdngligheten till
kulturlivet, men med minskande offentliga resurser. Kulturens varde och
sociala effekter &r erkédnda och betonas for en hallbar demokratisk
utveckling.

Ifran OECD-lénderna har en rapport om foretag inom de kulturella och
kreativa branscherna presenterats med fokus pa kreativa ménniskor, platser
och branscher. Rapporten visar att foretag inom kulturella och kreativa
branscher dr en betydande killa till jobb och inkomst. Det lyfts fram att nir
nationella och lokala myndigheter omprovar tillvéixtmodeller i kdlvattnet
av covid-19, kan kulturella och kreativa sektorer vara ett verktyg for en
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motstandskraftig aterhdmtning under férutsattning att vissa langsiktiga
utmaningar inom sektorn &tgérdas.

Utblick: Eurocities Culture Forum. Nétverk med mer dn 200 stdder 1 38
lander dir Goéteborg ingér. www.eurocities.eu

Léasning: “The Culture Fix — Creative People, Places and Industries”.
www.oecd.org

9.2 Nationellt perspektiv

Trender och forandringskrafter i det svenska samhallet

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har publicerat sin fjdrde rapport i
serien ”Vigval for framtiden”, som ett diskussionsunderlag och stod i
arbetet med att utveckla lokala planer och strategier. Generella
forandringskrafter som beskrivs i rapporten ar globalisering, demografiska
forédndringar, klimatforédndringar och teknisk utveckling som digitalisering,
men dven utveckling av artificiell intelligens (Al).

Rapporten beskriver tio generella trender inom det svenska samhallet,
bland annat 6kat behov av livslangt ldrande, nya livsmdnster som paverkar
platsbundenhet och 6kad polarisering och utsatthet. Trenderna kan relatera
till utvecklingen inom kulturomradet, exempelvis vilka uppgifter offentligt
finansierade verksamheter forvintas utfora for att mota framtida behov i
sambhdllet. En generell forflyttning fran industri- via kunskaps- till
nitverkssamhille paverkar bade innehall, arbetssitt, hot och mojligheter
for kulturlivet.

Lisning: ”Vigval for framtiden”, skr.se

Kulturlivets aterstart efter pandemin

Kulturdepartementets betéinkande “Fran kris till kraft — Aterstart for
kulturen” sammanfattar och analyserar de konsekvenser pandemin

inneburit for kultursektorn. I rapporten konstateras att kultursektorn har
drabbats hart av pandemin och att det finns risk for langsiktiga
konsekvenser.

Utredningen foreslér en rad insatser for att mota kultursektorns utmaningar
for overlevnad och utveckling. Ett av forslagen handlar om behovet av att
utreda och forstdrka kultursamverkansmodellen. Hér behover storstddernas
perspektiv inkluderas for att modellen ska fungera mer &ndamaélsenligt.

Arbetsmarknaden efter pandemin

Myndigheten for kulturanalys (MYKA) har presenterat en ldgesbild av
kulturarbetsmarknadens dterhdmtning efter coronapandemin. Analysen
publicerades 2022 och baseras pa data fran Statistikmyndigheten SCB och
Arbetsformedlingen.
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Resultaten visar pa en tydlig aterhdmtning pa arbetsmarknaden for
kultursektorn som helhet. Bilden blir dock mer diversifierad nir det géller
kultursektorns olika delbranscher. Privata kulturverksamheter har generellt
haft en god ekonomisk &terhdmtning. Det giller dven sé kallade
kombinatorer, det vill sdga yrkespersoner som kombinerar eget foretagande
med anstillningar. Rapporten talar dock inte specifikt om arbetsmarknaden
som sérskilt beror det fria kulturlivets utdvare och verksamheter.

Konstens frihet och en armlangds avstand

Myndigheten for kulturanalys har publicerat utredningen ”Sa fri dr
konsten” p& uppdrag av regeringen. Det dr en dversyn av den
kulturpolitiska styrningens effekter pa den konstnarliga friheten och berér
samtliga politiska nivaer.

Utredningen belyser relationerna mellan politiker, tjinstemén och
sakkunniga inom kultursektorn genom tva centrala begrepp: konstnarlig
frihet och principen om armléngds avstand. Utgangspunkten ar att den
politiska styrningen géller fordelningen av resurser men att den inte ska
blanda sig i vad som skildras i konst- och kulturlivet eller hur nagot
skildras. Det slas fast att det finns en politisk styrning som bor undvikas
inom ramen for statlig bidragsgivning. Det patalas ocksa att det finns
organisatoriska risker och att det beh6vs béttre organisatoriskt skydd, i
synnerhet pa regional och kommunal beslutsniva.

Utredningen anknyter till Goteborgs Stads kulturprogram och dess
konstpolitiska mal. Det finns ocksé berdringspunkter med forvaltningens
rapport “Kulturens virde och sociala effekter”. Den har ocksé direkt
koppling till hur nyckeltal och indikatorer bor utformas pa kulturomradet
dar radet ar att avsta fran att efterfraga kulturpolitiska specifika effekter.

Konstnarspolitiska utredningar om konstnarers och kulturutdvares
villkor

Kulturdepartementets utredning “Konstnér — oavsett villkor?” redovisar

forslag som ska stimulera arbetsmarknaden sa att fler konstnérer kan leva
pa sitt konstnéarliga yrke. Utredningen synliggor villkor och forutséttningar
for konstnidrer och kulturutovare att verka. I Goteborg har utredningen
bidragit som underlag for kulturndmndens riktlinje f6r arvodering av
konstnérligt verksamma i1 kulturndmndens verksambheter.

Branschorganisationen KLYS (som samordnar yrkesverksamma
kulturskapare i Sverige) lyfte nyligen fram regeringens forslag att stirka de
statliga stipendierna till kulturskapare, men betonade att stipendierna
behover goras sjukpenninggrundande for att skapa en bittre social trygghet
for kulturskapare. Las KLY'S pressmeddelande hér.

KLYS noterar i en sammanstéllning som géller de regionala kulturplanerna

att de uppvisar storre konstnérspolitiskt fokus &n tidigare. I kulturplanerna
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talas det mer &n tidigare om yttrandefrihet och konstnérlig frihet samt om
behovet att virna konstens egenvirde och armlangds avstdndsprincip. Lis

Digitaliseringens konsekvenser for konstnarers villkor

Den snabba teknikutvecklingen har skapat nya villkor for konstnédrerna
som omfattar savél den skapande processen som nya distributions- och
ersittningsmodeller pd marknaden. Digitaliseringen paverkar mojligheten
att uppna samtliga kulturpolitiska mal, bade positivt och negativt.

Konstnérsndmnden har i uppdrag att lyfta konstnarsperspektivet pa

digitaliseringen och betonar att konstnarsperspektivet behdver inkluderas i
diskussionen om den digitala utvecklingen. Digitaliseringen kan bidra till
en positiv utveckling av konstnérers villkor och marknaden de verkar pa.
Upphovsritten dr grundlaggande for konstnérers yrkesvillkor och
kunskapen om upphovsritten behover starkas i hela néringskedjan.

Kreativa branscher i Sverige

Kulturdepartementet har tagit fram strategin ”Kreativa Sverige!” for att
framja en hallbar utveckling for foretag i kulturella och kreativa branscher.
Strategin beror framst tre omraden: kultur- och mediepolitik, nérings- och
exportpolitik samt regional utvecklingspolitik.

Departementets rapport har de privata foretagen i centrum och beskriver de
kreativa branscherna som en sjalvklar del av svensk ekonomi. Branschen &r
viktig dven for kulturlivet, bland annat for att kulturlivet i hog grad utgdrs
av sadana foretag och sysselsitter cirka 190 000 personer.

Beténkandet bedomer att det finns stor potential for en hallbar
samhiéllsutveckling genom att stodja foretag inom kulturella och kreativa
branscher. For det krévs dock att staten undanréjer en rad hinder som
foretagen moter och som kriver specifikt anpassade 16sningar.

Studieférbunden och ett nytt bidragssystem

Studieforbunden ar en viktig del i det som kan beskrivas som kulturens
ckosystem. Dess bidrag till kulturpolitiken &r unikt. Det paverkar hur
aktorer i kulturlivet, frén enskilda utdvare pé fritiden till organisationer,
forkovrar sig, utvecklas, startar verksamheter, organiserar sig och véxer.

Det nya forslaget till statligt bidragsystem for studieférbunden har flera
styrkor men har dven véckt en generell oro bland kulturaktorer. En risk
som namnts &r att organisationer som riskerar att forlora sitt stod fran

studieforbunden soker andra stdd frén kommunen i 6kande omfattning.

For kulturfoérvaltningen kan det innebéra att lokala kulturaktdrer riskerar att
slds ut och att soktrycket okar till stodformerna som ér avsedda for det fria
kulturlivet. Dér rdder redan mycket hart konkurrens om medel och alla
kvalificerade sdkande kan inte beviljas stod idag.
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9.3 Regionalt och lokalt perspektiv

Vastra Gotalandsregionens kulturstrategi

Vistra Gotalandsregionen har i sitt forslag till ”“Kulturstrategi 2024-27”
identifierat fem dvergripande trender och samhéllsutmaningar i relation till
den regionala kulturpolitikens utveckling. Flera av trenderna berdr bade

kultur generellt och det fria kulturlivet mer specifikt, till exempel genom
okad polarisering och minskad tillit i samhallet, eller i lagkonjunkturens
foljder med okade kostnader och ddrmed minskad kulturkonsumtion.

Goteborgs Stads kulturprogram och plan fér 2023-2026

Goteborgs Stads kulturprogram fran 2013 géller for alla férvaltningar och
bolag i staden. Goteborgs Stads “Plan for kulturprogrammet 2023-2026”
antogs 1 kommunfullméktige 2023-03-23 och fortydligar hur stadens
namnder och styrelser ska samverka for att bidra till kulturstrategiska mal i

kulturprogrammet.

Planen syftar till att forbéttra forutséttningar for konsten och for konstnérer
och kulturutdvare att verka, att bidra till att fler manniskor kan vara
delaktiga och engagerade i kulturlivet samt att stirka kulturens roll i
stadsutvecklingsprocesserna. Med utgangspunkt i planen har
kulturfoérvaltningen tillsammans med parterna nu goda forutséttningar att
synliggdra kulturlivet mer, skaffa béttre kunskapsunderlag och arbeta mer
strategiskt for att kulturfragor ska inga i langsiktig samhills- och
stadsplanering.
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Sammanfattning

Goteborgs Stad har infort en ny styrmiljo for digitalisering vilket innebar
att stadens forvaltningar och bolag stiller om och forbereder for nya
fordndrade och anpassade arbetssitt. Enligt den nya styrmodellen ska
namnden ta ett tydligt ansvar for sitt digitaliseringsarbete, inklusive de
egna verksamhetsspecifika systemen och tjénsterna.

En staden-gemensam métning med utgangspunkt i flera kriterier for
”digital mognad”, visar att kulturférvaltningen ligger ldgst i métningen
tillsammans med en annan forvaltning. For att ligga i linje med stadens
Ovriga forvaltningar och bolag skulle kulturforvaltningen behova dka sin
digitala mognad och formaga.

En jamforelse med tva andra forvaltningar visar att IT-budgeten for egen
utveckling ligger ldgre hos kulturforvaltningen, liksom IT-enhetens storlek
i relation till antalet medarbetare. Kulturforvaltningen har dubbelt sa
manga medarbetare for IT-enheten att stodja, 1 jimforelse med en annan
forvaltning. Kulturfoérvaltningens IT-enhet &r underdimensionerad i
relation till de férvéntningar och fordndrade arbetssétt som “digitalt forst”
innebdr.

De bundna IT-kostnaderna utgdrs av 80 procent av enhetens totala budget
eftersom de &r kopplade till tjénster som levereras av Intraservice. De
kostnaderna ligger utanfor IT-enhetens radighet att paverka. De baseras pa
forvaltningens antal medarbetare, lokaler och verksamhetsspecifika behov.
Cirka 14 procent av kostnaderna ar dérutdver kopplade till forvaltningens
verksamhetsnira system.

De rorliga kostnader som gar att pdverka uppgér till 6 procent och
motsvarar 1,6 miljoner kronor for 2023 och innehaller tillfédlliga
forstarkningsmedel. Tidigare &r har budgeten varit 400 000 kr. De bedoms
som otillrdckliga for att stddja en verksamhetsutveckling som ligger i
samma niva som &vriga stadens digitala utveckling.

Att fortsétta utveckla de digitala verktygen och omhéinderta systemen
enligt stadens gemensamma arbetssitt ar en forutsittning for att utfora
ndmndens uppdrag, kunna samverka med andra och gora verksamheterna
mer tillgdngliga for dem de é&r till {or.

Forvaltningen beddmer att nimndens arbete med digitalisering,
verksamhetsutveckling och foljsamhet till Goteborgs Stads nya styrmiljo
for digitalisering behdver prioriteras upp. Forvaltningen har inte
identifierat mojlighet att minska kostnader genom att se 6ver inkdp och
utveckling av IT-system, mjukvara och hardvara.
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Utvecklingsmdjligheter

Utvecklingsbehoven och méjligheterna nedan kommer att behdva
omhéndertas langsiktigt. De kommer att nomineras som prioriteringar i
forvaltningens verksamhetsplan for 2024:

» IT-enhetens resurser bor sta i proportion till forvaltningens
utveckling och digitala behov. Nulidgesanalyser kommer att ligga
till grund for forvaltningens verksamhetsplanering géllande IT och
digitalisering 2024. En lokal strategi har tagits fram som behdver
kompletteras med en plan for behoven de ndrmaste aren.

» 1det forvaltningsovergripande arbetet finns ett behov av att
stimulera verksamheternas egen mognad for digital utveckling. Det
innebdr till exempel att verksamheter med systemansvar behover
bli battre och mer kompetenta systemforvaltare och kravstéllare.

» Det finns tydligt definierade behov av digitalt stod kopplade till
verksamhetsutveckling. En forutsittning for att arbeta med
uppdrag som sker i samverkan med Ovriga forvaltningar och bolag,
ar att kulturfoérvaltningen har kompetens och kapacitet att anvéanda
stadens dndamalsenliga och gemensamma digitala verktyg.

» Kulturférvaltningen behover kunna ta del av och bidra till 6ppna
data for stadens gemensamma behov. Det kréver digitalt stod vilket
underlattar for ett mer systematiskt arbete med data och analys.
Mer systematiskt arbete med data och analys dr nominerat som en
prioriterad utvecklingsfriga i forvaltningen och kommer att inga i
forvaltningens verksamhetsplanering géillande IT och digitalisering
2024.

» Forvaltningen har ett behov av att utveckla sin kompetens i
anvandardriven utveckling och innovation. Det forutsatter
satsningar pa digitalisering for att kunna medverka i samhéllets
utveckling och for att anpassa metoder for att bidra till de
kulturpolitiska mélen. Staden erbjuder utbildningar men
kulturforvaltningen har idag inte tillrdckliga personella resurser for
medarbetare att delta. For att mdjliggora utveckling skulle
forvaltningen i storre utstrickning behdva prioritera
kompetensutveckling inom digitalisering samt frigdra medel.
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1 Uppdraget

Avdelningen har fétt uppdraget att:

o Synliggora forvaltningens forutsdttningar att arbeta med
kommunfullmdktiges uppdrag “digitalt forst”.

o Redogora for hur staden dr organiserad gillande
digitaliseringsfrdgor och hur forvaltningen organiserar och
arbetar med dessa fragor idag.

o Synliggora vilka mdjligheter forvaltningen/ndmnden har att
framgent pdaverka kostnader for “inkdp och utveckling av IT-

>

system, mjukvara och hdardvara, for att minska kostnader.’

1.1 Definitioner och avgransningar
Definitioner

Antal medarbetare/anstillda, i texten forekommer olika siffror dver
medarbetarantalet och det beror pé att det finns olika sétt att méta antalet.
till exempel &rsmedarbetare, inklusive/exklusive timanstillda,
sdasongsanstillda, ménadsavlonade, ménadsavlonade i tjdnst osv.
Forvaltningen har forsokt att vara tydliga med vad som avses i de olika
sammanhangen.

Anvindardriven utveckling eller innovation Begreppet forekommer
inom IT-utveckling och &ven inom annan utveckling och avser att det ar
anvindarens behov och perspektiv som utgdr utgdngspunkt.

Digitalt forst Uttrycket innebér att digitala alternativ ska dvervégas i forsta
hand for att utvardera om de ar till nytta for den enskilde.

Dimios Goteborg stad har etablerat en struktur for métning av
kommunkoncernens digitala mognad och férméga i form av enkétverktyget
Dimios (Digital Mognad i Offentlig Sektor).

Livscykelhantering handlar om att planera, styra och optimera nyttjandet
samt att strukturerat avveckla det som ska bytas ut eller inte ldngre ska
anvéndas.

Nirstod innebér att tekniker kommer ut och hjélper till pa plats med till
exempel datorer.

Skugg-it ér sa kallad icke sanktionerad IT-anvéndning. Det vill sdga
anvéndning av digitala 16sningar som inte &r godkédnda av IT-enheten eller
av Intraservice. Skugg-it medfor en dkad risk for att regelverk kring till
exempel sékerhet inte efterlevs.

Teknikskuld avser délig eller kortsiktig programutveckling. ”Skulden”
maste forr eller senare betalas genom att man omarbetar programmet eller

Rapport om IT och digitalisering 5 (28)
Bilaga 5 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



byter ut det. Den tekniska skulden &r, s ldnge den finns kvar, en belastning
for driften och for annan systemutveckling. I Dimios anvinds begreppet
aven for bristfillig systemdokumentation och uppskjuten utveckling.

Tjanstekatalog avser de digitala system som varje medarbetare far tillgang
till med sitt personliga staden-konto.

Avgransningar

Rapporten inkluderar inte avdelningarnas egna strategier, resurser eller
budgetar for utveckling av IT och digitalisering. Rapporten fokuserar pa
den forvaltningsdvergripande IT-enhetens uppdrag.

I jamforelsen med tva andra forvaltningar i Goteborg stad ligger fokus pa
jamforbara uppgifter.

Innehaéllet i rapporten ar pa en 6vergripande niva. Djupgaende utredningar
och analyser har inte genomforts.
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2 Stadens organisering for
digitalisering

2.1 Ny styrmiljo for digitalisering och
“digitalt forst”

Goteborgs Stad infor en ny styrmiljo! for digitalisering vilket innebér att
stadens forvaltningar och bolag stéller om och forbereder for nya
fordndrade och anpassade arbetssitt.

Stadens styrmiljo samspelar med den nationella digitaliseringspolitiken
som bland annat syftar till en enklare vardag fér medborgare, en Gppnare
forvaltning som stodjer innovation och delaktighet samt hdgre kvalitet och
effektivitet i verksamheten. Uttrycket “digitalt forst” innebér att digitala
alternativ ska Gvervégas i forsta hand for att utvardera om det &r till nytta
for den enskilde.

Enligt stadens policy ska stadens digitala service baseras pa samverkande
processer och gemensamma losningar. Detta innebér att staden erbjuder
tjdnster som utgar fran anvandarnas behov och livshindelser.

o Goteborgs Stads nimnder och styrelser ska i sin
verksamhetsutveckling tdnka digitalt forst — digitala tjanster ska
vara ett forstahandsval.

o Goteborgs Stads digitala tjénster ska vara tillgéngliga och
inkluderande samt enkla att anvidnda och efterfragade.

e Goteborgs Stad ska anvinda metoder inom anvéndardriven
utveckling for sin digitala utveckling.

e Goteborgs Stad ska tillhandahalla en digital arbetsmiljé som é&r
anvandarvinlig.

e Goteborgs Stads ndmnder och styrelser ska stridva efter att
samarbeta med relevanta aktorer i syfte att skapa synergieffekter
med tydliga samhills- eller verksamhetsnyttor for boende,
besokare och néringsliv. Med anvidndare avses i det har
sammanhanget boende, besokare, néringsliv och medarbetare.

"Kommunfullméaktige gav i uppdrag i budget 2020 till kommunstyrelsen att ta fram en IT- och
digitaliseringsstrategi for staden, att utreda lamplig organisation for att méta stadens framtida
digitaliseringsbehov samt att ta fram en ny styr-, finansierings- och samordningsmodell fér
verksamhetsutveckling med hjalp av digitalisering. Uppdraget har resulterat i staden-
gemensam policy (2020), riktlinje (2021) och plan (2022) enligt illustrationen ovan, faststallda i
kommunfullmaktige.
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Sa har drivs Goteborgs Stads arbete med digitalisering

» Gemensamma principer » Gemensam styrning » Gemensamma mal och
[LE=1ET

Policy for digitalisering Riktlinje for styrning, samordning Plan for digitalisering
och IT och finansiering av digital utveckling 2023 - 2026
och férvaltning

» Uppféljning och analys » Léarande och utbyte
Digital mognad och férmaga Din kunskapsarena

En grundldggande princip i styrmiljon &r att stadens forvaltningar och
bolag ska anvinda gemensamma tjanster. De tillhandahélls av Intraservice,
demokrati och medborgarservice samt inkdp och upphandling som
tillsammans med bolag och forvaltningar uppréttar en samordningsmodell
for forvaltning och utveckling. Tjinsterna delas in i bastjénster, tilldggs-
och specialisttjénster. Bastjdnster &r obligatoriska, medan tilliggs- och
specialisttjénster dr valbara.

ey ...
Styrmodell @ gtgtjeborgs

Y R w® Y

Verksamhets- Budget for
°$ebc?,'§é" Férvaltnings och bolagsledning Namnd/ uivecking
system och SV Budget for drift

tjanster och férvaltning Realisera
Behov och i e

kravstélining Digital infrastruktur effekter

Fowvaltnings
h

oct
bolagsiedning

Gemensamma Budget for

tjénster och Strategisk Politisk utveckiing Strategisk
Srandri i i (Tt samordnings
insatser grupp. fullméktige Budget fér drift grupp

och forvaltning

Underlag fér Underlag Arlig budget Plan/affarsplan
Politik vérdering och f6r budget Overenskommelse Politik
/ Boende, \ prioritering kund-l Boende,
| beskare, | | pessiare,
\

naringsliv / Y naringsliv
Verksamhet Verksamhet
.

For att driva digital utveckling och forvaltning i Géteborg stad finns en
fordelning av roller och ansvar. Under kommunstyrelsen (lila) aterfinns
den strategiska samordningsgruppen som beskrivs i styrmodellen ovan.

Kulturnimndens ansvar framgér under Namnder/Bolagsstyrelser (gront).

Ansvar och roller - digital utveckling och forvaltning

Kommunfullméktige Na@mnder/bolagsstyrelser Leverantorer
- Besluta om overgripande mal for Ansvar fér med stéd av digitaliseri gemensamma tjanster
stadens digitaliseringsarbete + Driva andamalsenlig och effektiv verksamhet med fokus pa kvalitet for e e o Framst
« De yttersta ramama sats via verksamhetens malgrupper. b J
fanster inom styr och stodprocesser.
budgetbeslut - Ansvara for egen med stod av + Leverera bas., tilagg och speciaistansier.
+ Ansvara for verksamhetsspecifika digitala system och tjanster och sakra + Tinstema finns beskrivia med pris,
effektiv utveckling och forvaltning av dessa. omfattning, serviceniva, krav elcetera  en
« Planera och folja upp sin digitala utveckling och forvaltning anstekatalog.
+ Integrera riskhantering, nyttorealisering och utvardering av + Samorana nationella digitala tianster och
forandringsinsatser i ordinarie uppfoljning St nfomatonsby
Kommunstyrelse - Folja stadens ramverk for arkitektur och infrastruktur. Anstara 01 at dgtat iormatonsubyte
Standardiserat sat
= Driva stadens tanster _ = Ansvara for kontinuerligt rapportera
pé strategisk niva. + Anvanda stadens gemensamma bastjanster. Evvietser och en Srig Jappart aveeende
- Stadsledningskontoret leder * Anvanda tilaggs- och utifrén behov och i foljsamnet mot lagar, styrande dokumert,
strategisk samordningsgrupp som med leverantor. sakerhet samt konsekvensanalys vid
representeras av forvaltningar och = Tydliggora behov och krav till leverantorema av gemensamma tianster och avvikelse mot sakerhetskrav il berorda
bolag gemensan digital infrastruktur verksamneter och strategisk
« Strategisk samordningsgrupp « Faststalla instruktioner gallande leverantorernas behanding av samordningsgrupp.
varderar och prioriterar personuppgifter. = Agera personuppgifisbitrade i
forekommande fall
férandringsinsatser och + Intraservice, ansvarar for ramverk for
gemensamma tjanster. aridtektur och infrastrukiur

Rapport om IT och digitalisering 8 (28)
Bilaga 5 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



Det nya ansvaret innebér for kulturndmnden och forvaltningen att
verksamheternas behov och utvecklingsomrade ska inkluderas i budget och
verksamhetsplan. Realisering av nyttor, effekthemtagning och utvirdering
av genomforda fordndringsinsatser ska integreras i ordinarie styrnings- och
uppfoljningsarbete.

Nir det géller stadens digitala infrastruktur forvéntas Intraservice ta ett
tydligare ansvar.

Forvaltningen ska ta ett tydligt ansvar for sitt
digitaliseringsarbete, inklusive de egna
verksamhetsspecifika systemen och tjansterna.

Styrningen sker med ordinarie styrmedel som budget
och verksamhetsplan.

2.2 Matning av digital mognad i Dimios

Goteborg Stad har etablerat en struktur for métning av kommunkoncernens
digitala mognad och formaga i form av enkétverktyget Dimios (Digital
Mognad i Offentlig Sektor). Den digitala mognaden méts enligt kriterier
som &terges enligt bilaga 1.

Resultatet frdn métningen ska anvindas bade i det fortsatta arbetet med
stadens gemensamma digitaliseringsarbete och som en grund for
forvaltningars och bolags egna planer. Att méta digital mognad skapar en
grogrund for en gemensam diskussion kring fortsatta digitala
forutsattningar och strategier.

En métning har genomforts genom fragor till utvalda deltagare som gjort
individuella bedomningar - sjélvskattning - av verksamhetens
forutsttningar utifran 26 olika pastadenden. Deltagarna i undersokningen &r
inte bara personal som arbetar med teknik och digitalisering, utan dven
personer med ansvar for verksamhetsutveckling.

Resultatet for kulturforvaltningen presenteras sammanslaget med idrotts-
och foreningsforvaltningen under rubriken Kultur och fritid. Exakta virden
for kulturforvaltningen gér dérfor inte att f& fram utan forvaltningen utgér
fran det som redovisas nedan. Av de respondenter som méatningen skickats
till (34 st pé kulturforvaltningen och 31 st pé idrotts- och
foreningsforvaltningen) har 27 stycken svarat. I det underliggande
materialet framgér att stadens genomsnittliga mognad ligger pa 56 %.
Resultatet for kultur och fritid dér kulturforvaltningen ingér, ligger pa 41
%. Det innebir att kultur-férvaltningen tillhor gruppen med lagst digital
mognad i stadens métning.

Bilden nedan visar resultatet av Dimios matning 2022 avseende Digital
mognad:
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Resultat Kultur och fritid 2022

Digital mognad  41%

Antal sear 27
20
Utbildning Miljg- och
a0 stadsutveckling
Digital o oF
formaga o 10 20 30 o =Ee & 0 &0 0
et Tl ]
Kultur och fritid Giteborgs Stad
gp || Valfard
- Stéd och sty min,
10
Digitalt arv

Det framgér av svaren att den totala upplevelsen av digital mognad for
Kultur och fritid ar ldgre &n i staden, med undantag for skugg-it, det vill
sdga ej godkidnda IT-16sningar. Dock bestod en stor andel av svaren pa den
fragan och fragan om teknisk skuld av ”Vet ¢j”, vilket medfor att det inte
gar att dra detaljerade slutsatser om resultatet.

For att uppnd samma niva som Goteborgs stads dvriga férvaltningar och
bolag skulle kulturforvaltningen sammanfattningsvis behdva prioritera
digitaliseringsarbetet och darigenom oka sin digitala formaga.

Kulturforvaltningen behéver na okad digital mognad
och formaga for att ligga i samma niva som stadens
ovriga forvaltningar och bolag.

3 Forutsattningar att arbeta
med uppdraget ?digitalt forst”

Stadens nya styrmiljo innebér att kulturforvaltningen behdver infora nya
fordandrade och anpassade arbetssitt. Verksamheternas behov och
utvecklingsomréden ska inkluderas i budget och verksamhetsplan.
Utvérderingar av genomforda forandringsinsatser ska integreras i ordinarie
styrnings- och uppfoljningsarbete.

Forvaltningen forvéntas dven ta ett tydligt ansvar for sitt digitaliserings-
arbete, inklusive de egna verksamhetsspecifika systemen och tjédnsterna
som till exempel KuBo (kulturbokning) BoB (Bokning och Bidrag),
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Netloan (publika datorer), Actor (kassa- och bokningssystem), Sierra
(biblioteksdatasystem), Carlotta och Museum Plus (samlingsdatabaser),
som forvaltningen ansvarar for sedan tidigare.

3.1 Finansiering av digital utveckling och
forvaltning

I stadens riktlinje for styrning, samordning och finansiering av digital
utveckling och forvaltning framgér att finansiering for digitaliseringsarbete
ska hanteras inom det ordinarie budget- och uppféljningsarbetet. Det finns
tre sitt att hantera gemensamma tjanster och férdndringsinsatser;
kostnadsfordelning, faktura a-pris och kommunbidrag. Stadens regelverk
ger ocksa mojlighet att fordela kostnader 6ver tid genom att 16segendom
ska leasas bade vad giller materiella och immateriella tillgangar.

Den nya styrmodellen har nyligen inforts. Den tidigare rutinen for den
staden-gemensamma debiteringen har varit oforutsdgbar och svér att
prognostisera. Det har inte funnits marginal att omhénderta stora avvikelser
i IT-budgeten i slutet pa &ret, varken om det inneburit hdgre kostnader an
beréknat eller lagre. En forhoppning 4r att den nya styrmodellen innebér att
kostnaderna gér att forutséga tidigare pa éret och att dven aterbetalningar
av medel sker tidigare. Problemet kvarstar dock om och nir medel
aterbetalas sent pa aret eller i borjan pa aret diarpa. Da kan de inte anvéndas
av forvaltningen utan méste aterredovisas till staden.

Intraservice prognoser och debitering ar oférutsagbara.
Prognoser har blivit battre men nar aterbetalningar fran
Intraservice kommer sent pa aret, eller aret darpa,
genererar de overskott i forvaltningens budget.

En slutsats ar att det ar svart att detaljstyra IT-enhetens
budget.

Radighet

Kulturférvaltningens IT-enhet ingar i stadens gemensamma arbete med att
utveckla digitalisering och implementera stadens faststéllda planer. Det
innebdr att forvaltningen behover forhalla sig till stadens inforande av
tjénster och forsoka hantera dem sé att inféranden och foréndringar sker i
samklang med verksamheternas forutsittningar och enligt den centrala
tidplanen.

Direktor, IT-chef och medarbetare inom IT-enheten ingar i olika
strategiska forum samt i arbets- och utvecklingsgrupper inom staden.
Forumen &r viktiga for att tillsammans med andra implementera stadens
gemensamma arbetssitt. Padverkansmojligheterna for forvaltningen ér
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minimal nér det géller arbetet med att utveckla stadens gemensamma
tjénster.

Det forvaltningen kan paverka ér den egna digitala utvecklingen som
specifik systemutveckling. Dock ar resurserna véldigt begransade i
forhallande till eftersatta behov. De senaste aren till och med ar 2022, fanns
det 400 000 kronor per ar for digital utveckling. I &rets budget, 2023, finns
1,6 miljoner kronor vilket innebér tillfdlliga forstarkningsmedel eftersom
ett system ska avvecklas och ett nytt inforas.

3.2 Verksamheternas mal i fokus

Digitaliseringsutvecklingen drivs med fokus pa att bidra till
verksamheternas mal for att f4 6kad effektivitet och okad tillgang till
kulturforvaltningens tjénster. Utveckling och forvaltning av digitala
tjanster sker utifrdn anvdndarnas behov, nédra verksamheterna.
Utvecklingen ska @ven bidra till att skapa en digital arbetsmiljo som é&r
anvéndarvinlig och som stodjer medarbetare i det dagliga arbetet.

For att mojliggora effektiva digitala verktyg for invénare och medarbetare
behovs ett bra och strukturerat samarbete mellan verksamheterna och IT-
enheten. Verksamheterna har storst kunskap om behov som finns, och med
stdd fran IT-enheten skapas storsta mdojliga nytta for medarbetare och dem
verksamheten ér till for.

Varje avdelning ansvarar for egen digitaliseringsutveckling, med stod fran
IT-enheten. Utvecklingsinsatser som ar forvaltningsovergripande definieras
av forvaltningsledningen.

Som ett steg i att forbéttra arbetet med IT och digitalisering har
kulturforvaltningen tagit fram en strategi med tillhérande anvisningar for
utveckling och forvaltning. Forvaltningen har dven tagit fram en
digitaliserings-utvecklingsprocess, for att mojliggora arbete med
utveckling, i en snabbt fordnderlig omvérld.

3.3 Lokal strategi

Kulturforvaltningen har tagit fram en lokal strategi som ett gemensamt stod
i digitaliseringsarbetet for 2021-2025, med utgangspunkt i stadens
styrmodell och uppdraget att verksamhetsutveckling ska ske genom att
tanka “digitalt forst " — att digitala tjdnster ska vara ett forstahandsval.

Enligt strategin ska kulturforvaltningen ta ett aktivt dgarskap for sitt
digitaliseringsarbete och det ska drivas med fokus pé att bidra till
verksamhetens mal. Da forvaltningens verksamheter tillhor stadens mest
publika, stéller det sérskilda krav pé digitaliseringsarbetet med malet att
tillgéngliggora kultur.
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Den digitala utvecklingen och IT-tjdnsterna ska vara vél fungerande och
utformade efter verksamheternas behov. For invanare och anvindare av
forvaltningens utbud av tjanster ska det finnas enkla, inkluderande och
anvéndarvinliga digitala tjanster. I arbetet med att bli en attraktiv
arbetsgivare ska digitala verktyg bidra till en god arbetsmiljo. De ska dven
vara utvecklade efter anvindarnas behov samt géllande lagar och regler
avseende till exempel informationssékerhet.

Forvaltningen nyttjar stadens gemensamma infrastruktur och system och
anvander framst standardprodukter, som i enstaka fall kan behova
anpassning. For att uppna en god digital arbetsmiljo, och en dkad
tillgéinglighet till kultur genom digitala tjénster, behdvs en tydlighet och
struktur for digital utveckling.

Utvecklingen av nya digitala tjanster ska ske nira verksamheter och utifran
anvéndarnas behov. Bestéllning av nya digitala 10sningar ska alltid ske i
samrad med IT-enheten samt folja lagar och regler. Utvecklingen ska ske
genom att viga nytta for verksamheten mot investeringens kostnader.
Bestillaren av en ny digital 16sning ér efter samradd med berdrda
verksamheter ansvarig for att redovisa nyttan och effekten av systemet,
samt ansvara for uppfoljningen.

3.4 Digitaliseringsforum

For att digitaliseringsutvecklingen ska ske sé effektivt som mojligt utifrén
mal och prioriteringar har forvaltningen inrattat ett digitaliseringsforum
som dr ett beslutsfattande forum inom den nya processen for
digitaliseringsutveckling. Forumet beslutar om vilka projekt och uppdrag
som ska prioriteras samt hur och nér initiativ ska tas for att sikerstilla att vi
har resurser att genomfora fordandringen och att det finns resurser for att
forvalta de nya digitala 16sningarna.

I digitaliseringsforumet ingéar IT-chef, kommunikationschef och
avdelningschefer for bibliotek och kulturhus, museer och konsthall, stab,
kultur och samhéllsutveckling samt ekonomi. Vid behov deltar 4ven HR-
chef samt berdérda verksamhets- och enhetschefer, utvecklingsledare och
medarbetare. Frdgor om budgetavvikelser eller utdkade budgetbehov lyfts i
forvaltningsledningen. Forumet méts fyra ganger per ar (eller oftare vid
behov).

3.5 Livscykelhantering

For att sékra att digitala system och verktyg som verkligen ger optimal
nytta ska de “livscykelhanteras”. Forenklat handlar livscykelhanteringen
om att planera, styra och optimera nyttjandet samt att strukturerat avveckla
det som ska bytas ut eller inte langre ska anvédndas. Vid inférande av nya
system och verktyg genomfors ett arbete med kravstillan som ligger till
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grund for att sikra nyttan och informationssikerheten med den nya
16sningen.

Det &r viktigt med ett tvérfunktionellt samarbete mellan IT och verksamhet
for att trygga ett bra slutresultat. Under tiden de digitala systemen och
verktygen nyttjas 1 verksamheten ska det sdkerstillas att nya krav och
funktioner fingas upp och realiseras pé ett strukturerat sitt.

Nar ett system eller ett digitalt verktyg ska avvecklas krdvs god planering.
En tidplan behdver ange nar och hur avvecklingen ska genomforas. En plan
behovs for hur behov tas om hand, hur paverkade integrationer ska
hanteras, hur data ska bevaras samt hur avvecklingen genomfors.
Bevarandeplan och exitstrategi tas fram tillsammans med
arkivansvariga’huvudarkivarie.

Kulturférvaltningen har ett behov av att arbeta mer med
livscykelhanteringen da det finns en teknisk skuld med
befintliga system som behoéver hanteras.

3.6 Informationssikerhet

Okad digitalisering innebir en risk for 6kad sarbarhet rorande exponering
av informationen i verksamheten. Enligt stadens riktlinje for
informationssékerhet dger verksamheterna sin information och ansvarar for
att informationen ar ritt sikerhetsklassad. For att minska risker ska
kulturfoérvaltningen 6ka medvetenheten hos ledning och medarbetare
genom kontinuerlig kompetensutveckling och -férsorjning,
sdkerhetsatgirder samt en systematisk livscykelhantering.

Arbetet med informationssékerhet ska ske 16pande och integrerat inom
systemforvaltningsarbetet sdvél som vid utveckling av befintliga och nya
digitala Iosningar. Informationssékerhetsfragan ska beaktas inom allt
digitaliseringsarbete. Rétt information ska finnas tillgénglig for behoriga
nar den behdvs genom en sdker digital 16sning. Att astadkomma sékerhet i
de digitala tjénsterna &r en forutsittning for att kunna nyttja tekniken pa
bésta sitt.

Under 2023 genomfors revidering av Goteborgs Stads riktlinje for
informationssékerhet. Tre staden-0vergripande styrande dokument slés
samman till en riktlinje som kommer att innehalla en ny
klassificeringsmodell. Modellen har utformats i enlighet med riktlinjer fran
MSB och SKR. Riktlinjen har dven tilldgg i form av integritet och skydd av
personuppgifter, informationssékerhet vid inférandet av nya system samt
leverantdrsrelationer. Den nya riktlinjen bedoms bli ett viktigt stod i det
fortsatta arbetet med informationssikerhet.
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Kulturforvaltningen har ett behov av att arbeta mer med
informationssadkerhet da befintliga system behover ses
over utifran stadens reviderade riktlinje.

3.7 IT-enheten

Kulturférvaltningen har 1ang erfarenhet av att arbeta med drift av system
och att ge tekniskt stod och support, men har relativt kort erfarenhet av att
arbeta med digital utveckling pa ett strukturerat sétt. Forst 2018 anstélldes
en medarbetare pé IT-enheten for att arbeta med utvecklingsfragor. Rollen
har sedan utokats med ytterligare tvd medarbetare under 2020 och 2021.
Arbetssitten har sedan dess utvecklats och enheten arbetar 16pande med
forbattringar. De senaste aren har bade IT-enheten och avdelningarna tagit
steg framéat inom digitalisering. Vissa delar ar eftersatta eftersom
forvaltningen vuxit mycket pé senare tid och det finns en befintlig teknisk
skuld samt kompetens- och resursbrist.

IT-enheten har for ndrvarande tre systemtekniker, tre utvecklingsledare, en
IT-chef samt en IT-administratér om 30 %.

Arbetet for enheten bestar framst av foljande delar:

STOD och SUPPORT

» Helpdesk/support

» Inkop och radgivning rérande hardvara, programvaror
med mera

Tekniker pa plats

» Teknisk support pa bibliotek, museer och kulturhus

DRIFT och ADMINISTRATION

o Serverdrift: serverhall pa Stadsbiblioteket och servrar pa
Intraservice
Natverksadministration
Teknik: biblioteksdatasystemen; automater, utskrifter,
kringutrustning (alla folkbiblioteken).
Telefoniansvar: inkdp, administration.

o Administration av licenser och datorer.
Publik plattform, drift, utveckling, support. (300 klienter
pa 25 olika bibliotek)
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UTVECKLING

» Upphandling av IT-system

» Implementering av nya IT-system

» Digitaliseringsutveckling

» Implementering av staden-gemensamma lésningar

» Projektledning, projektstod
» GDPR

» Informationssakerhet

» Utbildning

» Nyttorealisering

Stdd och support

Nya digitala 16sningar samt 6kat antal anvindare, system, licenser och
hardvara ger 6kad belastning pa supportfunktionen vilket gor att det tidvis
ar svart att hélla en god nivé pé hanteringen av supportérenden. En dversyn
pagar kring behovet av nya arbetssiitt.

Diagrammet nedan visar antal supportarenden och antal medarbetare?
2018-2022

Antal supportiarenden och antal medarbetare

1825/2 "
s /

4

786 784
/

950 855 847

501

2018 2019 2020 2021 2022

— —Arenden =— =—Medarbetare

I diagrammet ovan visas antalet supportirenden som registreras i
supportens drendehanteringssystem som hanteras av IT-enheten. Dock ar
det en stor andel drenden, uppskattningsvis det dubbla, som inte framgér i
bilden da de inte registreras i systemet utan hanteras direkt via
supporttelefon, mail/telefon till IT-medarbetarna samt nér tekniker ar pa
plats ute i verksamheten.

Under 2018-2019 sker en 6kning av antal drenden som ér i linje med okat
antal medarbetare. Under 2020 sjonk antalet supportérenden vilket

2 Antalet medarbetare ar fler &n antalet arsarbetare och avser varje person som behéver ett
eget staden-konto, oavsett tjanstgoringsgrad.
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sannolikt kan forklaras av minskad aktivitet i vara verksamheter under
pandemin.

Under 2021-2022 syns en okning av drenden som inte kan forklaras av
oOkat antal medarbetare. Eventuellt kan implementeringen av Teams och det
okande nyttjandet av den digitala tekniken under pandemin bidragit.
Behovet av digitala 16sningar 6kade under pandemin. Stérre méten som
varit planerade fysiskt fick genomforas digitalt, vilket krdavde stod i
forberedelserna. En annan mojlig forklaring kan vara 6kad benédgenhet att
anmala fel via mejl i stéllet for direkt till medarbetare pa IT-enheten vilket
gOr att drenden registreras in i drendehanteringssystemet och syns i
statistiken.

En del av systemteknikernas arbete bestér i att hjélpa till i olika projekt.
Det kan rora hardvara, nétverk eller andra systemtekniska fragor. Bland
annat har de arbetat med nya och fordndrade lokaler. Dér kridvs hantering
av nya natverk, ritningar, uttag, typ av nit baserat pa verksamhet, ny
utrustning som till exempel datorer, skdrmar, motesutrustning,
besoksraknare, skrivare, bokautomater, sorteringsmaskiner med mera.
Projektarbetet tar tidvis en stor del av arbetstiden vilket bidrar till
svérigheter att parallellt med projektarbetet kunna upprétthalla
servicenivan i supportfunktionen.

Drift och administration

En stor del av arbetet kring drift och administration hanteras av
systemtekniker. Framst handlar den administrativa delen om
licenshantering och hantering av hardvara. Pa biblioteken tillhandahalls
dven en publik plattform som mojliggdr att besdokare med bibliotekskort
kan anvinda datorer (gratis) och skrivare (till sjdlvkostnadspris).

Utveckling

Utvecklingsarbetet bestar till stor del av arbete kring projekt och uppdrag
som forvaltningen eller staden beslutat ska genomforas. Det kan till
exempel handla om olika former av utredningar kring behov av ny digital
16sning, upphandlingar av IT-system, implementering av nya system och
digitala verktyg, GDPR och informationssékerhetsarbete.

Under véren skickades en enkdét ut till kulturférvaltningens chefer och
medarbetare for att skapa en nuldgesbild av upplevelsen kring IT-support
och digitaliseringsutvecklingen pé forvaltningen. Enkéten &r en del av
arbetet kring Gversyn av processerna hos IT-enheten for att I[opande se dver
och forbéttra véra arbetsstt.
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Sammanfattande bild

Bilden nedan illustrerar de delar som ingar i kulturférvaltningens IT-mil}6.
Det exakta antalet som uppges per rubrik varierar dver tid och med antalet

medarbetare.
Matwerk finns i 40 43 publika skrivare
ity o Ca 40 system varav o8 10 facta admimistrativa
bokbussar skrivare
Nitverk System Telefoni Skrivare
7z i =
" N N #
2,
=
LI

Kulturférvaltningens
IT-miljs

\ Y i
O G0f @ e

Ipad Administrativa Publika T
P datorer datorer OFllgt
gl o
Ca 750 datorer, = — :
Ca 100 Ipads varav ca 40 kata.l(::agm . ll;fﬁ:;umm
lanedatorer datorel “"‘Em“'ﬂrl
kortidsare m.m.

4 Jamforelse av forutsattningar

For att lattare kunna bedoma forutsattningarna for kulturforvaltningen att
arbeta med “digitalt forst” i samma utvecklingstakt som &vriga staden, har
tva andra forvaltningar tillfrdgats om hur deras organisering och budget for
digitalisering ser ut. Valet av forvaltningar motiveras av att
stadsmiljoforvaltningen har ungefdr samma méangd medarbetare som
kulturférvaltningen, dock &dr den nagot storre. Idrotts- och forenings-
forvaltningen valdes dé& forvaltningarna ofta hanteras tillsammans utifrén
att de gemensamt bendmns som Kultur och fritid. Ett exempel pé det ar
arbetet kring Dimios.

Det &r svart att jaimfora resurser och budget mellan olika forvaltningar da
vissa delar av digitaliseringsutveckling och forvaltning finansieras och
utfors av verksamheterna (avdelningar/enheter), hur stora delar det ror sig
om kan skilja sig at mellan forvaltningar. Det kan dven finnas stora
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skillnader i antal system och IT-komponenter i de olika férvaltningarna

vilket paverkar budget och antalet IT-medarbetare.

Tabellen nedan visar en jamforelse med tva andra forvaltningar avseende

antal medarbetare, support och utrustning.

Medarbetare | Kulturforvaltningen

Idrotts- och

foreningsforvaltningen

Arsanstéllda 350

Stadsmiljoforvaltningen

Antal Arsanstéllda 683° nstallda Arsanstéllda 870

anstillda Inkl timvikarier 736 LA EiElr Eitd Inkl timvikarier/sasong 1017
totalt (+200 konsultkonton)
Central IT- IT-organisationen bestar IT-organisationen bestar av  IT-organisationen bestar av

organisation

Antal
anvandare*
per IT-
medarbetare
(*arsanstallda
inkl timvik-
arier/sasong)

Helpdesk/Sup

av 7 medarbetare + IT-
chef:

6 medarbetare
(rekrytering pagar av en

tva enheter med 25
medarbetare och 1 VO-chef.

| IT/Sakerhetschef): Enhetschef 2
3 Utvecklingsledare IT Driftledare 2
3 Natverkstekniker 2 Utvecklingsledare IT Systemtekniker 3

1 IT-administrator 30 %

736 anvandare / 6 IT-
medarbetare = 123

Anvander i huvudsak egen

1 Verksamhetsutvecklare
1 Natverkstekniker

1 Overgripande
systemforvaltare*

*Delfinansieras av flera
forvaltningar fér gemensamt
verksamhetssystem

378 anvandare / 6 IT-
medarbetare = 63

Anvander i huvudsak

Utvecklingsledare 2,
Systemforvaltare 8
IT-arkitekt 1
Verksamhetsutvecklare 3
GIS-Ingenjor 2
Projektledare 2

+ cirka 15 Inhouse-konsulter
for Operations, support och
narstéd

Systemforvaltare finns i
verksamheten for samtliga
verksamhetssystem.

1017 anvandare / 25 IT-
medarbetare = 41

Anvander i huvudsak egen

port — Egen support, ibland gar vissa Intraservice men ibland tar support
eller arenden vidare till egen IT-personal vissa

Intraservice Intraservice arenden

staden-

gemensamma

support

3 Har &r antalet arsarbetare samt timvikarier utgangspunkten fér att jamforelsen ska vara
likvardig med de andra férvaltningarna.
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Tekniskt Anvander i huvudsak egen Anvander i huvudsak Anvander i huvudsak egen

stod/Narstod -  IT-personal. Intraservice narstod men IT-personal

Egen eller ibland hanterar egen IT-

Intraservice personal vissa arenden

Har samtliga Pa biblioteken har man 250-300 av 378 har egen Ja, férutom vissa
anstallda inte en egen dator. Det utrustning sasongsanstallda.
egen dator finns ca 7 datorer pa 10

och mobil? medarbetare déar. Ovrig

verksamhet har egna
datorer. Alla har egen
mobil.

4.1 Antal medarbetare i relation till IT-
enhetens storiek

Ett perspektiv for att jamfora medarbetarnas tillgang till stod inom IT &r att
se till IT-enhetens storlek pa forvaltningarna. Diagrammet nedan visar att
kulturforvaltningens IT-enhet har som uppdrag att ricka till for nédstan
dubbelt sd médnga medarbetare jamfort med IT-enheten pa till exempel
Idrotts- och foreningsforvaltningen, trots att kulturforvaltningen till storsta
delen ger support och tekniskt stod via egna medarbetare i stéllet for stod
via Intraservice.

Diagrammet nedan illustrerar specifikt antalet medarbetare# i férvaltningen
per medarbetare i IT-enheten i en jamforelse med tva andra foérvaltningar.

Antal medarbetare per IT-medarbetare
140

120
100
80
60
40

20

KF IOFF SMF

4 Med medarbetare avses i tabellen ovan antalet arsanstallda, inklusive
vikarier/sasongsanstallda.
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Kulturforvaltningens IT-enhet ska stédja tre ganger sa
manga medarbetare som IT-enheten pa
stadsmiljoférvaltningen.

4.2 Support och narstod

Anvindandet av Intraservice for support och néarstdd skiljer sig 4t mellan
forvaltningarna. Kulturforvaltningen och stadsmiljoforvaltningen anvénder
sig frémst av egna IT-medarbetare medan idrotts- och férenings-
forvaltningen framst anvander sig av Intraservice.

Intraservice ger support till de staden-gemensamma systemen, vilket ingar i
kostnaderna for tjénsterna. Det &r framfor allt IT-enheten inom
kulturforvaltningen som anvénder den supporten, inte medarbetare i
avdelningar eller besokare i verksamheterna.

Eftersom kulturforvaltningen har manga egna system som stddjer
biblioteks- och museiverksamhet, sa krivs dven en specialiserad support.
Kulturférvaltningen behdver en verksamhetsnéira IT-enhet med egna
anstéllda. Det ger béttre support nér IT-medarbetare har god kdinnedom om
anvindarna, som bade dr medarbetare och besokare i verksamheterna, de
digitala 16sningarna och lokalerna som verksamheterna befinner sig i.

Kulturforvaltningen har manga system som stodjer
specifikt biblioteks- och museiverksamheter. De
anvands till stor del av besokare.

Ju fler egna system, desto storre ansvar for drift och
support.

4.3 IT-budget

En stor andel av bade idrotts- och foreningsforvaltningen och
kulturfoérvaltningens budgetar gar till Intraservice och den andel av
budgeten som blir over for egen digitaliseringsutveckling ar véldigt
begrinsad. Det innebér att forvaltningens mdjligheter att sjélva prioritera
och utveckla verksamhetsspecifika digitala 16sningar, utifrén vara
avdelningars och enheters behov, &r relativt sma. Tabellen nedan visar att
kulturfoérvaltningen har en mindre andel av sin IT-budget avsatt till
utveckling (6%) dn idrotts- och foreningsférvaltningen (10%) och
stadsmiljoforvaltningen (8%) &r 2023.

Det &r vart att notera att arets budget for kulturforvaltningen om 1,6 mnkr
ar ovanligt hog och beror pa en tillfallig forstarkning 2023 pa grund av en
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avveckling av ett system och overgang till ett nytt. Det innebér att den
rorliga delen i budgeten endast delvis gar till utveckling. Tidigare ar har
budgeten for utveckling varit 400 000 kr per &r.

Tabellen nedan visar en jamforelse med tva andra forvaltningar avseende
ekonomi 2023.

Budget Kulturférvaltningen Idrotts- och forenings- | Stadsmilj6-

forvaltningen forvaltningen

Total IT- Ca 26,6 mnkr Ca 18 mnkr 71,57 mnkr
budget (exkl

I16ner)

Andel av IT- Ca 80% Ca 70% Ca 41%
budget for

Intraservice Ca 21,28 mnkr ca 12,5 mnkr 29,6 mnkr
Andel av IT- Cab6 % Ca 10% Ca8 %
budget som ar ; o

rérlig, for Ca 1,6 mnkr (inkl. tillfallig Ca 1,8 mnkr Ca 5,5 mnkr
egen digital forstarkning pa grund av

utveckling systemavveckling.)

Ordinarie budget ar i
grunden 0,4 mnkr, = 1,6 %.

Diagrammet nedan illustrerar fordelningen av budgeten for de tre
forvaltningarna. Skillnaden som framgér tydligast &r att
stadsmiljoforvaltningen har en mycket stérre omfattning pa sin
digitalisering, sin IT-milj6 och en hogre digital mognad. Ovrigt-posten
innehaller kostnader for bland annat licenser, konsulter for utveckling, drift
och support, Géteborgs Stads Leasing (GSL), férbrukning och IT-
utrustning.

Diagrammet nedan illustrerar IT-budgeten i jamfoérelse med tva andra
forvaltningar, avseende fasta kostnader till Intraservice, egen digital
utveckling samt dvrigt.
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Utvecklingsbudgeten kan ocksa stéllas i relation till antalet medarbetare.
Kulturférvaltningen har 2 174 kr per medarbetare till IT-utveckling, vilket
ar mindre dn hélften 4n de andra forvaltningarna som har 4 762 kr
respektive 5 408 kr per medarbetare till IT-utveckling.

Kulturforvaltningen har, trots arets tillfilliga
forstarkning, mindre an halften sa stor budget for IT-
utveckling rdknat per medarbetare, i jamforelse med tva
andra forvaltningar i staden.

5 Médojligheter att paverka IT-
kostnader

Eftersom ca 80 % av IT-budgeten gar till Intraservice och den sé kallade
tjanstekatalogen, dr den inte paverkbar pa annat sitt 4n att den regleras
genom att antalet medarbetare i forvaltningen foréndras. Det har inte den
enskilda IT-enheten radighet 6ver, utan forvaltningsledningen.

En blick tio ar tillbaka i tiden visar att 2013 1ag forvaltningens IT- och
administrativa kostnader pa 6 miljoner kr. Ar 2018 var kostnaden 14
miljoner kr och 2022 var den 23 miljoner kr. Okningen kan till viss del
relateras till att forvaltningen vixte i samband med stadens
omorganisering, men det har skett stora 6kningar &dven innan forvaltningen
vaxte till dagens storlek. De staden-gemensamma kostnaderna, som bestér
av baskostnader och licenser, berdknas utifran antalet anvdndare
(medarbetare) per forvaltning.

Forvaltningen har endast en liten mdjlighet att paverka i stadens
tjdnsteforum. De gemensamma systemen upphandlas centralt och
forvaltningars IT-enheter ska implementera nya system enligt den tidplan
som erbjuds.
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For att lyckas med den digitala utvecklingen och uppna de effekter och mal
som efterfragas centralt i staden, forutsatts att det finns resurser bade hos
forvaltningens IT-enhet och i verksamheterna. Varje avdelning i
forvaltningen behover sékerstilla att det finns resurser och formaga att
takta i utvecklingsarbetet och att ta om hand systemforvaltning och
livscykelhantering.

En del specialanpassningar och specifika system krévs for forvaltningens
verksamheter. Andelen av IT-budgeten som é&r rorlig och avser egen digital
utveckling ar 6 % 1 ar. I jdmforelsen med andra forvaltningar enligt
tabellen ovan dr det en mindre andel dn vad andra forvaltningar avsatter.
Med utgéngspunkt i forvaltningens manga processer och specialiserade
verksamheter bedomer inte forvaltningen det majligt att minska budgeten
for egen digital utveckling.

Den nya styrmodellen fran 2023 &r for ny for att utvdrdera och men sa
smaningom behover de ekonomiska effekterna av den belysas.

6 Analys och
utvecklingsmojligheter

6.1 Nulidge och bedémning

Enligt stadens nya styrmodell ska forvaltningen ta ett tydligt ansvar for sitt
digitaliseringsarbete, inklusive de egna verksamhetsspecifika systemen och
tjansterna. En kortfattad beskrivning av ett nuldge ar att:

» Dimios visar att kulturforvaltningen och idrotts- och
foreningsforvaltningen ligger ldgst 1 métningen for digital mognad
1 jamforelse med stadens Gvriga forvaltningar och bolag. For att
ligga i linje med stadens dvriga forvaltningar och bolag skulle
kulturfoérvaltningen behéva né en 6kad digital mognad och
forméga.

» En jamforelse med idrotts- och féreningsforvaltningen samt
stadsmiljoforvaltningen visar dels att IT-budgeten for egen
utveckling ligger lagre hos kulturforvaltningen, dels att antalet 1T-
medarbetare i relation till antalet anvéndare ar lagre i kultur-
forvaltningen dn i de andra forvaltningarna. Kulturférvaltningen
har dubbelt s& manga anvéndare for IT-enheten att stodja, i
jamforelse med en annan forvaltning. Det dr svért att jdmfora sig
helt med andra forvaltningar eftersom det kan skilja sig at mellan
IT-miljéer och digitala 16sningar. Det ger dnda en indikation om att
kulturforvaltningens IT-enhet dr underdimensionerad.

» De bundna IT-kostnaderna kopplade till Intraservice tjanster samt
till langsiktiga avtal utgdrs av 94 % av enhetens totala budget. De
kostnaderna ligger utanfor IT-enhetens radighet att paverka. De
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baseras pa forvaltningens antal medarbetare, lokaler och
verksamhetsspecifika behov.

» Varken kortsiktiga eller langsiktiga effekter av den nya
styrmodellen har hunnit utvérderas.

Forvaltningen bedomer att:

» Kulturférvaltningens IT-enhet &r underdimensionerad enligt
jamforelsen med andra forvaltningar samt i relation till de
forvantningar och fordndrade arbetssétt som “digitalt forst”
innebir.

» De rorliga medel som delvis gér till IT-utveckling som gar att
paverka motsvarar 6 %. De bedoms som otillrdckliga for att stodja
en verksamhetsutveckling som &r mer mogen enligt Dimios
matningar och som taktar med dvriga stadens digitala utveckling.

» Forvaltningen har behov av att arbeta mer med livscykelhantering
da det finns en teknisk skuld med befintliga system som behdver
ses Over. Detsamma géller informationssékerhet da det finns behov
av att se Over befintliga system utifran den reviderade riktlinjen.

» IT-enheten har lang erfarenhet av systemdrift men kortare
erfarenhet av att arbeta med digital utveckling. Enheten arbetar i
riktning mot hogre digital mognad genom att ha infort en lokal
strategi, en digitaliseringsutvecklingsprocess och ett
digitaliseringsforum vilket ger forutséttningar for ett mer
systematiskt och gemensamt arbetssétt i forvaltningen. Steg ér
tagna i ratt riktning men delar ar eftersatta eftersom forvaltningen
vuxit mycket pa senare tid.

» Forvaltningen har sett mdjligheter med digital utveckling under
pandemin, vilket skapar storre behov och en vilja att utveckla
verksamheter mer digitalt. Att fortsitta utveckla de digitala
verktygen och omhénderta systemen enligt stadens gemensamma
arbetssitt ar en forutséttning for att utféra namndens uppdrag,
kunna samverka med andra och gora verksamheterna mer
tillgéngliga for dem de ér till for.

» For att kulturfoérvaltningen ska kunna 6ka den digitala mognaden
och férmégan och ha forutsittningar att medverka i stadens
gemensamma utvecklingsarbete skulle ndimndens arbete med
”digitalt forst” behdva prioriteras hdgre. Forvaltningens
beddmning ar att ndmnden i sa fall skulle behova satsa medel pa
digitalisering for att pa sikt kunna gora eventuella
effekthemtagningar.
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6.2 Utvecklingsmdjligheter

Forvaltningen ser stora utvecklingsbehov och mojligheter inom IT och
digitalisering. For att ligga i linje med stadens 6vriga forvaltningar och
bolag skulle kulturforvaltningen behdva 6ka sin digitala mognad och
forméga.

Utvecklingsbehoven och mojligheterna nedan kommer att behova
omhéndertas langsiktigt. De kommer att nomineras som prioriteringar i
forvaltningens verksamhetsplan for 2024:

» IT-enhetens resurser bor sta i proportion till férvaltningens
utveckling och digitala behov. Nulidgesanalyser kommer att ligga
till grund for forvaltningens verksamhetsplanering géllande IT och
digitalisering 2024. En lokal strategi har tagits fram som behover
kompletteras med en plan for behoven de ndrmaste aren.

» 1 det forvaltningsovergripande arbetet finns ett behov av att
stimulera verksamheternas egen mognad for digital utveckling. Det
innebdr till exempel att verksamheter med systemansvar behdver
bli bittre och mer kompetenta systemforvaltare och kravstéllare.

» Det finns tydligt definierade behov av digitalt stod kopplade till
verksamhetsutveckling. En forutséttning for att arbeta med
uppdrag som sker i samverkan med 6vriga forvaltningar och bolag,
ar att kulturforvaltningen har kompetens och kapacitet att anvinda
stadens dndamalsenliga och gemensamma digitala verktyg.

» Kulturforvaltningen behover kunna ta del av och bidra till 6ppna
data for stadens gemensamma behov. Det kréaver digitalt stod vilket
underlattar for ett mer systematiskt arbete med data och analys.
Mer systematiskt arbete med data och analys &r nominerat som en
prioriterad utvecklingsfriga i forvaltningen och kommer att inga i
forvaltningens verksamhetsplanering géllande IT och digitalisering
2024.

» Forvaltningen har ett behov av att utveckla sin kompetens i
anvandardriven utveckling och innovation. Det forutsitter
satsningar pa digitalisering for att kunna medverka i samhéllets
utveckling och for att anpassa metoder for att bidra till de
kulturpolitiska mélen. Staden erbjuder utbildningar men
kulturforvaltningen har idag inte tillrickliga resurser for
medarbetare att delta. Forvaltningen behdver i storre utstrickning
prioritera kompetensutveckling inom digitalisering samt frigdra
medel for att mojliggdra utveckling.
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Bilaga 1 - Fordjupad information om Dimios

lllustrationerna nedan visar de kriterier som bedéms i matningen enligt

Dimios.
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Oversikt av mitinstumentet DiMiOS - samtliga fragor, principer och faktorer

Dimension

Digital
formaga

Digital
mognad

Digitalt arv

Faktor

Princip

Portfaljstyrning

Fraga

Som organisation ar/har vi...
...en god kontroll Gver vara projekt som skapar mycket goda férutsattningar fér verksamhetens drift
och utveckling i linje med var strategiska malsattning

Forvaltningsstyrning
Projekistyrning

...en mycket vl fungerande styrning av var systemfrvaltning
...mycket vl fungerande metoder och modeller fir att styra vara projekt och utvecklingsinsatser

Effektivi

Innovation

Balansering

Forsérningsstrategi
Ekonomiska ramar

...en vél fungerande strategi fér hur vara digitala behov skall tillgodoses
...tlllracldlga medel fir att sakerstilla en effektiv s!slemrérvaltning

Infosék och integritet

Standarder ...efterlevnad av 6ipna standarder och en aktiv medverkan i internationellt slandardlserinisarbele

Anvandarinvolvering
Oppna data

...en mycket hdg niva av informationssakerhet och integritet avseende var data

...mycket bra pa att involvera anvandare i utvecklingen av nya digitala |&sningar
...mycket bra pa att arbeta med dppna dala och att sakerstalla att data gors tillganglig far saval
anvandare som utvecklare

Oppen utveckling

...mycket 6ppna mol att involvera externa parter i utvecklingen av nya och existerande digitala
losningar

Innovationskultur

...en mycket stark innovationspremierande kultur

Digitalt farst
Skalnin:

Prioriterin
| Kostnadskontroll

_mycket bra pa att alltid tanka digitalt forst nér vi verksamhetsutvecklar

mycket bra pa att lyfta och skala digitala innovationer sa att dessa blir verksamhelsgemensamma

n mycket vl fungerande process fér att prioritera digitala investeringar
...full kontroll Gver kostnader kopplade till det digitala

Nyttorealisering

Nyttokontroll
Kompetensfarstnning

.mycket bra pa att ta hem/realisera nyttan av vara digitala initiativ
-mycket bra pa att konsekvent mita och folja upp effekten av vara digitala investeringar
...mycket bra pa att s&kerstalla langsiktig tillgang till relevant digital kompetens
Var organisations IT-avdelning (eller motsvarande) har...

...en m;mket bra kompetensmix bland vara medarbetare som stédjer saval existerande som

Organisati A S farvantade behov
Arbetsmiljé _.en mycket god arbetsmiljd
P Anvandamdjdhet ..mycket ndjda anvandare, saval interna som externa
Rykte ...elt mycket starkt och positivt rykte vad galler saval drift som underhall och utveckling
Infrastruktur ...en IT-infrastruktur som majliggdr saval effektivitet som innovation
Teknik Skugg-IT ...en mycket lag niva av osanktionerade inkép och anvandning av IT

skuld

...en mycket |ag niva av bristfallig dokumentation och uppskjuten utveckling

Styrning

...en mycket bra styrning som ger bade kontroll och férutséttningar for innovation
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Sammanfattning

Kulturndmnden har gett forvaltningen i uppdrag att utreda och {6lja upp
om den organisation férvaltningen har idag ar mest lampad med tanke pa
uppdrag, omfattning och resurser. Fokus ska vara pa forbéttrad arbetsmiljo
samt foljsamhet mot ledning och styring.

Forvaltningen redovisar i denna rapport utredningen av organisationen med
fokus pa foljsamhet mot styrning och ledning. Forvaltningen har tolkat
uppdraget som att det avser att utreda och folja upp visentliga
organisatoriska forutsittningar for foljsamhet till styrning och ledning.
Rapporten ér ett kunskapsstod till ndmndens fortsatta styrning av
forvaltningen. Forvaltningens slutsatser och beddmningar sammanfattas
nedan.

o Fordndringar av forvaltningens organisationsstruktur har sedan 2015
skett for att mota Goteborgs Stads fordndrade organisation. Syftet har
varit att skapa forutsattningar samverkan och darmed bidra till hogre
maluppfyllelse.

e Forvaltningen beddmde 2021 att det inte fanns behov av nédgon
ytterligare omorganisation. Forvaltningen gor samma beddmning nu.
Beddmningen ér att identifierade behov bést hanteras i ordinarie
kvalitetsarbete.

e Forvaltningen har ldgre andel ledningspersonal, administratdrer och
handlédggare én jidmforda forvaltningar med liknande personalvolym.
Forvaltningen har ocksa ldagre andel forvaltningsdvergripande stod- och
specialistfunktioner. Forvaltningen bedomer att det vore kontra-
produktivt att dra ned ytterligare pa dessa grupper och funktioner.

o Det finns bade likheter och skillnader i styrningen och ledningen av
kulturforvaltningarna i Goteborg, Malmo och Stockholm. Vésentliga
skillnader finns exempelvis i uppgifterna, finansieringen, budget-
styrningen, de forvintade resultaten, den dvergripande styrmiljon och
behoven av kompetensforsorjning.

e Det finns indikationer pé att styrmiljon &r mer omfattande i Goteborg én
1 andra storre kommuner. Kulturndmnden i G6teborgs Stad traffas av
cirka 35 stadsdvergripande program och planer, med totalt 6ver 250
enskilda styrsignaler.

e Stadsrevisionens granskning indikerar att det finns behov av att stéirka
den interna styrningen och kontrollen i stodprocesserna. Namnden och
forvaltningen har prioriterat grunduppdragets huvudprocesser i tider nér
de ekonomiska forutsittningarna &r anstréingda.

e Forvaltningen har identifierat tre prelimindra utvecklingsomraden for
stodet till cheferna fran stddfunktionerna inom ekonomi och HR.
Forvaltningen kommer att beakta utvecklingsomréddena nér
forvaltningen gér in i Chefoskopet under hosten 2023.

o Forvaltningen har ett flertal padgdende och planerade aktiviteter for att
utveckla styrningen och ledningen samt foljsamheten till densamma.
Forvaltningen bedomer att aktiviteterna dr andamalsenliga och for
tillféllet tillrdckliga.
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1 Uppdraget

Kulturndmnden har gett kulturférvaltningen i uppdrag att:

e Utreda och folja upp om den organisation férvaltningen har idag dr mest
lampad med tanke pa uppdrag, omfattning och resurser. Fokus ska vara
pa forbittrad arbetsmiljo samt foljsamhet mot ledning och styrning.!

e Ta fram en handlingsplan for att anpassa ndmndens verksamheter dver
tid i relation till samhéllsutvecklingen och radande ekonomiska
forutséttningar.?

I denna rapport redovisar forvaltningen iakttagelser och bedomningar fran
utredningen av forvaltningens organisation med fokus pa foljsamhet mot
styrning och ledning. Rapporten ska ldsas tillsammans med den separata
rapport som har fokus pé arbetsmiljo.

1.1 Lasanvisning

Forvaltningen beskriver i avsnitt 1 uppdraget, genomforandet, avgrins-
ningar och vésentliga begrepp. Dérefter beskriver forvaltningen i avsnitt 2
relevant bakgrundsinformation och sammanfattar i avsnitt 3
organisationsteoretiska utgangspunkter.

Forvaltningen beskriver det huvudsakliga resultatet i avsnitt 4-8. Tyngd-
punkten ligger pa att jamfora kulturforvaltningens organisatoriska forut-
sdttningar for foljsamhet till styrning och ledning och att beskriva
vasentliga skillnader i styrning och ledning av de tre storstddernas kultur-
forvaltningar. Rapporten innehéller ocksa flera mindre resultatavsnitt.

I avsnitt 9 beskriver rapporten ett urval av forvaltningens vésentliga
pagéende och planerade aktiviteter for att sdkerstdlla foljsamhet till
styrning och ledning

De overgripande slutsatserna sammanfattas i avsnitt 10.

1.2 Genomfoérande och avgransningar

Forvaltningen har tolkat uppdraget som att det avser att utreda och folja
upp véasentliga organisatoriska forutsattningar for foljsamhet till styrning
och ledning. Rapporten ér ett kunskapsstod till ndmndens fortsatta styrning
av forvaltningen. Forvaltningen har avgriansat uppdraget enligt nedan.

e Beskriva utvecklingen av kulturnimndens ansvar over tid.

e Beskriva och analysera utvecklingen av kulturforvaltningens
organisation ¢ver tid och skélen till gjorda fordndringar.

e Beskriva och analysera vésentliga organisationsteoretiska
utgangspunkter.

" Kulturnamnden 2023-02-22 § 53 p 9.
2 Kulturndmnden 2023-02-22 § 53 p 10.
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e Analysera andelen ledningspersonal, administratorer och handldggare
med andra fackforvaltningar i Goteborgs Stad. Syftet med jamforelsen
ar att undersoka om kulturforvaltningen i ndgot visentligt avseende
avviker fran andra forvaltningar.

e Analysera forekomsten av forvaltningsdvergripande stod- och
specialistfunktioner med andra fackforvaltningar i Goteborgs Stad.
Syftet med jaimforelsen dr undersdoka om kulturférvaltningen i nagot
vésentligt avseende avviker frdn andra forvaltningar.

o Jamfora kulturndmnden och kulturférvaltningen i Géteborg med
kulturndmnderna och kulturférvaltningarna i Stockholm och Malmé.
Syftet ér att pd en dversiktlig nivé beskriva eventuella vésentliga
skillnader i styrning och ledning.

e Folja upp resultatet av stadsrevisionens granskning av nimnden. Syftet
ar att undersoka hur de externt identifierade bristerna har utvecklats
over tid.

e Beskriva och folja upp en analys som forvaltningen gjorde 2021 av
skillnaden mellan det ddvarande nuldget och ett 6nskat lage 1
forvaltningens styrning och ledning.

e Oversiktligt analysera forvaltningens stodfunktioner inom ekonomi och
HR, med fokus pa organisering och arbetssitt i stodet till cheferna.
Syftet ar att identifiera prelimindra utvecklingsomraden att beakta nir
forvaltningen gar in i Chefoskopet® under hosten 2023.

e Beskriva och analysera visentliga pagaende och planerade aktiviteter
for starkt foljsamhet till styrning och ledning.

1.3 Begrepp

Pé en allmén niva ar styrning en eller flera aktorers avsiktliga atgérder att
paverka en eller flera andra aktdrer att agera pé ett visst sétt mot
definierade mal. Styrning ar alltsa ett relationellt begrepp som bygger pé att
det finns minst tva parter, oftast flera.*

En forutsittning for styrning ar att den formedlas och nér fram till den eller
de styrda sé att mottagaren genom ledning kan omsitta styrningen till
praktik.

Styrning och ledning hénger ndra samman med ansvar. Ett demokratiskt
sambhélle forutsitter att makt f6ljs av ansvar. Ansvar handlar om en relation
mellan uppdragsgivare och uppdragstagare. Uppdragsgivaren stiller krav
pa uppdragstagaren som denne ér skyldig att leva upp till. Uppdragsgivaren
har ratt att vidta atgérder for forbéttring och/eller sanktioner om uppdrags-
tagaren inte lever upp till dessa krav. Ansvarsbegreppets fyra dimensioner
beskrivs nedan.

3 Chefoskopet beskrivs i avsnitt 9.2.

4 Avsnittet bygger pa Lena Lindgren (2022). Kan likvérdighet styras fram? Utvérdering av
férskolans och grundskolans omorganisering i Géteborgs Stad. Férvaltningshdgskolans
rapport 163, Goteborgs universitet.
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Tabell 1. Ansvarsbegreppet

Riktning | Dimension

Framat En verksamhet behdver styras utifran en tydlig fordelning av
ansvar mellan de som styr (uppdragsgivare) och de som
styrs (uppdragstagare).

Framat De som styrs behover ha haft ett uppdrag i form av en bild

av vad som ska goras som dennes handlingar kan jamforas
med. Krav som ligger i uppdraget behdver inte vara
uttryckta i detalj, men fér inte heller vara alltfér vaga sa det
ter sig svért att hélla ndgon ansvarig for nagot som hen inte
forstar inneborden av.

Bakat

En verksamhet behdver ha kunskap om huruvida
verksamheten har bedrivits bra eller daligt i forhéllande till
vad som ska uppnaés.

Bakat

En verksamhet behdver ha processer for att utkrdva ansvar
dér kunskapen enligt ovan anvands for att vidta &tgérder for
forbattring och réttelse.

Ett begrepp som ligger néra styrning &r intern styrning och kontroll.
Némnden har ansvar for att den interna styrningen och kontrollen ar
tillrdcklig, enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725). Med begreppet
avses exempelvis ndmndernas bestimmelser om fordelning av ansvar och
befogenheter, systematiskt ordnade interna kontroller av organisation,
redovisningssystem och administrativa rutiner. Syftet med den interna
kontrollen ér att sékra en effektiv forvaltning och att undvika att det begés
allvarliga fel.’

5 Proposition 2016/17:171 s. 362.
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2 Bakgrund

Over tid har den politiska organisationen pa kulturomradet i Géteborgs
Stad fordndrats. Det, tillsammans med foréndringar i stadens Gvriga
politiska organisation, har foranlett forandringar i kulturférvaltningens
organisation.

2.1 Kulturnamnden over tid

Har beskriver forvaltningen huvuddragen i utvecklingen av den politiska
organisationen pa kulturomradet i Goteborgs Stad under en tjugoarsperiod,
med fokus pa det som kom att bli vad som idag ar kulturndmnden.

Fore 1993 var Goteborgs Stads kulturverksamhet uppdelad pa ett flertal
olika ndmnder och styrelser med egna forvaltningar. Det fanns bland annat
en museindmnd, en konstndmnd, en kulturstédsndmnd och en ndmnd for
stadsbiblioteket.

Kommunfullméktige beslutade 1993 att det skulle inréttas en kulturndmnd
i Goteborgs Stad.® Kulturnimnden bildades med syftet att ha det
overgripande ansvaret for utformningen av stadens kulturpolitiska mal.
Kulturnimnden hade i uppgift att ha ekonomiskt samordningsansvar for
namnden for stadsbiblioteket, Goteborgs Musikteater AB, Goteborgs
Konsertaktiebolag, Goteborgs Stadsteater AB och museindmnden.
Namnden hade ansvar for samordningen av bidragsgivningen till vriga
kulturorgan, att vara styrelse for Charles Felix Lindbergs donationsfond,
namnberedningen, att dela ut stadens kulturstipendier, samt att verka for
konstnérlig utsmyckning av stadens byggnader och lokaler

Kommunfullmaktige beslutade 1997 om att ytterligare fordndra organisa-
tionen inom kulturomrédet.” Beslutet innebar en sammanslagning av den
dévarande kulturndmnden med museindmnden och nimnden for
stadsbiblioteket. Kulturndmnden ansvarade ddrmed for stadens
museiverksamhet, med undantag for Naturhistoriska museet, och stadens
gemensamma biblioteksverksamhet. Namnden ansvarade for att foresla,
och stodja genomforandet av, mal och inriktningar for kulturverksamheten
i staden samt verka for utveckling av stadens kulturverksamheter.

Visentliga fordndringar av kulturnimndens ansvar skedde nir Vistra
Gotalandsregionen bildades och regionen tog dver ansvaret for
GoteborgsOperan och Goteborgs Symfoniker. Ar 2018 beslutade
kommunfullméktige att folkbiblioteken skulle foras 6ver till
kulturndmnden, med hénsyn till 6vriga fordndringar som foéranleddes av
den da pagiende dversynen av stadsdelsnimndernas verksamheter.® Stora
Teatern Gverfordes senare fran kulturndmnden till Géteborgs Stadsteater

8 Kommunfullméaktige 1993-02-25 § 7.
7 Kommunfullméktige 1997-10-09 § 12.
8 Kommunfullméktige 2018-03-22 § 32.
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AB.° Kulturhusen &verfordes till kulturnimnden i tva steg, forst Frolunda
kulturhus och sedan resterande tre kulturhus.

I samband med Géteborgs Stads nya ndmndorganisation 2021, d&
stadsdelsndmnderna upphérde och nya fackndmnder inréttades, beslutade
kommunfullméktige under 2020 om nya reglementen. Kulturndmnden fick
bland annat i uppdrag att vid beslut och utdvande av sitt uppdrag vérna ett
hela-staden-perspektiv, att medverka i samhéllsplaneringen for att fraimja
stadens kulturliv och att vara en aktiv part nér det géller insatser inom
kommungemensamma fragor som trygghetsarbete, folkhdlsoarbete, sociala
erfarenheter i samhéllsplaneringen samt samverkan med civilsamhéllet.'

2.2 Forvaltningens organisation over tid

Har beskriver och analyserar forvaltningen huvuddragen i utvecklingen av
kulturforvaltningens organisation under perioden 2015-2023.

Ar 2015 bemannades forvaltningsledningen av alla institutionschefer och
avdelningschef for fria konst och kultur. Det innebar att
forvaltningsledningen bestod av cirka 15 personer. Vidare innebar det att
forvaltningsledningens medlemmar hade vitt skilda ansvarsomraden, fran
verksamhet med 6ver 100 anstillda till verksamhet med férre &n 10
anstéllda.

Ar 2015 pagick en dversyn av en del av forvaltningens organisation.
Oversynen utokades till att omfatta hela organisationen och bedrevs med
externt stdd. Oversynen konstaterade att kulturférvaltningen inte pa ett
tydligt sétt var en del av och aktivt forholl sig till Géteborgs Stads
organisationsstruktur och att ledningsstrukturen behdvde foréndras.

Den organisationsforandring som foljde pa dversynen implementerades
succesivt fran 2016. Syftet var att i egen organisation mota Goteborgs
Stads organisation i stadsdelsforvaltningarna och att skapa forutséttningar
for samverkan och hogre maluppfyllelse.

I forvaltningen inréttades tre sektorer — museer, bibliotek respektive fri
konst och kultur — med tre sektorschefer. Det var samma struktur som
fanns i stadsdelsforvaltningarna. Samtidigt inréttades en kulturstrategisk
enhet. Dessutom fanns fyra stodfunktioner: HR, ekonomi, kommunikation
och ndmndservice. Samtidigt gjorde forvaltningen en dversyn av chefernas
roller och ansvar och inrdttade en gemensam struktur med avdelnings-
chefer (vid museerna) och enhetschefer.

Forandringarna innebar att forvaltningsledningen fick battre forutsittningar
for att styra och folja upp verksamheten och att gora det pa ett strategiskt
sétt. Ledningsgruppen bestod nu av farre personer dn forut, med mer

® Kommunfullméktige 2020-12-10 § 26.
© Kommunfullméktige 2020-10-15 § 18.
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likvardiga ansvarsomraden, tydligare roller och en mer likvérdig
underordnad ledningsstruktur.

Nir folkbiblioteken och kulturhusen fordes over till kulturndmnden 2019
fordes de in i davarande sektor bibliotek. Det var en vasentlig utokning av
savil sektorns som forvaltningens ansvar och omfattning. Samtidigt pagick
Oversynen av stadsdelsndmnderna.

Med bakgrund i den nya ndmndorganisationen i Goteborgs Stad fran 2021
omorganiserades forvaltningen. Syftet var att mota Goteborgs Stads nya
fackndmndsorganisation och skapa forutsittningar for samverkan och
hogre maluppfyllelse. Ledningsstrukturen anpassades till strukturen i de
nya fackforvaltningarna, med forvaltningsdirektor, avdelningschefer och
enhetschefer. Bibliotek och kulturhus blev en avdelning, som inréttade
verksamhetsomradeschefer for att méta organiseringen de i fyra regionala
socialforvaltningarna. Museer och konsthall blev forvaltningens andra
storsta avdelning. Samtidigt inrdttades en avdelning for kultur- och
samhéllsutveckling — med kulturstrategisk enheten, Goteborg Konst och
enheten for kulturstdd — och en stabs- och IT-avdelning.

Pé varen 2022 slogs avdelningarna for kultur- och samhéllsutveckling
respektive stab och IT ihop. Det skedde som ett resultat av en Gversyn av
avdelningarnas uppdrag och grénsytor, med syfte att na béttre framdrift i
avdelningens samlade uppdrag. Det ledde ocksa till att chefsorganisationen
minskade med en avdelningschef.
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3 Organisationsteori

Att organisera beskrivs 1 litteraturen som att stabilisera, disciplinera, styra
och (under)ordna ménskligt beteende. '

Modern organisationsteori har fyra sinsemellan olika perspektiv. Varje
perspektiv stéller specifika fragor och ger ddrmed en viss typ av svar.

o Strukturperspektivet svarar pa frigan om man valt att formalisera och
strukturera organisatoriska processer pa ett lampligt sétt. Mélet ar att ge
ett svar pa vad som leder till en framgangsrik organisation.

e HR-perspektivet handlar om hur organisationens och medarbetarnas
behov passar varandra. Malet dr att ge ett svar pa vad som leder till en
framgéngsrik organisation.

e Maktperspektivet handlar om att vad som ar effektivt for nagra ar
mindre effektivt for andra och att konflikter, maktkamper och politiska
processer dr vardag och inte kan trollas bort.

e Symbolperspektivet handlar om att mianniskan dr vad sammanhanget
gor henne till. Det finns inget 6vergripande funktionssétt, mer an att
ménniskan har behov av mening. Genom att skapa kultur, sjélv eller
tillsammans med andra, kan virlden forenklas och goras begriplig.
Analysen kan exempelvis handla om symboler frimst fungerar
legitimerande eller om de paverkar aktiviteterna mer direkt.

Litteraturen foresprakar teoretisk pluralism, det vill sdga att analysera
organisationer med flera perspektiv for att undvika tolkningar utifrén
perspektiv som man personligen tycker mer om.

En samtida svensk oversikt sammanfattar vad som kdnnetecknar
framgéngsrika verksamheter.'? I korthet handlar det om att:

e Vara behov- och syftesdrivna. Principen handlar om att bryta ned
organisationens syfte i arbetssitt, att sluta gora det som inte &r
prioriterat, att integrera olika delar och nivaer av verksamheten utifran
syftet och att hela tiden, pé kort och lang sikt, fokusera pa behoven hos
verksamhetens mélgrupper.

o Ha virdeskapande processer och ndtverk. Principen utgér fran att véirde
skapas 1 nédtverk av aktorer och aktiviteter och handlar om att sluta
arbeta ad hoc och att slacka brénder och i stéllet systematisera samtliga
arbetssétt (gora lika nér det &r lika).

e Leda. Principen handlar om att verksamhetens styrfunktioner visar
vagen 1 beslut och faktiskt agerande, att verksamheten aktivt arbetar for
stindiga forbéttringar, att det finns ett 1dngsiktigt engagemang hos
styrfunktionerna och att samma saker priglar huvudmannen.

e Vara motiverade. Principen handlar om att skapa engagemang for att
utveckla verksamheten och att se till att alla medarbetare agerar utifrén
vad som ér bist for verksamhetens syfte och malgruppernas behov.

" Avsnittet bygger pa Jesper Blomberg (2017). Management: organisations- och
ledarskapsanalys. Lund, Studentlitteratur.
2 Henrik Eriksson (2019). Sveriges bésta verksamheter. Goteborg, Forbattringsakademin.
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e Forbdttra. Principen handlar om att minska méngden kartlaggningar,
analyser, rapporter och utredningar till forman for en kultur dir smé
forbattringar uppmuntras och starker forbattringskulturen infor fortsatta
och eventuellt storre forbattringar.

Oversikten beskriver tre typer av forekommande ledarskapsfel som en
framgangsrik verksamhet bor undvika:

e FEtt ledarskap som betonar stindiga strukturforédndringar och
omorganisationer som losningar pa problem och utmaningar, som
arbetar kort- snarare dn langsiktigt och som anviander
"osthyvelprincipen" for att spara (lika mycket dver allt).

o Ett ledarskap som ser medarbetarna som produktionsenheter som
behover styras och kontrolleras, som anvander detaljstyrning och ett
overmatt av kontroll, vilket leder till forlust av motivation.

o Ett ledarskap med ointresse for forandring och utveckling, som hellre
fortsétta som forut, som forvaltar snarare dn utvecklar verksamheten.

Oversikten foresprakar fordndring genom forbittring framfor fordndring
genom implementering. Logiken i fordndring genom forbéttring handlar
om att testa i liten skala, prova sig fram, forbattra forbattringen och att
jobba med grundorsakerna. Nyckeln &r att ge alla medarbetare mandat att
forbdttra inom egen radighet, att motivera dem, att experimentera och att
arbeta med manga och sma forbattringar.

Logiken i férdndring genom implementering handlar i stillet om att
experter utreder vad som &r den optimala 16sningen, att en chef beslutar att
16sningen ska implementeras, att en projektledare eller linjeorganisationen
implementerar och att medarbetarna tar till sig 16sningen och foréndrar sina
beteenden. Har ar fordndringarna typiskt sett farre och storre, medarbetarna
har en mer passiv roll och framgéng ar avhangigt av att kedjan av aktorer
har rimligt gemensam problemformulering, kunskap, antaganden och
motivation.
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4 Kulturforvaltningen och andra
forvaltningar i Goteborgs Stad

Forvaltningen har gjort tva jamforelser for att identifiera om det finns
vésentliga avvikelser mot andra forvaltningar i Goteborgs Stad vad géller
andelen styr-, stod och specialistfunktioner samt andelen
forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner.

Jamforelserna motiveras av att det dr dessa funktioner som star for
merparten av styrningen och ledningen, samt forutsattningarna for och
stodet till densamma. De 4r alltsa en kritisk forutsittning for formégan till
foljsamhet mot befintliga styrsignaler.

Kulturférvaltningen hade i december 2022 cirka 850 medarbetare. Medel-
vardet i antal medarbetare 1 de 13 jaimforda forvaltningarna ar cirka 3 500.
Fyra forvaltningar dr dock visentligt storre &n 6vriga. Medelvérdet i antal
medarbetare exklusive dessa fyra forvaltningar ér cirka 950 medarbetare,
det vill sdga i paritet med kulturforvaltningen.

Forvaltningen gor i en annan bilaga i detta drende en jamforelse mellan
kulturforvaltningen, idrotts- och foreningsforvaltningen och
stadmiljoforvaltningen nér det géller antal anvandare per renodlad IT-
medarbetare. Jamforelsen visar att kulturforvaltningen ligger vésentligt
lagre 4n jamforda forvaltningar.

4.1 Andelen styr-, stod- och
specialistfunktioner

Forvaltningen har gjort en jimforelse av andelen ledningspersonal, '
administratorer'* och handldggare'” i 13 fackforvaltningar i Goteborgs
Stad. Syftet med jamforelsen ar att undersdka om kulturforvaltningen i
nagot visentligt avseende avviker fran andra foérvaltningar.

Jamforelsen avser funktioner som styr och leder verksamheten
(ledningspersonal) samt stdd- och specialistfunktioner (administratérer och
handlaggare).

Resultaten redovisas som andelen personal i dessa kategorier av
forvaltningens totala personalvolym. Uppgifterna som redovisas r ett
medelvirde for december ménad &r 2021 och 2022.

'3 Ledningspersonal redovisas i statistiken i tva kategorier. Renodlad ledningspersonal
innebar att sjalva uppdraget ar att vara ledningspersonal och att individerna i regel inte deltar i
det I6pande arbetet (AID-etiketter 101010—109090). Ledningspersonal i det I6pande arbetet
har ett uttalat uppdrag att delta i det I6pande arbetet (AlID-etiketter 151010-659090).

4 Administratérer ar yrkesgrupper som ger administrativt stéd och service (AlD-etiketter
152010-152090).

S Handlaggare ar yrkesgrupper som utfér ett flertal olikartade uppgifter som ofta ar av
analyserande och utredande karaktar och oftast har inslag av planering och utvardering (AID-
etiketter 151010-151090).
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4.1.1 Ledningspersonal

Forvaltningen bedomer att jaimforelsen infe ger indikationer pa att kultur-
forvaltningen har en vésentligt avvikande andel ledningspersonal i
forhallande till jamforda forvaltningar 1 Goteborgs Stad.

Kulturforvaltningen ligger ndra medelvérdet for de 13 jamforda
forvaltningarna och under medelvirdet for de nio forvaltningar med mer
jamforbar total personalvolym.

De forvaltningar som har en visentligt lagre andel renodlad
ledningspersonal an kulturforvaltningen avviker fran kulturforvaltningen i
att ha betydligt storre total personalvolym. Kulturforvaltningens andel
renodlad ledningspersonal ar lik andelen i de forvaltningar som
kulturforvaltningen dven i1 andra avseende &r mer lik (idrotts- och
foreningsforvaltningen och de fyra regionala socialférvaltningarna).

lakttagelser

Andelen renodlad ledningspersonal i kulturforvaltningen &r 5,6 procent av
den totala personalvolymen. Det ligger ndra medelvérdet for samtliga 13
forvaltningar, som ar 5,3 procent, och under medelvéardet for de nio for-
valtningarna, som ér 6,1 procent. Kulturférvaltningen har den sjunde lagsta
andelen renodlad ledningspersonal i jamforelsen. Kulturférvaltningen &r
mest lik idrotts- och foreningsforvaltningen och socialférvaltningarna
Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést. Utbildningsforvaltningarna och
ovriga tva socialforvaltningar har en lagre andel renodlad ledningspersonal
an kulturfoérvaltningen.

Tabell 2. Total andel ledningspersonal i 13 forvaltningar

Forvaltning December | December | Medelvirde

2021 2022 december
2021-2022

Arbetsmarknad och vuxen- | 10,3 % 9,8 % 10,0 %

utbildning

Demokrati och medborgar- | 7,3 % 8,0 % 7,6 %

service

Forvaltningen for funktions- | 3,5 % 3,6 % 35%

stod

Forskoleforvaltningen 3,0% 2,9 % 3,0%

Grundskoleforvaltningen 4,5 % 4.5 % 4,5 %

Idrotts- och forenings- 9,7 % 8,6 % 9,1 %

forvaltningen

Kulturforvaltningen 6,0 % 5,3 % 5,6 %

Socialforvaltningen 5.8 % 5,6 % 5,7 %

Centrum
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4.1.2

Socialforvaltningen 5,6 % 6,0 % 5,8 %
Hisingen

Socialforvaltningen Nordost | 5,6 % 6,0 % 5,8 %
Socialforvaltningen Sydvist | 6,1 % 5,9 % 6,0 %
Utbildningsforvaltningen 4,4 % 4,6 % 4,5%
Aldre- samt vard- och 3,9% 4,1 % 4,0 %
omsorgsforvaltningen

Kommentar: uppgifterna avser total andel for ledningspersonal (AID-koder 101010—
109090) och ledningspersonal i det I6pande arbetet (AID-koder 151010—-659090).
Killa: uppgifter frdn stadsledningskontoret, Goteborgs Stad.

Den totala andelen ledningspersonal varierar mellan 3—10 procent med ett
medelvirde pé 5,8 procent for de 13 forvaltningarna. Idrotts- och
foreningsforvaltningen har en hogre andel total ledningspersonal én kultur-
forvaltningen, vilket forklaras av att de till skillnad fran kulturforvaltningen
har chefer som redovisas med AID-koder for ledningspersonal i det

16pande arbetet. '®

Administratoérer och handlaggare

Forvaltningen konstaterar att andelen administratdrer och handldggare
varierar stort i de jamforda forvaltningarna. Forvaltningen bedomer att det
till stor del har samband med att behoven i de olika grunduppdragen skiljer
sig at.

Kulturférvaltningen har en /dg andel administratorer, betydligt under
medelvardet for de 13 forvaltningarna. Jamf{ort med medelvérdet i de nio
forvaltningarna avviker kulturforvaltningen dn mer. Kulturforvaltningens
andel ar mest lik de fyra forvaltningar i jdimforelsen med betydligt storre
personalvolym.

Andelen handlaggare i1 kulturforvaltningen visar samma monster, det vill
sédga att kulturforvaltningen har en /dg andel handldggare. Andelen ér lagre
an medelvérdet for de 13 forvaltningarna och betydligt 1agre &n
medelvérdet for de nio forvaltningarna. Kulturforvaltningens andel dr mest
lik andelen i socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist, vilket ocksa ar de forvaltningar som ar mest lika sett till total
personalvolym.

lakttagelser

Kulturforvaltningen har en betydligt lagre andel administratorer dn
medelvérdet i de 13 forvaltningarna: 2,8 mot 8,1 procent av den totala
personalvolymen. Andelen ar ocksé lagre 4n medelvardet i de nio
forvaltningarna, som ér 10,4 procent.

'6 |edningspersonal redovisas i statistiken i tva kategorier. Renodlad ledningspersonal
innebdr att sjalva uppdraget ar att vara ledningspersonal och att individerna i regel inte deltar i
det I6pande arbetet (AlD-etiketter 101010-109090). Ledningspersonal i det I6pande arbetet
har ett uttalat uppdrag att delta i det I6pande arbetet (AlD-etiketter 151010-659090).
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Kulturforvaltningen har den tredje ldgsta andelen administratorer i
jamforelsen. Andelen administratorer varierar dock betydligt mellan de 13
forvaltningarna (2—42 procent). Kulturforvaltningen ar mest lik tre av de
fyra utbildningsforvaltningarna. Socialforvaltningarna och idrotts- och
foreningsforvaltningen har en hogre andel administratorer dn kultur-
forvaltningen.

Kulturforvaltningen har en négot lagre andel handlaggare 4n medelvérdet i
de 13 jémforda forvaltningarna: 8,4 mot 11,0 procent. Andelen ér betydligt
lagre 4n medelvardet i de nio forvaltningarna, som &r 14,8 procent.

Andelen handldggare varierar betydligt mellan forvaltningarna (2—47
procent). Kulturforvaltningen dr mest lik socialforvaltningarna Centrum,
Hisingen, Nordost och Sydvist (7-13 procent). Ovriga socialférvaltningar
samt tre av fyra utbildningsforvaltningar ligger betydligt ldgre (3—4
procent). Idrotts- och foreningsforvaltningen ligger under medelvirdet,
precis som kulturférvaltningen.

Den totala andelen administratorer och handléggare ar 19,0 procent i de 13
jamforda forvaltningarna och 25,1 procent i de nio forvaltningarna.
Kulturférvaltningen ligger ldgre med 11,2 procent, vilket dr den sjunde
lagsta andelen i jaimforelsen. Variationen ar dock betydande (4-89
procent). Kulturforvaltningen &r mest lik socialforvaltningarna Hisingen,
Nordost och Sydvist, utbildningsforvaltningen samt idrotts- och forenings-
forvaltningen. I arbetsmarknad och vuxenutbildning och demokrati och
medborgarservice dr andelen vésentligt hogre, med 42 respektive 89
procent.

4.1.3 Metod

Jamforelsen baseras pa AID-kodning av férvaltningarnas personal.
Arbetsidentifikation for kommuner och regioner (AID) &r ett
klassificeringssystem for gruppering av arbetsuppgifter for anstéllda inom
det kommunala och landstingskommunala omradet som 4dgs av Sveriges
Kommuner och Regioner. AID-kodningen identifierar rimligt homogena
arbetsuppgifter, enligt huvudsaklig arbetsuppgift, for jimforelser mellan
arbetsgivare.

Det finns osékerheter i uppgifterna som huvudsakligen handlar om hur lika
eller olika forvaltningarna kodar sin personal. Denna felmarginal &r okénd,
men kodningen i Goteborgs Stad har blivit mer precis sedan 6versynen
som stadsledningskontoret inledde &r 2018."7

Forvaltningen har jaimfort uppgifter for arbetsmarknad och
vuxenutbildning, demokrati och medborgarservice, forvaltningen for
funktionsstdd, forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen, idrotts- och
foreningsforvaltningen, kulturférvaltningen, socialforvaltningarna

7 Kommunfullméktige 2023-02-23 § 29, handling 2023 nr 11.

Rapport dver uppdrag att utreda och félja upp forvaltningens organisation med fokus pa
battre féljsamhet mot styrning och ledning

Bilaga 6 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen

16 (50)

2023-06-12



Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist, utbildningsférvaltningen och
dldre- samt vard- och omsorgsforvaltningen.

Urvalet baserades pa grunduppdragets karaktir, kommunbidragets storlek,
finansieringsform, antal medarbetare och verksamhetens geografiska
spridning i staden.

4.2 Andelen forvaltningsoévergripande stod-
och specialistfunktioner

Forvaltningen har gjort en jimforelse av forekomsten av forvaltnings-
overgripande stod- och specialistfunktioner i 13 fackforvaltningar i
Goteborgs Stad. Syftet med jamforelsen dr undersdka om kultur-
forvaltningen 1 nagot vésentligt avseende avviker fran andra forvaltningar.

Jamforelsen avser endast jimforbara forvaltningsdvergripande
stodfunktioner. Resultaten redovisas som andelen personal i dessa
funktioner av forvaltningens totala personalvolym.

Jamforelsen ska tolkas med forsiktighet eftersom den inte kan ta hdnsyn till
hur enskilda forvaltningar har fordelat resurserna mellan
forvaltningsovergripande funktioner och linjeorganisationen. Detta
problem har inte jamforelsen med AID-koder i avsnitt 4.1.

Avsnitt 4.2.1 avser den totala andelen forvaltningsdvergripande stdd- och
specialistfunktioner. Resterande avsnitt avser hér specifika delar av den
totala andelen forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner.

4.2.1 Forvaltningsoévergripande stod- och
specialistfunktioner

Forvaltningen konstaterar att kulturforvaltningen har en /dgre total andel
forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner 4n medelvérdet i
de 13 jamforda forvaltningarna. Jamfort med de nio forvaltningar som &r
mer lika sett till total personalvolym har kulturférvaltningen en dnnu ldgre
andel.

I flera andra avseenden liknar kulturforvaltningen socialférvaltningarna
Centrum, Hisingen, Nordost och Sydviést. I den hér jaimforelsen kan
utredningen konstatera att kulturforvaltningen har en /dgre andel
forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner dn dessa
forvaltningar.

Forvaltningar med ldgre andel &n kulturférvaltningen har en betydligt
storre total personalvolym.
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lakttagelser

Den totala andelen forvaltningsovergripande stdd- och specialistfunktioner
varierar i de 13 jimforda forvaltningarna mellan 2—12 procent av den totala
personalvolymen. Medelvérdet bland de 13 forvaltningarna ér 5,9 procent
och for de nio forvaltningarna &r medelvérdet 7,5 procent.

For- och grundskoleforvaltningarna, férvaltningen for funktionsstdd och
dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har lagst andel, 2—-3 procent.
Direfter kommer kulturforvaltningen med 4,1 procent.
Socialférvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist har 5-9
procent medan demokrati och medborgarservice, arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt idrotts- och féreningsforvaltningen har 9—12 procent.

Har ar det viktigt att uppméarksamma att andelen forvaltningsovergripande
stod- och specialistfunktioner inte har ett rakt samband med total
personalvolym. En hog total personalvolym innebér generellt sett en ldgre
andel forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner. Annorlunda
uttryck dr behovet av forvaltningsdvergripande stdd- och
specialistfunktioner inte linjart med behovet av antalet larare, vardbitrdden,
barnskotare, med mera. Detta &r viktigt att komma ihég vid en jimforelse
av kulturforvaltningen med {or- och grundskoleforvaltningarna,
forvaltningen for funktionsstdd och dldre samt véard- och
omsorgsforvaltningen; men ocksa med idrotts- och féreningsforvaltningen,
som har ungefér halva kulturférvaltningens totala personalvolym.

4.2.2 Forvaltningsovergripande HR

Forvaltningen konstaterar att férvaltningen har en /ldgre andel
forvaltningsovergripande HR-resurser dn medelvéardet i de 13 jamforda
forvaltningarna och i de 9 nio forvaltningarna.

Andelen i kulturforvaltningen dr mest andelen i socialforvaltningarna
Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast respektive idrotts- och
foreningsforvaltningen.

lakttagelser

Andelen forvaltningsévergripande HR-resurser varierar i de 13 jamforda
forvaltningarna mellan 0,3-3,4 procent av den totala personalvolymen.
Medelvirdet bland de 13 forvaltningarna ér 1,1 procent och bland de nio
forvaltningarna 1,3 procent. Kulturforvaltningen ligger under bada
medelviardena med 0,8 procent. Det dr framfor allt forvaltningar for
socialtjanst och utbildning som har en ldgre andel 4n kulturférvaltningen.
Andelen &r hogst i demokrati och medborgarservice respektive
arbetsmarknad och vuxenutbildning (2,5 respektive 3,4 procent).
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4.2.3 Forvaltningsovergripande ekonomi

Forvaltningen konstaterar att forvaltningen har en marginellt hégre andel
forvaltningsovergripande ekonomiresurser én medelvirdet i de 13 jamforda
forvaltningarna och en marginellt ldgre andel dn i de nio foérvaltningarna.

Haér kan forvaltningen inte observera nagot tydligt samband sett till
forvaltningarnas grunduppdrag. Kulturforvaltningen koper inte
redovisningstjénster av Intraservice, vilket flera andra forvaltningar gor,
utan utfor uppgifterna med egen personal. Kulturférvaltningen har en bredd
i behoven av ekonomitjinster, med inslag av exempelvis kassaverksamhet
och hantering av donationsmedel.

lakttagelser

Andelen forvaltningsovergripande ekonomiresurser varierar mellan 0,8-3,4
procent av den totala personalvolymen. Medelvirdet bland de 13
forvaltningarna ér 0,9 procent och bland de nio foérvaltningarna ar den 1,2
procent. Kulturforvaltningen ligger mellan dessa tvd medelviarden med 1,1
procent. Det finns inget tydligt monster 1 hur andelen fordelar sig sett till
forvaltningarnas olika grunduppdrag.

4.2.4 Ovriga forvaltningsévergripande stéd- och
specialistfunktioner

Forvaltningen konstaterar att forvaltningen har en /ldgre andel 6vriga
forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner 4n medelvérdet i
de 13 jamforda forvaltningarna och ocksa en betydligt ldgre andel dn
medelvérdet i nio forvaltningarna.

Forvaltningar som har en ldgre andel dn kulturférvaltningen har en
viasentligt storre total personalvolym.

lakttagelser

Andelen 6vriga forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner dr
mindre jamforbar &n HR och ekonomi. Organisationsstrukturen varierar
stort mellan forvaltningarna och detta dr en samlingskategori. Har finns
sadant som stab och kommunikation, i vissa fall fastighet och sikerhet, i
vissa fall centralt IT-stdd.

Andelen varierar mellan 0,8-9,0 procent i de 13 jamforda forvaltningarna.
Medelvérdet bland de 13 forvaltningarna &r 3,7 procent och bland de nio
forvaltningarna ér den 4,9 procent.

Kulturférvaltningen ligger under bada medelvédrdena med 2,2 procent av
den totala personalvolymen.

Forskole- och grundskoleforvaltningarna, forvaltningen for funktionsstod
och dldre och vard- och omsorgsforvaltningen har en lagre andel &n
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kulturférvaltningen. De har dock betydligt storre total personalvolym dn
kulturforvaltningen, vilket andelen 6vriga forvaltningsovergripande stod-
och specialistfunktioner. Demokrati och medborgarservice,
socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist och idrotts-
och foreningsforvaltningen har en hdgre andel &n kulturforvaltningen.

4.2.5 Metod

Jamforelsen avser endast forvaltningsdvergripande stodfunktioner, det vill
sdga gemensamma stodfunktioner pa forvaltningsdvergripande niva, som
ar organiserade utanfor de organisatoriska avdelningar och enheter som har
huvudansvar for forvaltningarnas grunduppdrag.

Fran jamforelsen har avgransats bort 6vergripande stodfunktioner som har
med den specifika forvaltningens grunduppdrag att gora, exempelvis
enheter for elevhélsa och skolplaceringar i utbildningsforvaltningarna och
enheter for trygghetsjour och MAS/MAR/SAS i éldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen.

Utredningen har jdmfort uppgifter for arbetsmarknad och vuxenutbildning,
demokrati och medborgarservice, forvaltningen for funktionsstod,
forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen, idrotts- och
foreningsforvaltningen, kulturforvaltningen, socialférvaltningarna
Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist, utbildningsforvaltningen och
dldre- samt vérd- och omsorgsforvaltningen.

Jamforelsen som redovisas hér baseras pa uppgifter i Goteborgs Stads
telefonkatalog for mars 2023 och personalvolymen i december 2022.
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5 Kulturforvaltningarnai de tre
storstaderna

Goteborg, Malmo och Stockholm har en nyckelroll i Sveriges kulturella
infrastruktur, med innovationskraft, resurser och en koncentration av
professionella kulturutvare och institutioner av nationell betydelse.

Forvaltningen har gjort en jamforelse av kulturforvaltningen 1 Géteborg
med motsvarande i Stockholm och Malmd. Syftet 4r att pa en Oversiktlig
niva beskriva eventuella vésentliga skillnader i styrning och ledning.

Forvaltningen har jamfort atta omraden: uppgifter, mal och uppdrag,
resurser, resultat och maluppfyllelse, organisationsstruktur, styrning och
ledning, kompetensforsorjning och utveckling och framtid.

Jamforelsen baseras pd dokumentstudier och intervju med foretrddare for
kulturforvaltningarna i Stockholm respektive Malmo. '®

5.1 Uppgifter

Forvaltningen konstaterar att det finns vasentliga skillnader i de tre
forvaltningarnas uppgifter, sa som respektive kommunfullméktige anger
dem i1 ndmndernas reglementen.

Kulturnimnderna i Malmé och Stockholm ansvarar for stadsarkivet och for
kulturskolan, vilket inte dr fallet i Goteborg. Goteborgs kulturndmnd
ansvarar for kulturhus och for inkép och vard av inomhuskonst for
offentliga lokaler, vilket inte nimnderna i Malmo och Stockholm gor.
Néamnden i Stockholm ansvarar for evenemang, vars motsvarigheter i
Goteborgs Stad delvis hanteras av andra dn kulturndmnden.

I Goteborg dr ndmndens ansvar att samverka med andra ndmnder och
styrelser mer utforligt reglerat &n i Malmo och Stockholm. Géteborgs
namnd har ett tydligare ansvar att medverka i samhdllsplaneringen dn
ndmnderna i Malmé och Stockholm.

I Malmo pagar dversyn av reglementena, som kommer att pdverka hur
uppgifterna regleras.

5.1.1 Ilakttagelser

Kulturndmnden i Stockholm é&r stadens arkivmyndighet. Under kultur-
ndmnden i Stockholm lyder tva forvaltningar, bade kulturforvaltningen och
Stockholms stadsarkiv. Kulturnimnden i Malmé ansvarar for stadsarkivets
ekonomi, personaladministration, publikt inriktade och arkivpedagogiska
verksamhet. Har avviker Goteborg fran Stockholm och Malmo.

'8 De intervjuade féretradarna har fatt méjlighet att granska hur férvaltningen har har
sammanfattat vad som kom fram under intervjuerna.
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Kulturndmnden i Malmo och Stockholm ansvarar {or kulturskolan.
Goteborgs kulturndmnd har inte motsvarande uppgift.

Kulturnimnden i Malmo har i uppgift att fordela bidrag till folkbildning
inom kulturomréadet. Motsvarande uppgift finns inte i reglementena for
ndmnderna i Géteborg och Stockholm.

De tre kulturndmndernas uppgift att samverka med andra ndmnder och
styrelser dr reglerade pa olika satt. Jimforelsen visar att Goteborgs
kulturndmnd ett i reglementet ett mer utforligt reglerat samverkansansvar
dn namnderna i Malmo och Stockholm.

I stads- och samhdllsplaneringen har de tre kulturndimndernas olika
uppgifter. Stockholms kulturndmnd har i uppgift att vara “remissinstans i
bygglovs- och detaljplanedrenden som kan forutses paverka eller forandra
kulturhistoriskt vardefulla miljéer” och Malmoé kulturndmnd i uppgift att
”bevaka arkeologiska och byggnadshistoriska angeldgenheter”. Ansvaret
for Goteborgs kulturnamnd dr mer utforligt reglerat. Némnden ska i
”stadsplaneringen bidra med kulturvéarden, kulturarvs- och
kulturmiljokunskap” enligt plan- och bygglagen och kulturmiljolagen samt
’besluta om namn pé stadsdelar, gator, vigar och strak, broar, parker, torg
och kommunala anldggningar, institutioner m.m.”. Namnden ska ocksa
”medverka i samhéllsplaneringen” och “’vara en aktiv part nér det géller
[...] sociala erfarenheter i samhillsplaneringen”. Motsvarighet till det
sistndmnda finns inte i reglementena for ndmnderna i Malmé och
Stockholm.

Goteborgs kulturndmnd ansvarar for ”stadens definierade kulfurhus och
kulturhus for unga”. Motsvarande uppgifter finns inte i reglementena for
ndmnderna i Malmo och Stockholm.

Goteborgs kulturndmnd ansvarar for ”inkdp och vard av inomhuskonst for
utsmyckning av offentliga lokaler”. I Malmd och Stockholm é&r uppgiften i
reglementena begrinsad till utsmyckning av allménna platser.

Goteborgs, Malmos och Stockholms kulturndmnder ansvarar for att aktive
forvalta sina museisamlingar.

Goteborgs kulturndmnd ansvarar for att hantera en donationsfond samt
verkstélla kommunfullméktiges beslut rorande fonden. Liknande uppgifter
finns inte i reglementena for Malmo och Stockholms kulturndmnder.

Forvaltningen har stillt fragor till foretradare for kulturforvaltningarna i
Malmo och Stockholm for att identifiera andra vésentliga uppgifter som
inte syns i reglementena.

e Foretradare for kulturforvaltningen i Malmo betonar att det stélls hoga
forvantningar pa samverkan inom staden och att detta ar
forvintningarna som finns i fullméktiges budget. Kopplat till en tidigare
kulturstrategi fanns det en handlingsplan som kompletterades med
overenskommelser mellan kulturforvaltningen och 6vriga forvaltningar.
Overenskommelserna gav riktning for hur samverkan skulle ske s att
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kulturforvaltningen bidrog till 6vriga forvaltningars grunduppdrag.
Arbete fortgér dven om de tidigare styrdokumenten har upphort.

e Foretridare for kulturforvaltningen i Stockholm betonar vikten av
bibliotekens demokrati- och samhdllsuppdrag och férvaltningens
uppdrag att stédja hela staden vid kris och samhdllsstérning genom sin
evenemangsavdelning.

Kulturforvaltningen i Stockholm har, i ordinarie verksamhet, en
evenemangsavdelning som genomfor evenemang sdsom Kulturnatten,
Kulturfestivalen och nyarsfirandet och hanterar vissa uppgifter pa
evenemangsomridet i Kungstradgérden.

I Malmo pagar en Gversyn av samtliga reglementen. En inriktning i det
pagédende arbetet &r enligt uppgift att gd mot mer aggregerad och
gemensam styrning, mindre stuprdrsstyrning och mer fokus pd att styra
tvdrsektoriellt for att nad hogre maluppfyllelse.

5.2 Mal och uppdrag

Forvaltningen konstaterar att antalet madl fran kommunfullméktige till
ndmnderna varierar mellan 3—8. Kommunfullméktige i Stockholm styr sin
kulturndmnd med i budgeten angivna indikatorer och mdlvdrden, vilket
inte sker i Malmo och Goteborg.

Antalet uppdrag eller aktiviteter till ndmnderna i kommunfullméktiges
budget 2023 varierar mellan 1-16 i de tre stiderna. I Géteborg har
stadsledningskontoret konstaterat att antalet uppdrag generellt sett har 6kat
over tid."” Ndgon motsvarande jamforelse har inte varit mojlig att gora med
Malmo och Stockholm.

5.2.1 Ilakttagelser

Goteborgs kulturndmnd har i sin budget 2023 atta mal fran fullméktige. 1
verksamhetsplan 2023 finns darutover fyra méal for huvudprocesserna och
fyra mal for styr- och stodprocesserna. Goteborgs fullméktige anger i
budget 2023 inga indikatorer for nimnden.

Malmés kulturndmnd fokuserar 1 budget 2023 pa fem utvecklingsomraden.
Inom de fem utvecklingsomrédena anger ndmnden olika prioriterade
omraden. Malmos fullméktige anger i budget 2023 atta mal for nimnden
och inga indikatorer.

Stockholms kulturndmnd har i sin verksamhetsplan 2023 {or forvaltningen
tre Overgripande inriktningsmal fran fullméiktige och totalt 16 mal.
Stockholms fullméktige anger i budget 2023 18 indikatorer med arsmal for
ndmnden.

Goteborgs kulturndmnd fick i1 fullmédktiges budget 2023 nio nya uppdrag.
Néamnden hade vid ingéngen av 2023 totalt 20 pagaende uppdrag fran

% Handling 2023 nr 11 till kommunfullmaktige beslut 2023-03-23 § 29.
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5.3

5.3.1

fullmaktige. Malmos kulturnamnd fick 1 budget 2023 ansvar for ett
budgetuppdrag. Stockholms kulturndmnd fick i budget 2023 ansvar for 16
aktiviteter for kulturforvaltningen och har i verksamhetsplan 2023 totalt 20
aktiviteter for aret.

Foretrddare for kulturforvaltningen i Malmo betonar att fullméktiges
budget har utvecklats mot att ha mer sammanhallen styrning och nu tydligt
utgar fran Agenda 2030. Foretradare for kulturforvaltningen i Stockholm
betonar den tydliga politiska inriktningen att erbjuda verksamhet for alla
malgrupper och att arbeta for att nd underrepresenterade malgrupper.
Vidare att det finns ett flertal tydliga krav pa forvaltningen att samverka
med andra aktorer i staden, vilket uttrycks i specifika fragor i fullméaktiges
budgetuppdrag och som en stdende forvintan att utveckla samverkan i den
16pande verksamheten.

Resurser

Forvaltningen konstaterar att kulturnimnderna i bade Malmé och
Stockholm har investeringsramar, vilket Géteborgs kulturndmnd inte har.

Forvaltningen konstaterar att det dr vanskligt att gora oversiktliga
jamforelser av resurser. Kulturndmnderna i de tre storstdderna har olika
ansvar. Det dr darfor svart att har dra tydliga slutsatser om vésentliga
skillnader. Den offentliga statistiken innehéller fa jamforbara nyckeltal.
Det har varit bortom utredningens avgriansning att gora ytterligare analyser,
sé som att sjdlvstandigt bearbeta ekonomiska underlag for att kunna rensa
for jamforelsestorande poster.

Region Skéne och Vistra Gotalandsregionen ingér i den sé kallade
kultursamverkansmodellen, men inte Region Stockholm. Det innebér att
Goteborg Stad och Malmo stad ingér i kultursamverkansmodellen, men
inte Stockholms stad. Finansieringsformerna skiljer sig alltsa at.

Forvaltningen gor i en annan bilaga i detta drende en jadmforelse av stodet
till det fria kulturlivet. En sddan jimforelse ar majlig da det relativt enkelt
gér att isolera respektive stads budget for detta &ndamal.

lakttagelser

Vid en jimforelse av de tre kommunernas totala nettokostnader for kultur
per invénare, ser det ut enligt nedan.
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Tabell 3. Nettokostnad for kultur per kommun, kronor per invanare,

medelvarde 2019-2021

Kommun | Nettokostnad Nettokostnad Nettokostnad
kultur, totalt allmin kultur- | bibliotek
verksamhet
Goteborg 1256 547 444
Malmo 1754 1034 457
Stockholm |1 140 352 350

Kélla: Statistiska Centralbyran, uppgifter ur rékenskapssammandrag fér
kommuner, driftredovisning 2019-2021.

Kommentar: | allmén kulturverksamhet ingér dven stéd till kulturella
féreningar och kostnader och intékter féor museiverksamhet.

Tabell 3 visar att Malmé har haft den hogsta totala nettokostnaden for
kultur av de tre storstiderna under perioden 2019-2021. Goteborg och
Stockholm har haft inbérdes mer lika totala nettokostnader. Tabellen visar
ocksa att Goteborg liknar Malmo i fraga om nettokostnad for bibliotek per
invanare, och att dessa tva har hogre nettokostnader per invénare 4n
Stockholm.

Kulturnimnden i G6teborg har ett kommunbidrag pa 682,7 miljoner kronor
ar 2023 (1 140 kronor per invénare). Kulturndmnden i Malmo har ett
kommunbidrag pé 576,0 miljoner kronor &r 2023 (1 610 kronor per
invénare). Kulturndmnden i Stockholm har ett kommunbidrag pa 1 113,6
miljoner kronor r 2023 (1 130 kronor per invanare).*

Kulturforvaltningen i Goteborg hade i december 2022 en personalvolym pa
842 anstéllda personer. Vid kulturférvaltningen 1 Malmo var motsvarande
uppgift 616 personer och i Stockholm var den 985 personer.

Kulturndmnden i Goéteborg har ingen investeringsram. Ndmnden i Malmo
har en investeringsram om 37,5 miljoner kronor ar 2023 (totalt 84,9
miljoner kronor ar 2023-2025) och ndmnden i Stockholm har en
investeringsram om 16,8 miljoner kronor ar 2023 (totalt 29,4 miljoner
kronor 2023-2025).

Foretriadare for kulturférvaltningen i Malmo uppger att ekonomistyrningen
i staden har tre kategorier for kraven pa effektivisering (olika hog andel).
Kulturférvaltningen ligger i mellankategorin. Hittills har kravet pa
effektivisering hanterats genom att fordela ut det lika i organisationen.

Kulturférvaltningen i Stockholm hade ett uppdrag att genomlysa all
verksamhet ar 2019. Uppdraget resulterade bland annat i en minskad
budget, en minskad personalstyrka, centralisering av vissa administrativa
funktioner och andra justeringar i forvaltningens organisation.
Forvaltningen har inte fatt nagra upprékningar av kommunbidragsramen
under de senaste &ren, vilket stiller krav pa effektiviseringar. Till vissa

20 Befolkningsuppgifter fran Statistiska Centralbyran fér den 31 december 2022.
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5.4

budgetuppdrag kommer séirskilda resurser; men antalet sddana
budgetuppdrag varierar 6ver tid.

Kulturférvaltningen i Stockholm har ett intéiktskrav fran staden pé 98,4
miljoner kronor i en verksamhet med kostnader om cirka 1 200 miljoner
kronor. Intéktskravet motsvarar cirka 8 procent av kostnaderna. Intékts-
kravet har inte fordndrats under de senaste dren.?! Goteborgs kulturnimnd
redovisade i sin arsrapport 2022 att andelen av kostnaderna som
finansierades med externa intdkter varierade mellan 6-9 procent under
2020-2022. Har ar det viktigt att komma ihag att uppgifterna inte ar fullt
ut jimforbara eftersom ndmndernas uppgifter skiljer sig at i storstdderna
(se avsnitt 5.1).

Resultat och maluppfyllelse

Forvaltningen konstaterar att de tre forvaltningarnas grundldggande
forvintade resultat, s& som de uttryckts i nimndernas reglementen, har
bade likheter och skillnader. Likheter finns nér det géller forvéntningar pa
att utveckla politikomradet, men vad som ska utvecklas skiljer sig at.
Jamforelsen visar att Malmo och Stockholm har mindre detaljstyrning i
frdga om vad som ska utvecklas dn Goteborg.

Stockholms kulturndmnd ska ha kunskap om kulturlivets utveckling.
Motsvarande resultat forvéntas inte explicit av nimnderna i Goteborg och
Malmo. Goteborgs och Malmds kulturndmnd ska verka for samarbete pd
regional nivd, 1 Goteborgs fall dven pa nationell och internationell nivd.?

Den visentliga skillnaden i respektive kommunfullméktiges budgetstyrning
ar att Goteborg och Malmo styr med mél och Stockholm styr med mél och
indikatorer. Det kan tolkas som att nimnderna och forvaltningarna i
Goteborg och Malmo har storre egen radighet 1 friga om de forvéntade
resultaten 4n ndmnden i Stockholm. Samtidigt 4r mélstyrningen i Stock-
holm tydligare &n i Géteborg och Malmo i fraga om vilka de férvintade
resultaten ar.

I den redovisade méluppfyllelsen for 2022 ar de mest vésentliga
skillnaderna att storstdderna anvénder olika skalor for att bedoma
maluppfyllelsen, att de anvéinder olika metoder for att bedoma malupp-
fyllelse samt att forekomsten av invdanarrapporterade indikatorer skiljer
sig at.

Skillnaderna ska tolkas som ett uttryck for att kommunerna har olika
styrmodeller.

2! Normalt sett far kulturforvaltningen i Stockholm ingen kompensation for lagre intékter an
intéktskravet. Under pandemiaren har forvaltningen dock fatt kompensation for pandemi-
relaterade intaktsbortfall.

22 Region Skane och Vastra Gotalandsregionen ingar i kultursamverkansmodellen, dérmed
ocksa Goteborg Stad och Malmé stad. Region Stockholm ingar inte i
kultursamverkansmodellen och darmed inte heller Stockholms stad.
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5.4.1

lakttagelser

Kommunfullmaktige anger nimndernas uppgifter i reglementena. Fragan
uppstar dé inledningsvis vad uppgifterna sdger om hur resultaten ska se ut
for att forvaltningarna ska sdgas ha fullgjort sina uppgifter. Respektive
reglemente kan tolkas som att:

Goteborgs kulturndmnd huvudsakligen ska bidra till resultat i termer av
ett aktivt och samordnat kulturstrategiskt arbete, bibehallna och for-
battrade villkor for konsten och konstnérerna, utvecklade publika
kulturinstitutioner och métesplatser och en stadsutveckling som
utvecklar kulturvérdena.

Malmos kulturndmnd huvudsakligen ska bidra till resultat i termer av
att ha ett samlat ansvar for kommunens kulturverksamhet, att utveckla
kulturomradet och samordningen inom kulturomradet samt utbyte och
samverkan pa regional niva.

Stockholms kulturndmnd huvudsakligen ska bidra till resultat i termer
av att utveckla kulturlivet och att ha kunskap om kulturlivets
utveckling.

Hur resultaten ska se ut far ocksa sokas i respektive kommunfullméktiges
budget 2023:

Goteborgs kommunfullméktige anger tio mél for kulturndmnden. Mélen
visar pa forvantning pa resultat bland annat i termer av invanarna ska ha
god och likvéardig tillgang till kultur, att minska segregationen och att
livsvillkoren blir mer jamlika.

Malmos kommunfullméktige anger gemensamma mal for
mandatperioden utifran Agenda 2030. De mal som riktas till
kulturndmnden visar forvantning pé resultat bland annat i termer av att
staden stérker sin position som regional tillvixtmotor, att minska
segregationen, att stiarka delaktighet och social sammanhallning.

Stockholms kommunfullméktige anger tre inriktningsmal och 15
obligatoriska ndmndindikatorer. Ndimnden ska bidra till ett Stockholm
som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden, ett
gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstéllning
och till ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostider for alla. For sju indikatorer anger
fullmiktige malvéirden och for atta indikatorer ska ndmnden sjélv ta
fram mélvérden.

Foretradare for kulturférvaltningen i Malmo uppger att de forvéntade
resultaten huvudsakligen framgér av nimndmalen, som fortydligar

fullmiktiges budgetmal till nimnden. For 2023 har ndimnden fem

prioriterade omréden. De handlar bland annat om en likvardig tillgang till
kultur i en fordanderlig stad, ett 4n mer 6ppet och demokratiskt Malmo och

en starkare kulturdriven stadsutveckling.

Foretradare for kulturférvaltningen i Stockholm betonar att de férvantade
resultaten handlar om att bidra till att Stockholm ska vixa med kultur. Det
ska ske genom att forvaltningen verkar for ett kreativt och attraktivt
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Stockholm samt for stockholmarnas lika mojligheter att ta del av och skapa
kultur.

Vid en jamforelse av den rapporterade maluppfyllelsen for 2022 kan
forvaltningen konstatera att skalan for méaluppfyllelse redovisas pa olika
sétt. Rapporterna skiljer sig ocksa at hur information redovisas. Hér finns
olika sitt att redovisa dtgdrder for hogre maluppfyllelse, genomforda och
tongivande insatser och aktiviteter, utfall och kommentarer samt hur det
forvintade resultatet sdg ut. Rapporterna skiljer sig ocksé at i vilken
utstrackning analyser sker med hjélp av invdanarrapporterade indikatorer
och hur tydliga de kvalitativa bedomningarna av méluppfyllelsen ér.

Foretriddare for kulturférvaltningen i Malmo betonar att stadens
uppfoljning under de senaste &ren har haft mer fokus pd grunduppdraget 4n
vad som var fallet tidigare.

5.5 Organisationsstruktur

Kulturférvaltningarna i de tre storstdderna har organisationsstrukturer som
liknar varandra pé en overgripande niva. Organisationsstrukturerna bestar
av ett antal stabs- och stodfunktioner och ett antal verksamhetsavdelningar.

Antalet avdelningar med stabs- och stodfunktioner varierar mellan tre och
fem och antalet verksamhetsavdelningar varierar mellan tre och sju i de tre
storstdderna. En réttvisande jaimforelse med Goteborg ar att antalet
verksamhetsavdelningar varierar mellan tre och fem, eftersom kulturskolan
ar en egen avdelning i Malmo och Stockholm samt att stadsarkivet dr en
egen avdelning i Malmé (&r en egen forvaltning i Stockholm).

Antalet enskilda institutioner som organiseras som egna avdelningar
varierar mellan noll och tva i de tre storstiderna. I Goteborg forekommer
det inte alls, i Stockholm é&r Liljevalchs konsthall en egen avdelning och i
Malmé ar Malmo konstmuseum och Malmo konsthall egna avdelningar.

Inga storre fordndringar av organisationsstrukturerna har skett i Malmo
eller Stockholm i nértid.

5.5.1 Ilakttagelser

Stabs- och stodfunktionerna varierar till namn och antal. I Malmo finns ett
kansli for ndmnd- och drendeberedning samt en administrativ avdelning
med tre enheter: en kulturstrategisk enhet, en enhet for lokal och sékerhet
och en enhet for strategi och kvalitet. Dessutom en HR-, en ekonomi- och
en kommunikationsavdelning. I Stockholm finns en administrativ stab, en
kommunikationsstad och en kulturstrategisk stab. I den administrativa
staben ingar bland annat ekonomi, HR, lokaler och sidkerhet. I Goteborg
finns avdelningen for ekonomi, avdelningen f6r HR och kommunikation
samt avdelningen for stab, kultur och samhillsutveckling. Den senare har
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en stabsenhet, en IT- och digitaliseringsenhet, en enhet for kulturstdd, en
kulturstrategisk enhet samt en enhet for Goteborg Konst.

De tre kulturforvaltningarna har tre till sju verksamhetsavdelningar.
Malmés kulturforvaltningen har sju verksamhetsavdelningar: Malmo
konstmuseum, Malmo museer, Malmo konsthall, Kulturarrangemang och
motesplatser, Malmo kulturskola, Biblioteken i Malmo och Malmo Stads-
arkiv. Stockholms kulturforvaltning har fem verksamhetsavdelningar:
Kulturskolan Stockholm, Liljevalchs konsthall, Evenemangsavdelningen,
Museer och konst samt Stockholms stadsbibliotek (i den sistndmnda finns
bade stadsbiblioteket och dvriga bibliotek). Goteborgs kulturforvaltning
har tva rena verksamhetsavdelningar (Goteborgs bibliotek och kulturhus
samt Goteborg museer och konsthall) samt en blandad avdelning med béade
stabsfunktioner och verksamhetsfunktioner (stab, kultur- och
samhiéllsutveckling).

Av intervjun med foretrddare for kulturforvaltningen i Stockholm framgér
att det skedde vissa behovsstyrda justeringar av organisationsstrukturen i
samband med uppdraget 2019 att genomlysa all verksambhet (se avsnitt
5.3). I 6vrigt har inga storre fordndringar skett i nértid. Foretradare for
Malmés kulturforvaltning uppger att det inte har skett négra organisations-
fordndringar i nértid. Foretrddaren betonar att det generellt sett finns en
overtro till att 16sa problem med strukturer och att det som spelar roll for
resultaten snarare dr hur man hanterar strukturerna.

5.6 Styrning och ledning

Forvaltningen konstaterar att det finns indikationer pd att styrmiljon dr mer
omfattande 1 Goteborg an i andra kommuner. Stadsledningskontoret har
konstaterat att Goteborg, jamfort med andra storre kommuner (bland andra
Malmé och Stockholm), har en stor mangd program. Vidare konstaterades
att programmen i Gteborgs Stad ér visentligt mer omfattande och méng-
sidiga &n i andra jamforda stider. Kulturnimnden i Goteborgs Stad tréffas
av styrsignaler som finns i cirka 35 stadsovergripande program och planer,
med totalt dver 250 enskilda styrsignaler.

Tvéa av de tre storstdderna har nu géllande kulturprogram eller
kulturstrategiska program. 1 Malmo pagér ett arbete under 2023 med att ta
fram ett kulturstrategiskt styrdokument. Goteborgs kulturprogram &r
darmed dldst av de tre storstddernas centrala kulturpolitiska styrdokument.

Planeringsarbetet i de tre storstdderna har tydliga likheter med varandra
vid en dversiktlig jimforelse. Planeringen sker framst i nimndernas
budgetar, utifrén fullméktiges budget, och i férvaltningarnas verksamhets-
planer pa olika organisatoriska nivaer. I Stockholm finns en flerarsplan
som Malmé och Géteborg inte har. Foretrddare for Malmo och Stockholm
betonar olika delar i planeringen som de mest centrala. Vad de intervjuade
foretrddarna betonar avser dock alla olika medel for att sdkra en effektiv
mal- och resultatstyrning.
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Uppféljningsarbetet i de tre storstdderna har tydliga likheter med varandra
vid en dversiktlig jamforelse. Uppfoljningen sker i tre rapporter per ar,
varav en rapport avser helaret. Foretrddare for Malmo och Stockholm
betonar bada vikten av att kunna f6lja upp resultaten och effekterna av
forvaltningens aktiviteter, inte aktiviteterna i sig sjélva.

5.6.1 lakttagelser

De tre storstddernas stadsovergripande styrning pé kulturomradet skiljer sig
at.»

e Goteborgs Stad har bland annat en biblioteksplan, ett kulturprogram och
en plan for barn- och ungkultur. Kulturprogrammet fran 2013 anger tre
dimensioner: kulturpolitik, konstpolitik och kulturplanering. Till varje
dimension finns ett kulturstrategiskt mal och ett antal strategiska
Sframtidsfragor. Kulturprogrammet giller samtliga ndmnder och
styrelser. Kommunfullméktige antog i mars 2023 en plan for arbetet
med kulturprogrammet 2023-2026, som prioriterar fem strategiska
framtidsfragor fran kulturprogrammet. Det handlar om att utdka det
lokala samarbetet, stirka finansieringen, utveckla och fornya
mdotesplatser, 6ka samverkan med andra politikomrédden samt att
integrera kulturen i stadsutvecklingen.

o Stockholms stad har bland annat en vision 2040, en biblioteksplan, ett
kulturstrategiskt program, ett program for barn- och ungkultur, en
kulturvision 2030 och en filmstrategi. Det kulturstrategiska
programmet fran 2021 pekar ut handlingsriktning &t, och ska
implementeras av, stadens samtliga berérda ndmnder och bolag. Detta
ska ske genom att namnderna och bolagen tar fram konkreta mél och
arbetssatt for att nd inriktningen i programmet. Programmet utgar fran
tvd perspektiv: lika mojligheter att ta del av och skapa kultur samt ett
kreativt och attraktivt Stockholm. Programmet har fem strategiska
omrdden som handlar om samverkan om stadsutveckling; om
utbildning; med staten, regionen och akademin; om de kulturella och
kreativa nédringarna; samt om besdksniringen.

o Kulturforvaltningen i Malmo stad arbetar med att ta fram ett forslag pa
ett kulturstrategiskt styrdokument. Planeringen &r att det ska behandlas
av kulturndimnden innan sommaren 2023.

Foretradare for kulturférvaltningen i Malmo uppger att antalet
styrdokument har minskat kraftigt 6ver tid, bade i staden och i den egna
forvaltningen. Det &r ett uttryck for inriktningen att ha en sammanhéllen
styrkedja. Forvaltningen ser nu éver hur man kan fa ihop uppfoljningen till
en mer sammanhallen helhet, dér det finns krav pa separat uppfoljning.

Foretrdadare for kulturférvaltningen i Stockholm uppger att det finns tydliga
krav pa aktiviteter i ett flertal stadsdvergripande styrdokument som inte
direkt handlar om frdgor om konst och kultur, till exempel att bidra i
stadens arbete mot véldsbejakande extremism.

2 Har avses styrdokument som ar beslutade av kommunfullméktige.
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5.7

Kommunstyrelsen i Goteborgs Stad fick ar 2019 ett budgetuppdrag att
paborja en kartldggning av Goteborgs Stads styrande dokument med syftet
att forenkla och minska antalet program samt genom det 6ka efterlevnaden.
I redovisningen av uppdraget konstaterade kommunstyrelsen att Géteborg,
jamfort med ménga andra stdrre kommuner, “fortfarande [har] en stor
mingd program” och att ’programmen i Goteborgs Stad [4r] vdsentligt mer
omfattande och mangsidiga i sitt format” jimfort med Stockholm, Malmo,
Uppsala och Visteras.?*

Forvaltningen konstaterar att kulturnimnden i G6teborgs Stad traffas av
styrsignaler som finns i cirka 35 stadsdvergripande program och planer,
med totalt dver 250 enskilda styrsignaler (se dven avsnitt 9.3).

Malmo kulturforvaltnings planeringsarbete vilar pa fullméktiges och
ndmndens budget. | férvaltningen sker planeringen huvudsakligen i
verksamhetsplaner pé olika organisatoriska nivéer. I forvaltningen finns
ockséa dokumenterade grunduppdrag for varje avdelning, i
overenskommelse mellan direktor och avdelningscheferna. Uppfoljningen
sker i tre uppfoljningsrapporter per ér, varav tva rapporter foljer upp de
politiska malen. Av intervju med foretridare for férvaltningen framgér att
for planerings- och uppfoljningsarbetet ar foljande delar centrala: att
konkretisera fullméktiges budgetmal; att sékerstilla en tydlig och
sammanhallen styrkedja i forvaltningen; att koppla ihop arsanalyserna med
verksamhetsplanerna; samt att ha fokus pé att f6lja upp och rapportera
effekter och forflyttningar, inte aktiviteter.

Stockholms planeringsarbete sker huvudsakligen i ndmndens
verksamhetsplan och flerarsplan. Uppfoljningsarbetet sker i tre
uppfoljningsrapporter per ar. Av intervjun med foretradare for
forvaltningen framgér att for planerings- och uppfoljningsarbetet ar
foljande delar centrala: arbetet med att bryta ned kommunfullméktiges
inriktningsmal, att sitta egna indikatorer, att beskriva de férvintade
resultaten till malen och att ange aktiviteter som ska genomforas.
Ledningen avgdr vilka mal som ska skjutas ut till de olika avdelningarna.
Foretrddaren betonar vikten av verksamhetsplanens beskrivning av de
forvéantade resultaten for den interna styrningen och uppfoljningen och for
rapporteringen av maluppfyllelse till nimnden.

Kompetensforsorjning

Forvaltningen konstaterar att behoven av kompetensforsorjning skiljer sig
at mellan de tre forvaltningarna, vilket kan tolkas som att det lokala
sammanhanget spelar stor roll har.

2 Kommunfullmaktige 2020-12-10 § 20, Kartlaggning av stadens styrande dokument med
syftet att férenkla och minska antalet program.

% Kulturférvaltningen i Malmé har i nartid sett dver hela styrprocessen. Féretradaren betonar
vikten av att arbeta med styrkedjan. For att bidra till 6kad intern systemférstaelse har
forvaltningen tagit fram en handbok for styrprocessen.
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5.7.1 Ilakttagelser

Kulturforvaltningen i Goteborg har 1 arsrapport 2022 rapporterat om
langsiktiga behov av chefer, bibliotekarier och stodfunktioner, behov av
mer flexibla och rorligare bemanningslosningar dn vad som finns i
dagsldget samt att gora det lattare att vdxa in i yrkesrollen i stéllet for att
behova rekrytera redan erfarna medarbetare.

Foretriddare for kulturférvaltningen i Malmo uppger att det finns tydliga
behov att stirka IT- och digitaliseringskompetensen i forvaltningen. Det &r
enligt uppgift ett eftersatt omrade. Behoven handlar bade att sikerstélla en
tillracklig grundkompetens och att se till att det finns dedikerade
stodfunktioner ute i verksamheterna. Ytterst handlar det om formégan att
mota behoven hos dem verksamheten ér till for och att ha beredskap och
kapacitet att méta fordndrade behov. Andra omraden med tydliga behov ar
kompetens inom lokal- och sdkerhetsomrédet samt kompetens att rekrytera
och leda personalgrupper som bittre speglar invnarnas méngfald.

Av intervjun med foretrddare for kulturforvaltningen i Stockholm framgar
att det &r en utmaning att sékerstélla tillracklig upphandlingskompetens i
verksamheten.

5.8 Framtid och utveckling

Forvaltningen konstaterar att de tre kulturférvaltningarna star infor delvis
liknande utmaningar och behov. De tre férvaltningarna pekar alla pa
behovet av att prioritera kulturen ndr respektive stad vixer. Det handlar
om behovet av att bedriva stads- och samhéllsutvecklingen pa ett sétt sé att
kulturens potential att bidra till en socialt hallbar stad tas till vara. Det
handlar ockséd om behovet av att prioritera kulturen i denna utveckling,
givet kulturens bidrag till besoks- och néringslivet.

De tre forvaltningarna beskriver ocksé liknande behov av att utveckla
samverkan. Det handlar om att mota olika krav och forvéntningar pa att
stiarka samverkan med bade kommunala och externa aktdrer 1 syfte att
bidra till hogre méaluppfyllelse, bade for den enskilda forvaltningen och for
staden som helhet.

Forvaltningarna pekar ocksa alla pa behovet av att arbeta kompensatoriskt
for att sdkra god tillgang till kultur och for att minska strukturella
ojédmlikheter i tillgdng och anvéndning. Bade Malmé och Stockholm
betonar insatser for att undersoka malgruppernas behov och att anvinda det
i planeringen.

Tva av tre forvaltningar pekar ocksa pa utmaningar som har att géra med
behovet av en dndamalsenlig lokalforsorjning.
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5.8.1 lakttagelser

I respektive kulturndmnds arsrapport 2022 och verksamhetsplan 2023, eller
motsvarande dokument, framgér hur nimnderna och forvaltningarna
beskriver prioriteringar for verksamheternas framtida utveckling.

o Goteborgs kulturndmnd bedomer att den demografiska och finansiella
utvecklingen kommer att leda till att konkurrensen om offentliga medel
okar over tid. Namnden betonar vikten av att utveckla kulturen ndr
staden vdxer och att kulturen har stor betydelse for en socialt hallbar
stad och det 6ppna samhéllet med yttrandefrihet och tillit som grund.
Némnden pekar pa utmaningar att mota kraven pa samverkan i staden.
Vidare betonar ndmnden vikten av att om- och tillbyggnad och
omlokalisering av nimndens institutioner behover realiseras. Med ett
vaxande kulturliv bedomer ndmnden att kulturstédet behover vixa i takt
med stadens befolkning och vara i nivd med Ovriga storstéder.
Verksamheterna maste anpassas till fordndrade beteenden hos invéanare
och bestkare och naimnden behdver hitta langsiktigt hallbara
finansieringsmodeller for digitalt utbud. Namnden pekar ocksa pa att
besédkstal och intdikter inte har aterhdmtat sig frén nivaerna fore
pandemin.

e Malmds kulturndmnd betonar vikten av att utveckla kulturen nér staden
véxer. Ndmnden pekar pé att bade fysiska platser for kultur i det
offentliga rummet och ett brett och mangfacetterat digitalt utbud
kommer att vara viktiga. Malmd konstmuseum behéver nya lokaler for
att ge museet mdjlighet att utveckla verksamheten. Det finns behov av
ett starkare internationellt samarbete. Ndmnden pekar pé ett stort
behov av 6ka samarbetet mellan stadens forvaltningar, men dven
privata fastighetsaktorer, for bdttre kulturell infrastruktur. Nimnden
ser ocksa att kulturen kan bidra till 16sningar pa flera komplexa
samhdllsutmaningar och att det kraver vil fungerande samarbete i
staden, med niringslivet och med civilsamhéllet. Namnden pekar ocksé
pa behov av ett nytt centralmagasin for de kulturhistoriskt viardefulla
foremélen samt en Gversyn av regelverket for den offentliga konsten
med sérskilt fokus pé en aktuell och gemensam ekonomisk modell.

e Stockholms kulturndmnd betonar vikten av att utveckla kulturen dr
staden vdxer. Namnden pekar pa att en vixande stad som ska leva upp
till malen om ett kreativt och attraktivt Stockholm forutsitter en stark
och oberoende kultursektor med yttrandefriheten som grund. En
anslutande fraga handlar om att stadsplaneringens tidiga skeden &r
prioriterade for ett 6kat genomslag for kulturperspektiven i Stockholms
utveckling. Att sdkra god tillgang till kultur dr en viktigt ur flera olika
perspektiv. Har avser nimnden bland annat att utveckla stodet till det
fria kulturlivet, for att {2 in fler ans6kningar som ror publika
konstinitiativ pd nya platser i ytterstaden, att vidareutveckla processerna
med enprocentsprojekten och att lotsa kulturaktdrer vid nyetablering
och omlokalisering i stadsutvecklingsomraden. Samverkan inom staden
ska stirkas, exempelvis med stadsdelsforvaltningarna, forskola, skola
och fritidshem. Namnden pekar ocksa pa att besékstal och intdikter inte
har aterhdmtat sig fran nivaerna fore pandemin.

Foretriddare for kulturférvaltningen i Malmo uppger att forvaltningen har
identifierat fyra utvecklingsbehov. De ror stadsutveckling, barnritt,
arrangemang och ledarskap. Vid sidan om dessa betonas att forvaltningen
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behover rusta sig for att arbeta tvarsektoriellt i samverkan och arbeta
kompensatoriskt med tillgangen till kultur, i forhallande till stadens
strukturella ojamlikheter. Kulturforvaltningen och fritidsforvaltningen i
Malmo samarbetar dérfor med en forskningsgrupp for att studera idrott,
kultur, fritid, livsvillkor och hilsa bland barn och unga i Malmé.

Av intervjun med foretrddare for kulturforvaltningen i Stockholm framgar
tva prioriterade framtidsfragor. Dels att erbjuda verksamhet for alla
malgrupper och att bittre nd underrepresenterade méalgrupper. Dels att
sdkra resurser for att kunna fortsétta leverera en bra verksambhet till stadens
invénare.
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6 Stadsrevisionens granskning

Revisorerna provar arligen om kulturnimndens verksamhet skots pa ett
dandamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om
rakenskaperna &r rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom
ndmnderna ar tillracklig. Det framgér av 12 kap. 1 § kommunallagen.

Stadsrevisionen i Goteborgs Stad har de senaste fem aren (2018-2022)
arligen bedomt att nimnden har skott verksamheten pé ett &ndamaélsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, att rakenskaperna varit
rattvisande och att den interna kontrollen varit tillrdcklig. Stadsrevisionen
har alltsé inte riktat nagon Aritik mot kulturndmnden.

Stadsrevisionen lamnar rekommendationer nir de finner brister som
behover atgardas. Antalet rekommendationer till kulturnimnden har de
senaste fem éren varierat mellan 2—7, med ett medelvérde pa 5.

Tabell 4. Stadsrevisionens rekommendationer

Ar Antal | Granskade omraden

2018 6 Konsultanvdndning, systematiskt brandskydds-
arbete, museerna bevarandeplaner fér samlingarna

2019 6 Resor i tjénsten, personsékerhet, konsultanvidndning,
systematiskt brandskyddsarbete

2020 2 Systematiskt arbetsmiljoarbete, resor i tjdnsten

2021 4 Hantering av konst och granskning av arsbokslut,
delegationsbeslut, intern kontroll i
redovisningsrutiner

2022 7 Ink&p och upphandling, hantering av inkopskort,

foreningsbidrag, delegationsbeslut, hantering av
konst och granskning av arsbokslut, intern kontroll i
redovisningsrutiner

Forvaltningen konstaterar att av de granskade omradena 2018-2022 ror
merparten forvaltningens stodprocesser. Eftersom revisionens granskning
ar riskbaserad, indikerar det att revisorerna har bedomt att de vdsentliga
riskerna framfor allt har funnits i forvaltningens stodprocesser.

Det dr nimndens ansvar att ha en tillrdcklig intern styrning och kontroll. 1
det ingdr att hantera risker och alltsé forebygga brister samt att atgdrda
konstaterade brister. Vid en jadmforelse &r till r, visar tabellen ovan att
stadsrevisionen har bedomt att ndmnden har tagit hand om rekommen-
dationer inom hdlften av de granskade omrédena till ndstkommande ar och
att reckommendationer inom hdlften av de granskade omradena har kvarstatt
till ndsta ar. Under 20182022 har rekommendationer inom de granskade
omréden kvarstatt som mest ett ar fran aret de ldmnades forsta gangen. Det
finns tyvérr ingen sammanstéllning av om detta monster liknar eller
avviker fran ovriga nimnder och bolag i Goteborgs Stad.
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Forvaltningen bedomer att omfattningen av identifierade brister inte har
ndgon entydig utvecklingsriktning under de senaste fem dren. Antalet
rekommendationer har dock 6kat under de senaste tre dren, samtidigt som
antalet granskade omradden med rekommendationer har okat.

Forvaltningen beddmer att kulturndmnden tar hand om stadsrevisionens
rekommendationer inom skdlig tid.

Tidigare analys

Forvaltningen gjorde 2021 en analys av skillnaden mellan det nuldge och
onskat lage i forvaltningens styrning och ledning. Analysen baserades pa
dokumentstudier och 15 intervjuer.

Utgangspunkten var att forvaltningen hade vaxt betydligt och fatt ett
fordndrat ansvar. Fokus for analysen lag pa planering, uppf6ljning och
analys utifran den politiska styrningen av férvaltningen.

Analysen pekade bland annat pa behov av att minska detaljstyrningen, att i
hogre grad lata lagsta effektiva niva fatta beslut, att fortydliga var olika
ansvar i organisationen borjar och slutar, att se 6ver hur vél olika interna
motesforum fungerade och att det saknades tydliga strukturer for att
hantera vissa sakfragor.

Analysen lag till grund for att forvaltningsledningen hosten 2021 stéllde sig
bakom fem slutsatser:

o Ingen ytterligare omorganisation.

o Att utveckla ledarskapet i forvaltningen.

e Att utveckla samarbete, ansvar, roller och leveranskrav.

o Att skapa tydligare strukturer for vissa sakfragor.

o Att stérka resurs- och kompetensforsorjningen for béttre analyser.

I november 2022 gjorde forvaltningsledningen en gemensam uppfoljning
av nulédget mot slutsatserna i analysen. Forvaltningsledningen konstaterade
dé bland annat att foljande aktiviteter pagick eller var infoérda utifrén
slutsatserna i analysen:

o Ledarakademi for forvaltningens chefer.

e Utveckling av forvaltningsledningen.

o Ny struktur for forvaltningsledningens moten.

e Oversyn av chefsrollen i forvaltningen.

e Nya métesforum hade inrattats.

e Funktionsbeskrivningar for vissa roller var framtagna.

e Oversyn av uppdragen inom en avdelning hade inletts.

e Oversyn av inkdpsprocessen och processen for ekonomisk uppfoljning.
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e Forvaltningsgemensamt arbete med trygghet och sékerhet.

e Ny struktur for fordelning av drenden och remisser.

e Omfordelning av uppgifter inom den I6neadministrativa processen.
e Utvecklad chefsintroduktion.

¢ Bemanningsoptimering.

8 Oversiktlig analys av vissa
stodfunktioner

Forvaltningen har gjort en 6versiktlig analys av stodfunktioner inom
ekonomi och HR, med fokus pé organisering och arbetssétt i stodet till
cheferna. Syftet &r att identifiera preliminédra utvecklingsomréaden att
beakta nér forvaltningen gar in i Chefoskopet under hdsten 2023 (se avsnitt
9.1).2¢

Den &versiktliga analysen baseras pa fem intervjuer med nyckelfunktioner
inom ekonomi och HR, pa forvaltningsévergripande respektive avdelnings-
niva. Kartldggning av chefernas uppfattningar kommer att ske i
Chefoskopet och har darfor avgransats bort fran denna Gversiktliga analys.

Resultat fran Chefoskopet kan leda till att bedomningar som gors i denna
oversiktliga analys behdver éndras.

8.1 Preliminéara utvecklingsomraden

Forvaltningen bedomer att det inte ar ett preliminért utvecklingsomréde att
omorganisera stodfunktionerna inom ekonomi och HR. Beddmningen é&r att
stodfunktionerna behover fokusera pé att fortsatt utveckla sina arbetssétt
inom nuvarande organisationsstruktur.

Forvaltningen konstaterar att det i olika utstrackning finns arbetssétt for att
folja upp leverans och kvalitet till chefsorganisationen inom ekonomi och
HR. Bedomningen &r att det &r ett preliminért utvecklingsomréde att
utveckla uppfoljningen av stodfunktionernas leverans och kvalitet till
chefsorganisationen. Syftet &r att stirka uppfoljningen av chefernas
organisatoriska forutsittningarna och att identifiera forslag pa atgérder.
Behovet kommer att tas om hand genom Chefoskopet under 2023.

Forvaltningen beddmer att det ar ett preliminart utvecklingsomrade att
etablera och upprdtthdlla tydligare ansvar och befogenheter for olika
roller inom ekonomi och HR pa forvaltningsdvergripande respektive
avdelningsniva. Syftet ar att utveckla forutsittningarna for effektivt
samarbete.

% Den dversiktliga analysen avser HR-processerna. Alltsa inte forvaltningens avdelning HR
och kommunikation.
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Forvaltningen beddmer att det ar ett preliminart utvecklingsomrade att
stdarka den gemensamma styrningen av prioriterade utvecklingsinsatser pd
forvaltningsdvergripande respektive avdelningsnivd och att gora det i den
ordinarie verksamhetsplaneringen. Syftet &r att nd hogre effektivitet med
gemensamma maél och att arbeta med god framforhéllning for alla
inblandade.

8.1.1 Ilakttagelser

Forvaltningen konstaterar att chefsenkdten innehaller fragor om cheferna
bedomer att de har det dagliga administrativa stod samt det specialstod
inom HR, ekonomi, utveckling, kommunikation med mera som de behover
for att kunna gora ett bra arbete. Fragorna i chefsenkéten ar inte stdllda sa
att det gar att folja upp specifika stodfunktioner.

Intervjuerna visar att det i olika utstrickning finns arbetssitt for att folja
upp leverans och kvalitet till chefsorganisationen inom ekonomi och HR.
Négra regelbundna uppfoljningar i efterhand sker inte. Daremot finns det
olika arbetssétt som att folja upp effekter av genomforda forandringar;
16pande avstamningar i det dagliga arbetet; regelbundna avstamningar med
ledningsgrupper; verksamhetsbesok; kontroller och nyckeltal som indikerar
foljsamhet mot styrning; med mera.

Intervjuerna préglas delvis personalrorlighet vid de
forvaltningsovergripande stodfunktionerna inom ekonomi och HR under de
senaste aren. Personalrdrlighet gor att nya relationer behover skapas och
arbetssitt behover fordndras for att sékra uppdraget. Det har paverkat
samarbetet mellan stodfunktioner pd forvaltningsdvergripande respektive
avdelningsniva. Intervjupersonerna r i allt vdsentligt ense om att
organisationsstrukturen dr dndamélsenlig och att behoven snarare handlar
om det arbeta med det 16pande kvalitetsarbetet och att utveckla
samarbetsformerna.

Intervjupersonerna ér i allt visentligt ense om att ett behov framat &r att
etablera och upprétthalla tydlighet i friga om ansvar och befogenheter for
olika roller inom forvaltningens stédfunktioner. Utredningen konstaterar att
det forutsitter styrning och ledning fran berérda chefer samt att det finns
arbetssétt och processer dir de olika rollerna méts och samarbetar utifran
sina respektive ansvar och befogenheter.

Flera av intervjupersonerna pekar pa behovet av i hogre grad prioritera
vilka utvecklingsinsatser inom stodfunktionerna som ska genomforas. Flera
intervjupersoner uppger att medlet for att dstadkomma en sddan priori-
tering ar att stirka styrningen, med forslag om delvis gemensam verksam-
hetsplanering pé forvaltningsovergripande respektive avdelningsnivé for att
sétta gemensamma mal och aktiviteter.

Intervjupersonerna &r i stort sett ense om behovet av mer samarbete mellan
stodfunktionerna inom ekonomi pé forvaltningsévergripande respektive
avdelningsniva.
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9 Pagaende och planerade
aktiviteter

Haér redovisar forvaltningen védsentliga pagdende och planerade aktiviteter
som syftar till att utveckla styrningen och ledningen, respektive
foljsamheten till densamma.

9.1 Ledarakademi

Under 2022 har forvaltningen paborjat ett omfattande program for
ledarskapsutveckling, Ledarakademi. Programmet har som huvudtema
tillitsbaserat ledarskap samt ledning och styrning.

Insatserna i Ledarakademin har i hog grad fokuserat pa att etablera en
forvaltningsgemensam syn pa och forstéelse for ledarskapets péverkan pa
medarbetarskapet och hur man genom att involvera medarbetare och
distribuera ledarskap kan utveckla medarbetare pa sa vél individ- som
gruppniva. Kunskapspéfyllnad har ocksa skett om tillitsbaserat ledarskap
och hur det paverkar ledarskap och medarbetarskap.

Ledarakademin omfattar bland annat foreldsningar, litteraturstudier, dialog
och kollegial reflektion samt fardighetstrining med fokus pé effektiva
ledarskapsbeteenden.

Forvaltningen bedomer att aktiviteten bland annat har dkat chefernas
kunskaper om och fardigheter i effektiva ledarskapsbeteenden, samt
bidragit till storre samsyn om ledarskapsfragor. Insatserna har ocksa
bidragit till forstarkt ndtverkande inom forvaltningen.

Ledarakademin fortsétter under 2023 och kommer att Gverga i
medarbetarakademi under senare delen av 2023 och 2024.

9.2 Chefoskopet

Goteborgs Stad har i flera ar arbetat med en forskningsmetod for
kartldggning och analys av chefernas organisatoriska forutsittningar, i
syfte att synliggora behov och moéjliggora forbéttring, stirka chefsrollen
och forutséttningarna. Forskningen bedrivs av olika akademier och Sunt
arbetsliv. De forvaltningarna i Géteborgs Stad som har genomfort
Chefoskopet i sin organisation har kunnat se en mycket tydlig forbattring
av chefernas forutsattningar.

Chefoskopet synliggor vilka forutsittningar som cheferna har och om vad
som kan forbéttras. Mélet &r att alla chefer ska fa rétt forutséttningar for att
utfora sitt uppdrag och samtidigt mé bra. Chefoskopet ger en 6verblick
over forskningen om chefers organisatoriska forutsattningar, en helhetsbild
av hur cheferna har det i organisationen (hur de upplever balansen mellan
krav och resurser, hur de fordelar sin arbetstid och hur kommunikations-
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vagarna ser ut) och insikter om hur foérvaltningen kan forbéttra chefernas
forutséttningar.

Kulturférvaltningen kommer att gé in i Chefoskopet under hosten 2023.
Atgirden baseras pa att motsvarande atgird har visat sig vara effektiv i
andra forvaltningar samt forvéntas ge kulturforvaltningen ett béttre
beslutsunderlag for prioritering av atgirder for att bygga en hallbar
forvaltning.

Forvaltningen bedomer att aktiviteten dr vasentlig for att utveckla
chefernas forutséttningar och arbetsmiljo. Det &r i sin tur en nddvéndig
forutsattning for att stirka styrningen och ledningen i forvaltningen.

9.3 Prioritering av planerande program och
planer

I kulturndmndens samlade riskbild 2023 finns risken att férvaltningen inte
lever upp till staden-gemensamma styrdokument.?’

Forvaltningen informerade ndmnden i delarsrapporten per augusti 2022 att
forvaltningens arbete for att prioritera de planer och program diar nimnden
bidrar mest till stadens samlade méluppfyllelse var pausat pa grund av
personalbrist. Under 2023 har arbetet aterupptagits.

Kulturndmnden anger i budget 2023 vilka planerande styrdokument som
prioriteras i nimndens verksamhet. Dar anges en prioritering i tre
kategorier. Budget 2023 anger ocksa att prioriteringar behover géras och
insatser genomforas i mén av utrymme och utifran givna forutsittningar
samt ekonomiska och personella resurser. Samt att det for vissa
styrdokument dven handlar om att nimnden har begransad mdjlighet att
bedriva ett aktivt arbete utifran tillgdngliga resurser.

Kommunfullmaktiges budget ér det 6vergripande och 6verordnade
styrdokumentet for Goteborgs Stads ndmnder och bolagsstyrelser.
Budgetens roll &r att inom de ekonomiska ramarna och géillande
lagstiftning ange kommunfullméktiges prioriterade mél och inriktningar.
Planer, program, riktlinjer och policys som kommunfullméktige har antagit
ska foljas och genomforas, men &r underordnade budgeten.

Forvaltningen hanterar risken att inte leva upp till staden-gemensamma
planerande styrdokument genom att under 2023 ta fram en modell for
prioritering av styrsignaler i planerande program och planer. Forvaltningen
aterkommer med en redovisning till nimnden under tredje kvartalet 2023.

Syftet dr att, inom ramen for de ekonomiska ramar som fullmiktiges
budget ger, skapa dkad tydlighet om hur ndmndens prioritering av
styrsignalerna 1 kommunfullméktiges planerande styrdokument ska ske.

27 Kulturnamnden 2023-02-22 § 53.
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Forvaltningens inriktning &r att prioriteringen dven framgent ska faststillas
av ndmnden i det arliga budgetbeslutet.

Med en tydligare modell for prioritering av styrsignaler i planerande

program och planer avser forvaltningen att utveckla den interna styrningen.

Det handlar om att implementera tydligare och effektive styrmedel i
ordinarie verksamhetsstyrningen for att omhénderta styrsignalerna i
prioriterade program och planer.

Forvaltningen bedomer att aktiviteten kommer att leda till 6kad f6ljsamhet
mot styrsignalerna i program och planer.

9.4 Samverkani kommungemensamma
fragor

I samband med Gdoteborgs Stads nya ndimndorganisation 2021, dé stads-
delsndmnderna upphdrde och nya fackndmnder inréttades, beslutade
kommunfullméktige om nya reglementen for ndmnderna. Kulturnimnden
fick da i uppdrag att medverka i samhéllsplaneringen for att framja stadens
kulturliv och att vara en aktiv part nér det géller insatser inom kommun-
gemensamma fragor som trygghetsarbete, folkhélsoarbete, sociala
erfarenheter i samhéllsplaneringen samt samverkan med civilsamhéllet.
Kulturndmnden ska i sin organisation skapa forutsattningar for samverkan
pa stadsomradesnivd med andra verksamheter i staden.

Det ar i sin tur socialndimnderna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést
som i sina reglementen har lokala samordningsuppdrag i forhallande till
andra namnders och styrelsers medverkan inom respektive stadsomréde.
Socialférvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést har under
inledningen av 2023 lanserat organiseringen for hur de avser att ta sig an
sina lokala samordningsuppdrag.

Samverkan ska ske utifran gemensamt identifierade utmaningar och behov
gillande insatser i de kommungemensamma fragorna. Att vara en aktiv
part i enlighet med samordningsuppdraget innebér enligt
socialférvaltningarna:

o Att delta och bidra till samverkan och insatser med den kompetens, de
resurser och den kunskap som finns tillgéinglig inom respektive
forvaltning.

e Att bidra och initiera utifrén nuldgesbilder, behov och utmaningar samt
med ett malgrupps- eller sakfrageperspektiv utifran forvaltningens
grunduppdrag.

e Att ha ansvar for att forankra samverkansfragor i relation till de
kommungemensamma frdgorna i den egna forvaltningen.

Organiseringen for de kommungemensamma fragorna omfattar ett forum
for gemensam samverkan, fyra forum for stadsomrddessamverkan samt
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9.5

lokala arbetsgrupper for verksamhetsnidra samverkan i de fyra
stadsomrddena.?®

Med anledning av kulturndmndens uppdrag behdver kulturforvaltningen i
egen organisation skapa forutsattningar for samverkan i
kommungemensamma fragor pa stadsomrédesniva utifrén den organisering
som socialforvaltningarna har lanserat.

Denna rapport har visat att forvaltningen har en relativt sett lag andel
forvaltningsovergripande stod- och specialistfunktioner samt en 1ag andel
administratdrer och handldggare (avsnitt 4). Utifrén ansvaret att samverka
innebér det bland annat att forvaltningens ledningspersonal har relativt sett
férre resurser att nyttja for att ta fram kunskapsstod i de kommun-
gemensamma frdgorna utifran forvaltningens grunduppdrag. Prioriteringar
kommer med andra ord att behdver goras.

For att skapa nodvandiga forutsédttningar att vara en aktiv part i kommun-
gemensamma pégar foljande i forvaltningen.

e Analys och bedémning av vilka kommungemensamma frdgor som pé
kort sikt bor prioriteras utifran forvaltningens befintliga kunskap och
erfarenheter om behov och utmaningar i de kommungemensamma
fragorna.

e Analys och bedémning av hur forvaltningen ska organisera och
bemanna sitt deltagande i de nya samverkansforumen.

e Analys och bedomning av vilka mojligheter som finns att pa sikt
utveckla analyserna av kulturlivet och de verksamheten ér till for, i
syfte att kunna bidra med mer kunskapsstdd om behov och utmaningar
utifran ndmndens uppdrag och verksamhetsomrade i de
kommungemensamma fragorna.

Forvaltningen bedomer att aktiviteterna kommer att ge forutsattningar for
att ta ansvar for samverkan i de kommungemensamma fragorna.
Forvaltningen konstaterar att prioriteringar kommer att behdva goras.

Oversyn av delegationsordningen

Beslutsfattandet ér centralt for foljsamheten till styrning och ledning.

Kommunfullmaéktige far uppdra &t en namnd att i fullméktiges stélle
besluta i ett visst drende eller en viss grupp av drenden. Ndmnderna
beslutar i fragor som fullméktige har delegerat till dem. Namnderna far i
sin tur delegera beslutanderitt till presidiet, ett utskott, en ledamot, en
ersittare, en automatiserad beslutsfunktion eller en anstilld 1 ett visst
drende eller en viss grupp av drenden. I vissa fragor finns forbud mot att
delegera beslutanderdtten. Det framgar av kommunallagen (2017:725).

Stadsrevisionen rekommenderade 2021 ndmnden att stirka rutinerna for
hantering och aterrapportering av delegationsbeslut. Stadsrevisionen hade

2 En forsta traff i forum fér gemensam samverkan och de fyra forumen for stadsomrades-
samverkan ska ske innan sommaren 2023.
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inte uppméarksammat att det forekom obehdrigt beslutsfattande. I sin
granskning av 2022 ars verksamhet konstaterade stadsrevisionen att
namnden inte hade slutfort de pagidende atgarderna, varfor
rekommendationen kvarstar.

Forvaltningen hanterar stadsrevisionens rekommendation genom att gora
en dversyn av delegationsordningen och folja upp arbetet med
kontrollaktiviteter i ndimndens plan for intern kontroll 2023.

Syftet med pagdende Gversyn av delegationsordningen r att géra den mer
anvindarvinlig och anpassad efter forvaltningens organisation. Oversynen
ska ocksa omfatta processen for anmélan av delegationsbeslut.
Forvaltningen arbetar darfor med att ta fram ett forslag pa en reviderad
delegationsordning och se dver rutinerna for anmélan av delegationsbeslut.
Goteborgs Stad haller for narvarande pa att infora ett nytt systemstod for
drendehantering. Enligt nuvarande tidsplan kommer det nya systemet
inforas i kulturforvaltningen under 2025, vilket kan komma att paverka
anmélningsprocessen for delegationsbeslut.

Forvaltningens pidgaende arbete omfattar bland annat att undersoka hur
jamforbara nimnders delegationsordningar ser ut, att himta in synpunkter
fran forvaltningens anvindare av delegationsordningen och att se dver
struktur, informationstexter, hdnvisningar och beslutsnivéer i
delegationsordningen.

Forvaltningen aterkommer med forslag till reviderad delegationsordningen
till kulturndmnden under 2023.

9.6 Forvaltningens planering och
uppfoéljning

Forvaltningen fortsétter att under 2023 utveckla formerna for det
forvaltningsovergripande arbetet med planering och uppf6ljning.

Forvaltningen ser 6ver hur planeringen och uppfoljningen kan stirkas och
hur forvaltningsledningens arshjul dérmed bor foréndras. Arbetet baseras
pa kraven i Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll,
forvaltningens nuldge och behov samt exempel pa hur andra forvaltningar i
staden gor.

9.7 Forvaltningens verksamhetshandbok

I Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument framgér riktlinjer bland
annat for dokumentansvar och aktualitetsprovning av styrande dokument. I
samband med att riktlinjen faststélldes beslutades att Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser ska sdkerstilla att det finns forvaltnings- och
bolagsinterna rutiner for arbetet med de egna styrande dokumenten och
deras aktualitetsprovning.
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Forvaltningen har en rutin for styrande dokument och aktualitetsprovning
samt en verksamhetshandbok for forvaring och hantering av dokumenten.
Styrande dokument ska foras in i verksamhetshandboken och publiceras pa
stadens intranét. Det syftar till att 6ka tillgdnglighet, sokbarhet och
kdnnedom om dokumenten hos medarbetarna.

Forvaltningen har identifierat avvikelser mot rutinen. Identifierade
avvikelser handlar om att styrande dokument inte har forts in i
verksamhetshandboken och att rutinen for aktualitetsprovning inte har
foljts fullt ut. Forvaltningen planerar att hantera avvikelserna under hdsten
2023.

Goteborgs Stad har ett pagaende projekt att infora ett nytt systemstod for
arendehantering. Systemstodet ska, enligt aktuell information, inforas i
forvaltningen under véren 2025. Det innebér dven att systemstddet for
verksamhetshandboken kommer att bytas ut och att arbetssétten dérfor kan
behdva fordndras.

9.8 Uppdrag att ta fram konkreta atgarder i
syfte att minska administrationen

Kommunfullmaéktige gav i februari 2023 samtliga nimnder och styrelser i
uppdrag ta fram konkreta atgarder i syfte att minska administrationen.
Uppdraget ska aterredovisas i respektive namnd/styrelse.

Forvaltningen rapporterade i delarsrapport mars 2023 att uppdraget pagar
och kan slutredovisas till ndmnden forst efter beslut om handlingsplan f6r
att anpassa ndmndens verksamheter 6ver tid och i relation till
samhéllsutvecklingen och radande ekonomiska forutsittningar. Den
bedémningen géller fortsatt.

I kommunstyrelsens redovisning till kommunfullméktige av uppdraget att
minska administrationen inom flertalet verksamheter, exempelvis
kommunikation, framgar slutsatser och mojliga végar framat for att minska
administrationen som forvaltningen beaktar.?

Redovisningen anger att det primért handlar om hur staden arbetar med
styrning, ledning och samordning, hur digitaliseringens mojligheter
utnyttjas och hur det administrativa stodet ser ut. Det handlar &ven om
politiska prioriteringar samt att finna en balans mellan tillit och kontroll.

Redovisningen pekade pé foljande mgjliga inriktningar for ndimnders och
styrelsers fortsatta arbete.

o Effektivisera uppfoljningsprocesser utifran kvalitet, nytta och radighet i
syfte att minska administrationen. Hitta en rimlig niva och rétt form pa
uppfoljningar, utvirderingar och kontroll som genomfors vid lampliga
tillfallen.

2 Kommunfullmaktige 2023-02-23 § 29, handling 2023 nr 11.

Rapport dver uppdrag att utreda och félja upp forvaltningens organisation med fokus pa
battre féljsamhet mot styrning och ledning

Bilaga 6 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen

44 (50)

2023-06-12



Forvaltningen &terkommer till ndmnden med en redovisning av uppdraget i

Beakta om det finns andra effektivare former f6r uppf6ljning &n genom
dokumentation.

Att i storre utstrackning integrera tvérsektoriella fragor i
grunduppdraget i stéllet for genom sérskilda planer och program.

Se dver den egna styrningen genom styrande dokument utifran
malséttningen att minska administrationen.

Minska antalet mal och indikatorer i lokala planer och vid framtagande
av stadsovergripande program och planer. Forslag pé atgérder och
insatser som redan ingar i ndmnds eller styrelses grunduppdrag eller
redan reglerade i lagstiftningen ska undvikas.

I huvudsak rikta genomforandet av program och planer till de
ndmnder/forvaltningar och styrelser/bolag som har rddighet dver
sakfrdgan och vilkas insats ger stor effekt och nytta for medborgare,
brukare och kunder.

Arbeta mer med strukturerade dialogformer pa olika sétt mellan
tjénstepersonsorganisationen och fortroendevalda i syfte att undvika
overlappande eller likartade uppdrag och uppdrag som redan ingér i
grunduppdraget. Det ger ocksa forutsattningar for ett effektivt och
dndamalsenligt omhéndertagande av uppdragen i forvaltningen/bolaget.

Remisser skickas till ett mindre urval av stadens ndmnder och styrelser.

Varje forvaltning och bolag behdver vardera och prioritera hur
arbetsfordelningen av administrativa arbetsuppgifter ska se ut inom den
egna verksamheten samt hur dessa ska organiseras.

enlighet med vad som rapporterades i delarsrapport mars 2023.
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10 Sammanfattande slutsatser

Forvaltningen organisationsstruktur har forandrats sedan 2015. Ledstjarnan
for de genomforda forédndringarna har varit att mota stadens organisation, i
takt med att den har forandrats. Syftet har varit att genom att moéta stadens
organisation skapa forutsittningar i forvaltningen for samverkan inom
staden och ddrmed kunna bidra till hdgre maluppfyllelse ur hela stadens
perspektiv.

Forvaltningen bedomer att de organisatoriska forutséttningarna fér god
foljsamhet till styrning och ledning delvis dr utmanande. Forvaltningen har
en lagre andel ledningspersonal dn férvaltningar med liknande
personalvolym, en betydligt 1dgre andel administratdrer och en ldgre andel
handléggare. Forvaltningen har ocksa en ldgre total andel forvaltnings-
overgripande stdd- och specialistfunktioner dn jamforbara forvaltningar.

Forvaltningen bedomer att det vore kontraproduktivt att minska andelen
lednings-, stod- och specialistfunktioner. Férvaltningen har under en léngre
tid signalerat att arbetsmiljon brister for dessa funktioner. Att andelen
administratorer 1 forvaltningen ar betydligt ldgre dn i jamforbara
forvaltningar innebaér att forvaltningen behover prioritera ned
arbetsuppgifter och att cheferna behover ta ett relativt sett storre
administrativt ansvar.

Forvaltningens jémforelse av kulturforvaltningarna i Goteborg, Malmo och
Stockholm visar bade pé likheter och skillnader i styrning och ledning. De
tre ndmndernas uppgifter skiljer sig &t. Goteborg har inte, likt Malmo och
Stockholm ansvar for kulturskola och stadsarkiv. Goteborg har ddremot
ansvar for kulturhus och for ink6p och vard av inomhuskonst for offentliga
lokaler, vilket inte ar fallet 1 Malmo och Stockholm.

Region Skéne och Vistra Gotalandsregionen ingér i den sé kallade
kultursamverkansmodellen, men inte Region Stockholm. Det innebér att
Goteborg Stad och Malmé stad ingar i kultursamverkansmodellen, men
inte Stockholms stad. Finansieringsformerna skiljer sig alltsa delvis at.

Fullméktiges budgetstyrning av nimnderna varierar i antal mal och antal
uppdrag. I Goteborg har antalet uppdrag o6kat 6ver tid; ndgon liknande
jdmforelse har tyvérr inte varit mojlig att gora med Malmo och Stockholm.
Fullmaktige i Stockholm avviker i jamforelsen genom att styra bade med
mal och indikatorer (med och utan angivna malvérden). Det kan tolkas som
att ndmnderna och forvaltningarna i Goteborg och Malmo har storre egen
radighet i frdga om de forvédntade resultaten d4n ndmnden i Stockholm.
Samtidigt &r styrningen i Stockholm tydligare dn i Géteborg och Malmo i
fraga om att i planeringen beskriva vilka de forvéintade resultaten ir.

Kulturnimnderna i Malmé och Stockholm har investeringsramar, vilket
Goteborgs kulturndmnd inte har. Forvaltningen konstaterar att det dr
vanskligt att gora dversiktliga jimforelser av resurser eftersom nimnderna
har olika ansvar och den offentliga statistiken innehaller fa jamforbara
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nyckeltal. Det har varit bortom utredningens avgransning att géra
ytterligare analyser, sa som att sjdlvstindigt bearbeta ekonomiska underlag
for att kunna rensa for jaimforelsestérande poster.

De tre kulturférvaltningarna forvéntas alla utveckla politikomradet, men
vad som ska utvecklas skiljer sig &t. Jimforelsen visar att Malmé och
Stockholm har mindre detaljstyrning i reglementena i frdga om vad som
ska utvecklas d4n Goteborg.

Stockholms kulturndmnd forvantas ha kunskap om kulturlivets utveckling.
Motsvarande resultat forvéntas inte explicit av nimnderna i Goteborg och
Malmé. Goteborgs och Malmds kulturndmnd ska verka for samarbete pé
regional nivd; i Goteborgs fall dven pé nationell och internationell niva.

I den redovisade méluppfyllelsen for 2022 ar de mest vésentliga
skillnaderna att storstdderna anvénder olika skalor for att bedoma
maluppfyllelsen, att de anvinder olika metoder for att bedoma
maluppfyllelse samt att forekomsten av invanarrapporterade indikatorer
skiljer sig at. Skillnaderna kan delvis tolkas som uttryck for stidernas
olikas styrmodeller.

Kulturforvaltningarna i de tre storstdderna har organisationsstrukturer som
liknar varandra: ett antal stabs- och stodfunktioner och ett antal
verksamhetsavdelningar. Antalet avdelningar med stabs- och stod-
funktioner varierar mellan tre och fem och antalet verksamhetsavdelningar
varierar mellan tre och sju i de tre storstiderna. En réttvisande jamforelse
med Goteborg ér att antalet verksamhetsavdelningar varierar mellan tre och
fem (pa grund av kulturskola och stadsarkiv). Antalet enskilda institutioner
som organiseras som egna verksamhetsavdelningar varierar mellan noll
och tva.

Det finns indikationer pa att styrmiljon &r mer omfattande i Goteborg an i
andra kommuner. Stadsledningskontoret har konstaterat att Goteborg,
jamfort med andra storre kommuner (bland andra Malmo och Stockholm),
har en stor méngd program. Vidare att programmen i Goteborgs Stad &r
vasentligt mer omfattande och mangsidiga 4n i andra stéder.

Tva av de tre storstiderna har nu géllande kulturprogram eller
kulturstrategiska program. I Malmo pagér ett arbete under 2023 med att ta
fram ett kulturstrategiskt styrdokument. G6teborgs kulturprogram é&r
dirmed dldst av de tre storstddernas centrala kulturpolitiska styrdokument.

Planerings- och uppfoljningsarbetet i de tre storstdder har tydliga likheter
med varandra. Planeringen sker frimst i ndmndernas budgetar, utifran
fullméktiges budget, och i forvaltningarnas verksamhetsplaner pa olika
organisatoriska nivéer. I Stockholm finns en flerarsplan som Malmé och
Goteborg inte har. Uppfoljningen sker i tre rapporter per ér, varav en
rapport avser heléret.

Forvaltningarnas system for styrning, uppfoljning och kontroll dr négot
som kontinuerligt behdver ses Over och anpassas till radande
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forutsattningar. Uppgiften, och utmaningarna i, att hitta lokalt verksamma
styrmedel for en effektiv mal- och resultatstyrning &r gemensam for de
storstdderna. Bade Malmo och Stockholm betonar bada vikten av att folja
upp resultaten och effekterna, inte aktiviteterna i sig sjilva.

De tre kulturforvaltningarna star infor delvis liknande framtidsutmaningar.
Gemensamt dr behovet av att prioritera kulturen nér respektive stad vixer,
att utveckla samverkan och att sikra god tillgang till kultur. De tre
forvaltningarna ser alltsé behov av att bedriva stads- och samhills-
utvecklingen pa ett sétt sa att kulturens potential att bidra till en socialt
hallbar stad tas till vara och att prioritera kulturen i denna utveckling, givet
kulturens bidrag till besdks- och néringslivet. I fraga om samverkan finns
likheter i att kunna moéta olika krav och forvéntningar pa att starka
samverkan med bade kommunala och externa aktorer 1 syfte att bidra till
hogre maluppfyllelse. Behovet att minska strukturella ojamlikheter i
tillgang till och anvéndning av kultur dr ocksa gemensam. Bade Malmo
och Stockholm betonar insatser for att undersoka malgruppernas behov och
att anvinda det i planeringen.

Stadsrevisionen har i sin granskning ldmnat ett 6kande antal
rekommendationer till nimnden under de tre senaste aren. Sett till de fem
senaste aren finns ingen entydig utvecklingsriktning. Granskningen har
framfor allt rort forvaltningens stodprocesser. Granskningen indikerar att
det finns behov av att stirka den interna styrningen och kontrollen i
stodprocesserna. Forvaltningen konstaterar att nimnden och forvaltningen
har prioriterat grunduppdraget (huvudprocesserna) i tider nér de
ekonomiska forutsittningarna ar anstrangda. Samtidigt tar nimnden hand
om rekommendationerna inom vad forvaltningen bedomer ar skalig tid.

Forvaltningen gjorde 2021 en analys av skillnaden mellan nulédge och
onskat lage i forvaltningens styrning och ledning. Analysen lag till grund
for att forvaltningsledningen pé hosten 2021 stéllde sig bakom fem
slutsatser. En av slutsatserna var att inte gora ndgon ytterligare
omorganisation. Férvaltningen goér samma beddmning nu.

Forutsattningarna for att en verksamhet ska na god maluppfyllelse relativt
sitt uppdrag péverkas av hur organisationen ar utformad, men ocksa av
andra faktorer som exempelvis styrning och ledning, kultur, kompetens-
forsorjning och resurssittning. En viss organisationsstruktur skapar inte i
sig sjilv effektivitet eller storre nytta for organisationens malgrupper.

Forvaltningen har identifierat tre prelimindra utvecklingsomraden for géller
stodfunktionerna inom ekonomi och HR i deras stdd till cheferna: att
utveckla uppfoljningen av stodfunktionernas leverans och kvalitet till
chefsorganisationen; etablera och uppritthalla tydligare ansvar och
befogenheter for olika roller inom ekonomi och HR pé forvaltnings-
overgripande respektive avdelningsniva; samt att stirka den gemensamma
styrningen av prioriterade utvecklingsinsatser pa forvaltningsdvergripande
respektive avdelningsniva och att gora det i ordinarie verksamhets-
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planering. Forvaltningen kommer att beakta utvecklingsomradena nir
forvaltningen gér in i Chefoskopet under hosten 2023.

Rapporten avslutas med att beskriva visentliga pagdende och planerade
aktiviteter som syftar till att utveckla styrningen och ledningen, respektive
foljsamheten till densamma, i forvaltningen. Forvaltningen beddmer att
aktiviteterna dr &ndamélsenliga och for tillfallet tillréckliga.

Forvaltningen beskriver Ledarakademin och Chefoskopet; arbetet for att ta
fram en modell for prioritering av planerande program och planer; arbetet
for att forvaltningen ska méta upp organiseringen av ansvaret att samverka
1 kommungemensamma fragor; éversynen av delegationsordningen;
utveckling av forvaltningens planering och uppfoljning; hanteringen av
forvaltningens verksamhetshandbok; och fullméktiges uppdrag att ta fram
konkreta atgirder i syfte att minska administrationen.
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Sammanfattning

Kulturndmnden har gett forvaltningen i uppdrag att utreda och {6lja upp
om den organisation férvaltningen har idag dr mest lampad med tanke pa
uppdrag, omfattning och resurser med fokus pa forbéttrad arbetsmiljo.

Forvaltningen har genomfort uppdraget och dokumenterat det i denna
rapport. Forvaltningens slutsatser och bedomningar sammanfattas nedan.

e Rapporten beskriver inledningsvis de teoretiska utgangspunkterna for
genomforande, sa som regeringens definition péd héllbart arbetsliv och
friskfaktorer for att uppna ett héllbart arbetsliv samt
arbetsmiljolagstiftning kring organisatorisk och social arbetsmil;jo.

e Rapporten beskriver bakgrund och sammanfattar behoven som har legat
till grund f6r genomford omorganisation, samt mal och intentioner med
forvaltningens nya organisation sedan 2021. Rapporten redogdr for
vilka atgirder och forbattringsarbeten som forvaltningen har vidtagit for
att mojliggéra implementering av organisationen.

o Uppfdljningen av medarbetar- och chefsenkaten visar att en viss
forbattring i arbetsmiljon har skett, efter inforandet av nuvarande
organisation i relation till arbetsmiljomalet — hallbar kulturforvaltning.

e Rapporten identifierar ett antal utvecklingsbehov inom organisatoriska
forutsattningar, sa som resurser i arbetet, krav i arbetet samt ohélsosam
arbetsbelastning.

e Rapporten tillsammans med redovisningen av uppdraget ”Att utreda
och folja upp forvaltningens organisation med fokus pa ledning och
styrning”, enligt bilaga 6, visar att forvaltningens organisation
motsvarar behoven utifran forvaltningens uppdrag och sammanhang i
Goteborgs stad. For att kunna omhénderta uppdragets omfattning
bedoms dock foérvaltningens organisatoriska forutsédttningar och resurser
vara otillrdckliga. Friskfaktorer for att uppna ett hallbart arbetsliv i
forvaltningen &r otillrackliga.

e Forvaltningen har ett flertal pdgaende och planerade aktiviteter for att
utveckla organisatoriska forutséttningar. Aktiviteterna ar
dndamalsenliga utifran de delfrdgor de ska forbattra. Utifran de
identifierade arbetsmiljéutmaningarna kopplade till resurser och krav i
arbetet samt ohélsosam arbetsbelastning bedomer forvaltningen dock att
de planerade atgédrderna inte kommer att vara tillrackliga.
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1 Uppdraget

Kulturndmnden har gett kulturférvaltningen i uppdrag att:

e Utreda och folja upp om den organisation férvaltningen har idag dr mest
lampad med tanke pa uppdrag, omfattning och resurser. Fokus ska vara
pa forbittrad arbetsmiljo samt foljsamhet mot ledning och styrning.!

e Ta fram en handlingsplan for att anpassa ndmndens verksamheter over
tid i relation till samhéllsutvecklingen och radande ekonomiska
forutséttningar.?

I denna rapport redovisar forvaltningen iakttagelser och bedomningar fran
utredningen av forvaltningens organisation med fokus pa arbetsmiljo.
Rapporten ska lésas tillsammans med den separata rapport som har fokus
pa foljsamhet mot styrning och ledning.

Rapporterna ska dessutom ldsas tillsammans med de rapporter som géller
Goteborgs museer och konsthall, Goteborgs bibliotek och kulturhus samt
stodet till det fria kulturlivet. Rapporterna innehaller férvaltningens
samlade svar pa fragan om den valda organiseringen &r mest ldmpad med
hénvisning till uppdrag, omfattning och resurser.

1.1 Genomférande och avgransningar

I denna rapport redovisar férvaltningen iakttagelser och beddmningar fran
uppfoljningen av forvaltningens organisation med fokus pa arbetsmiljo.
Forvaltningen har tolkat uppdraget som att det avser att utreda och folja
upp organisationens paverkan och dess effekter pa forvaltningens
arbetsmiljo.

Rapporten ar ett kunskapsstod till nimndens fortsatta styrning av
forvaltningen. Forvaltningen har avgrénsat uppdraget enligt nedan:

e Beskriva bakgrunden till kulturforvaltningens nuvarande organisation
och skilen till genomforda fordndringar, samt intensionen med
organisationen.

e Beskriva malen for nuvarande organisation samt hur dessa mal
utvérderas och f6ljs upp.

e Beskriva och folja upp arbetsmiljolaget, genom att f6lja upp skillnaden
mellan da- och nuldget kopplat till arbetsmiljon.

e Beskriva resultatet av uppfoljningen kring organisationens paverkan
och dess effekter pa arbetsmiljo.

" Kulturnamnden 2023-02-22 § 53 p 9.
2 Kulturndmnden 2023-02-22 § 53 p 10.
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1.2 Begrepp

Med organisation avser forvaltningen ordnandet av olika delar till inbordes
samverkan i en storre sammanslutning, det vill sdga forvaltningen. En
struktur som samarbetar for att nd gemensamma mal. Organisationen
beskriver samordningen och sorteringen av forvaltningens verksamheter,
bade hierarkiskt och utifran verksamhetsinnehall och kan visualiseras med
ett organisationsschema.

Med organisatoriska forutsdttningar avser forvaltningen de organisatoriska
strukturer samt de krav och resurser som finns i organisationen, dvs de
faktorerna som innefattas i Arbetsmiljoverkets foreskrift om organisatorisk
och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).

Med krav i arbetet avser forvaltningen de delar av arbetet som fordrar
upprepade anstrangningar. Kraven kan exempelvis omfatta arbetsmingd,
svarighetsgrad, tidsgrans, fysiska och sociala forhallanden. Kraven kan
vara av kognitiv, emotionell och fysisk natur.

Med krinkande sdrbehandling menas handlingar som riktas mot en eller
flera arbetstagare pa ett krdnkande sétt och som kan leda till ohélsa eller att
dessa stills utanfor arbetsplatsens gemenskap.

Med ohdlsosam arbetsbelastning menas situationer nir kraven i arbetet
mer &n tillfélligt Gverskrider resurserna. Denna obalans blir ohdlsosam om
den &r langvarig och mdjligheterna till dterhdmtning ar otillrdckliga.

Med organisatorisk arbetsmiljo menas villkor och forutsittningar for
arbetet som inkluderar 1. ledning och styrning, 2. kommunikation, 3.
delaktighet, handlingsutrymme, 4. fordelning av arbetsuppgifter och 5.
krav, resurser och ansvar.

Med resurser for arbetet menas det som bidrar till att 1. uppna mal for
arbetet, eller 2. hantera krav 1 arbetet. Resurser kan vara: arbetsmetoder och
arbetsredskap, kompetens och bemanning, rimliga och tydliga mal,
aterkoppling pa arbetsinsats, mojligheter till kontroll i arbetet, socialt stod
fran chefer och kollegor och mojligheter till aterhdmtning.

Med social arbetsmiljo menas villkor och forutsittningar for arbetet som
inkluderar socialt samspel, samarbete och socialt stdd fran chefer och
kollegor.
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1.3 Utgangspunkter

Uppféljningen av organisationens paverkan pa forvaltningens arbetsmiljo
utgar ifran definition av héllbart arbetsliv som finns i regeringens
arbetsmiljostrategi for det moderna arbetslivet.?

Med ett hallbart arbetsliv avses enligt regeringens definition att arbetslivet
utformas pa ett sétt sa att det fungerar langsiktigt, oavsett demografiska
fordndringar och strukturomvandlingar, och att det forebygger att
arbetstagare slits ut och blir sjukskrivna.

Forskare har identifierat att organisationer med 14g och stabil sjukfranvaro
har mycket gemensamt, och en del av dessa kénnetecken kallas
friskfaktorer.* Nir det finns organisatoriska forutsittningar for att
friskfaktorer fungerar vél i vardagen, méar medarbetare bra, utvecklas och
orkar prestera. Pa sé sitt kopplar friskfaktorerna ihop bra arbetsmiljo med
att verksamheten nar malen, och blir en attraktiv arbetsplats.

Suntarbetsliv, en ideell férening som drivs gemensamt av de fackliga
organisationerna och arbetsgivarorganisationerna SKR (Sveriges
kommuner och regioner) och Sobona, beskriver friskfaktorer och dess
koppling till att uppna ett hallbart arbetsliv.> Friskfaktorer for ett héllbart
arbetsliv som utgér ifrén aktuell ledarskapsforskning, &r:

e En rittvis och transparent organisation

o FEtt ndrvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap

e Delaktighet och inflytande

e FEn vilutvecklad kommunikation och aterkoppling

o Prioritering av arbetsuppgifter

o Kompetensutveckling hela arbetslivet

o Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) i vardagen

o Tidiga insatser och arbetsanpassning
1.4 Metod

Goteborgs Stad genomfor en samlad arlig uppfoljning av
arbetsmiljosituationen for medarbetare och chefer, genom en medarbetar-
och chefsenkat. Enkatresultaten utgdr huvudunderlaget till forvaltningens
arliga uppfoljning av arbetsmiljon.

Redovisning av uppdraget bygger dels pa resultatet fran medarbetar- och
chefsenkidten 2022, 2021 samt i vissa delar 2020, dels annan

3 https://www.regeringen.se/sveriges-regering/

arbetsmarknadsdepartementet/arbetsmiljostrategin/ett-hallbart-arbetsliv/

+ Hélsa & Arbetsliv, professor Eva Vingard, 2023
5 https://www.suntarbetsliv.se/forskning/ledarskap/sa-far-ni-en-friskare-
arbetsplats-8-sakra-satt/)
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personalrelaterad statistik i forhallande till forskningsbeskrivningar
kopplade till friskfaktorer och arbetsmiljoforeskrifter kring organisatorisk
och social arbetsmil;jo.

Bedomning av forvaltningens arbetsmiljo och slutsatser sker i forhallande
till regeringens intention om héllbart arbetsliv samt utgangspunkter for
systematiskt arbetsmiljoarbete.

2 Bakgrund

2.1 Mal med nuvarande organisation

Beskrivning av bakgrunden till forvaltningens organisation finns i bilaga 6,
”Redovisning av uppdrag att utreda och f6lja upp forvaltningens
organisation med fokus pa ledning och styrning”.

Skdilen till organisationsfordndringen utgick fran en rad verksamhetsbehov
och arbetsmiljéutmaningar:

e att forvaltningen behdvde forbereda for en robust och effektiv
organisation som var forberedd att ta emot nya verksamheter och ge
dem forutséttningar for att verka utan avbrott och negativ paverkan for
anvéindare och besokare.

o hog arbetsbelastning for medarbetare och chefer som har pagatt 6ver en
langre tid

e att utveckla ledning och styrning som matchar behoven i en storre
forvaltning

o att identifiera funktioner och roller samt forutséttningar for dessa,
utifran 6kat uppdrag och storre férvaltning

o att skapa en matchande organisation mot stadens dvriga forvaltningar

o att skapa forutséttningar for staden-overgripande samverkan och
samarbete, samt for omhéndertagande av uppdrag mm

Malen och intensionen med forvaltningens organisation har varit:

e Hallbar kulturstad — som utvecklas 1 takt att staden utvecklas och
fordandras

o Hallbar forvaltning — med forbattrade arbetsmiljoforutséttningar

e Att ta emot nya verksamheter i samband med stadens omorganisation —
och implementera dessa i forvaltningens befintliga arbetssétt

2.2 Genomforda och pagaende atgarder

Nedan foljer en summarisk upprakning av vissa genomférda och pagaende
atgédrder som har péverkan pa forvaltningens arbetsmiljo. Forvaltningen
har:
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e Samorganiserat verksamheter med nérliggande uppdrag och innehall.
Utvecklat samverkansorganisation som f6ljer organisationsnivaer.
Starkt ledning och styrning, bade pa forvaltnings- och avdelningsniva.
Implementerat samma antal chefsled i de publika verksamhetsdelarna.
Bemannat chefsroller som har varit vakanta vid organisationens
uppstart. Faststdllt en forvaltningsgemensam rekommendation for antal
medarbetare per chef géllande EC niva.

e Organiserat administrativa stodfunktioner i tva nivéer:
forvaltningsovergripande funktioner och avdelningsdvergripande
funktioner inom ekonomi, kommunikation, fastighet och sikerhet.
Mojliggjort att stod inom forutsattningsskapande verksamhetsfunktioner
(ex. teknik, lokalvard, mm) kan férekomma.

o Etablerat verksamhetsforum utéver linjeorganisationen, for utveckling
och hantering av gemensamma fragor.

e Paborjat Gversyn av bemanningsprinciper och bemanningsoptimering
for publika verksamhetsdelar.

® Tillfort funktioner och roller samt omstrukturerat befintliga roller for att
skapa forutséttningar for omhéndertagande av uppdrag.

e Genomlyst och utjdmnat fragor géllande organisatorisk réttvisa.
Péborjat konsolidering av 16nebilden for forvaltningens storre
yrkesgrupper.

o Kompetensutvecklat chefskap och ledarskap inom tillitsbaserat
ledarskap, kommunikation, feedback, samarbeten och effektiva
ledningsgrupper. Genomlyst kompetensbehov inom avdelningarna
bibliotek och kulturhus samt museer och konsthall, med fokus pa
kompetenskritiska omrdden och nddvéndig kompetens i nértid.
Utvecklat arbetet med ldrande organisation genom att jobba med
kompetensutveckling utifran grupp och roll ej individ, mm.

o Utvecklat arbetet och systematik inom trygghet och sékerhet, lokalt och
forvaltningsovergripande. Utvecklat arbetet med krisledning, lokalt och
forvaltningsovergripande.

e Tydligare kraftsamlat i samband med stora projekt, s& som om- och
tillbyggnadsprojekt inom avdelningen museer och konsthall.

e Tydliggjort och utvecklat kommunikationskanaler och intern
kommunikation

2.3 Hur mater forvaltningen effekter av
nuvarande organisation

Rapporten fokuserar pa uppfoljning av mélet “hallbar kulturforvaltning”
enligt beskrivning i avsnitt 1.4, metod for genomférande av uppdraget.
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3 Forvaltningens resultat

3.1 Resultat utifran forskning om
friskfaktorer for att uppna ett
hallbart arbetsliv

3.1.1 En rattvis och transparent organisation

Beskrivning

Medarbetarna upplever organisationen som schysst. Beslut ar
valmotiverade, réttvisa, transparenta och efterlevs. Roller, ansvar och
mandat ar tydliga. Det rader tillit mellan organisationens olika nivaer,
verksamheter och individer. Véirdegrund, policys och rutiner dr vél kénda,
relevanta och efterfoljs.

Forvaltningens resultat

2022 2021 FORVALTNING Goteborgs stad

Delindex Styrning T2 70 81 81

Delindex Mativation 72 68 79 79

Delindex Ledarskap 75 77 77 77

Huvudindex Hallbart

medarbetarengagemang 73 | 79 79

- HME

A

Bild nr 1

Vi arbetar tillsammans - Organisatorisk tillit
N690 Kulturforvaltningen

2022 2020 FORVALTNING Géteborgs
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Vi arbetar tillsammans
2022 2020 FORVALTNING Goteborgs stad
Organisatorisk tillit 56 54 67 68

Bild nr 2
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Krankningar, trakasserier, hot & vald samt tystnadskultur
N690 Kulturférvaltningen

Pa min arbetsplats...

2022 2021 FORVALTNING Géteborgs
stad

Har uppfatining Medahvirde  Medelvirde  Medelvirde  Medelvirde
51b ..kan jag uttrycka en avvikande asikt o
om vért arbete 98% 30 | 3 | 22 |ll 3.8 39 39
51c ...upplever jag att vi har ett tillitande
och respektfullt samtalsklimat 9% 32 ‘ 34 | 20 |6. 3.8 3.9 39
51d .. kan jag ta upp problem och
missforhallanden med min chef 26% a3 | 2 | 12 ’7. 40 4.1 41
51e ...har vi fatt information om vart vi kan
vénda 0ss om vi upplever att det finns en 92% 18 m 3.1 34 35
tystnadskultur

0 10 220 30 40 5 6 70 8 90 100%

D:z;l;crm\( 00 m mteerine

alls med

Bild nr 3
Iakttagelser och genomforda aktiviteter

Forvaltningens delindex for styrning, motivation och hdallbart
medarbetarengagemang har 6kat mellan perioderna, dock &r resultaten
genomgaende nagot lagre dn i1 ovriga i Goteborgs stad.

Forvaltningens resultat gillande organisatorisk tillit har totalt sett 6kat for
hela forvaltningen. Om resultatet bryts ner i enheter gar det att urskilja
skillnader i organisatorisk tillit mellan nytillkomna och tidigare
verksamheter. Aven tilliten r ligre i nytillkomna verksamhetsdelar.
Forvaltningens beddmning &r att resultatet for organisatorisk tillit &r tydligt
kopplade till beslut och fordndringar som forvaltningen genomforde efter
verksamheternas dverforing, 1 syfte att sékerstélla lagkrav och foljsamhet
mot forvaltningens delegationsordning samt for att implementera och
efterleva staden-gemensamma beslut i en rad olika fragor, exempelvis
inom inkdp och upphandling.

Att astadkomma en réttvis och transparant organisation har varit en av de
centrala fragorna i samverkansprocesserna infér mottagande av nya
verksamheter. Arbetsgivare och fackliga organisationer har i samsyn
arbetat med “organisatorisk réttvisa”. Arbetet har bestatt av att kartldgga
likheter och skillnader samt eliminera/undanréja skillnader géllande ex.
formaner, rutiner och arbetssétt, kompetensutveckling, principer for
bemanning och I6neséittning/lonenivéer, stod till olika delar av
verksamheter samt forutsittningar for arbete med trygghet, sikerhet och
fastighetsfrdgor, mm. Kvarvarande arbetet finns att gora géillande principer
for bemanning samt forutséttningar for arbete med trygghet, sédkerhet och
fastighetsfrégor.

Ett fortsatt utvecklingsomrade &r information om var medarbetarna kan
vinda sig om de upplever tystnadskultur.

Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) delar bedomningen att
forvaltningen behover fortsitta tydliggora och stdrka mandatet for olika
chefsnivaer i organisationen, framfor allt i den delen av forvaltningen dér
organisationen har skiktats i olika chefsled i samband med
omorganisationen.

Rapport 6ver uppdrag att utreda och félja upp forvaltningens organisation med fokus pa
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Pagaende och planerade utvecklingsatgéarder

o Trygghetsskapande atgiarder med fokus pa publika verksamhetsdelar
inom avdelningen bibliotek och kulturhus.

e Fortydligande av forvaltningens chefsroll och mandat for olika
chefsnivéer.

3.1.2 Ett narvarande, tillitsfullt och engagerat
ledarskap

Beskrivning

Ledare ar tillgidngliga, tydliggdr mal, inspirerar och visar vagen. De
utvecklar relationer och visar tillit genom att ge ansvar, stod och
mojligheter. Chefer och medarbetare tar ansvar och tydliggdr vad de
behover for att gora sina uppgifter och na uppsatta mal. Alla ser till
verksamhetens bésta och driver gemensamt verksamheten framét.

Forvaltningens resultat

Vi arbetar tillsammans - Ledarskap, ndrmaste chef
N690 Kulturférvaltningen

Min narmaste chef...

2022 2021 2020 Giteborgs
stad
Har upplaanng Medenarse Medenarse  Mosehare Medetearae
21. _motiverar och engagerar mig 95% 3 [ 3 | 7 [l 37 37 38
22. . kommunicerar verksamhetens uppdrag " “ r
och fnal pa elt begrpligt salt o 1 1 a7 a7 ae
23. ...ger mig tydlig aterkoppling pa mina -
simonar 93% 23| 2 | 22 [wll 35 34 36
24, tar tagi problem 94% 28 27 18 | 12 35 3.6 38
25, _visar . ing fér mina arbetsi 95% 38 [ 2 [« [o@ 39 40 38 39
26. .. visar fértroende fér mig som medarbetare 95% 49 G | a1 42 4z 4z
27. ...ger mig forutsatiningar att ta ansvar i mitt
i 93% 42 [ [+ 5H 40 4.0 40 a1

010 2 30 40 50 60 70 B0 S 100%

Hller helt Haler inte
B fea 0008 8,

Vi arbetar tillsammans

2022 2021 FORVALTNING Géteborgs stad

Ledarskap,
narmaste chef ue e ®

Bild nr 4
Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for - Styrning
N690 Kulturforvaltningen
2022 2021 FORVALTNING Géteborgs
stad

Har uppfatining Medelvarde Medakvarde Medelvarde Medelvarde
1. Jag &r insatt i malen fér min grupp/enhet/ [i
avdelning 99% I 43 [13 41 41 24 m
2. | var grupp/enhet/avdelning fdljs vara mal ”
upp och utvarderas pa ett bra satt 98% 16 | al | 3 | 1 . 35 3.4 39 39
3. Jag vet vad som férvéntas av mig i mitt o
Sl 100% 38 | 3 | 2 40 39 45 45

0 10 20 30 48 S 60 70 80 80 100%

Haller helt Haller inte
Dmed ooao .a\lsmed

Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for

2022 2021 FORVALTNING Géteborgs stad
Styrning 72 70 81 81

Bild nr 5
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Iakttagelser

Forvaltningens delindex for ledarskap har forandrats marginellt mellan
perioderna och resultatet foljer 6vriga forvaltningar i Goteborgs stad.
Delindex styrning har 6kat nagot, dock ar det fortfarande lagre dn stadens
medelvirde.

Ett fortsatt utvecklingsomrade ar hur mélen f6ljs upp och utvarderas pa ett
bra sitt, enligt fraga nr 2 1 bild nr 5.

Pigiende och planerade utvecklingsétgirder

e Utveckling och samordning av forvaltningens arbete med planering
och uppfoljning

o Kompetensutvecklingsinsatser genom Ledarakademin med fokus pé
effektivt ledarskap och tillitsbaserad ledning och styrning

o Kompetensutvecklingsinsatser genom Medarbetarakademin med fokus
pa medarbetarskap i en tillitsbaserad organisation (2024).

3.1.3 Delaktighet och inflytande

Beskrivning

Organisationen skapar forutséttningar for medarbetare att ha inflytande
Over sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen.
Rutiner, arbetssitt, motes- och beslutsstrukturer utformas for att ta vara pa
medarbetares tankar, asikter och idéer. Alla kommer till tals och bidrar
med olika erfarenheter och perspektiv.

Forvaltningens resultat

Vi tanker nytt - Utveckling och férnyelse
N690 Kulturférvaltningen

2022 2020  FORVALTNING Géteborgs
stad
[Rr— WSS osowae  Medohas  Nowowdrss
35. Mina kunskaper och min férmaga tas tillvara "
pa et bra st 100% 35 34 39 38
36. Jag far den kompetensutveckiing jag behGver y
for alt gora elt gott arbete 98% 33 31 a7 37
37. Jag deltar i planering, genomfdrande och . [ %]
utveckiing av var verksamhel 0% L % ] 1 [ 40 38 a1 41
38. | var grupplenhet/avdelning uppmuntras vi att o
ta egna initiativ 98% | 36 [ e 7l 3.8 38 41 41
39,1 vér grupplenhel/avdelning arbetar vi med alt
forbétira och utveckla var verksamhet efter 97% 2 | 36 [ 18 Tell 39 38 41 41
brukamas/kundernas behov

el hei Haller e
Dmsd ooo .ansmsd

Vi ténker nytt

2022 2020 FORVALTNING Géteborgs stad

Utveckling och

: 68 85 74 74
férmyelse B

Bild nr 6, se dven bild nr 4 ang upplevelser kring chefens kommunikation och dterkoppling
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2022 2021 FORVALTNING Géteborgs
stad

Har uppatining Medelvirde  Medelvirde  Medelirde  Medelvinte

I - \
1. Jag r insatt i malen fér min grupp/enhet/
avdelning 99% \[ 39 [ 43 [ 13 [‘ 41 41 44 44

Bild 7

2022 2020 FORVALTNING Géleborgs
stad

Har uppfatiring Medelvarde  ppodowarde  Medelvirde  Medelvirde

18. ...uppmuntras delaktighet i mal och
verksamhetsplanering 99% 2| 37 [ 2 |7I 3.8 3.7 3.9 39

19. ...tas idéer och synpunkter tillvara 99% 20 44 21 _[9]

36 3.7 38 38

Bild 8
Iakttagelser

Delindex géllande utveckling och fornyelse har okat 1 jimfort med tidigare
period. Dock ar resultaten for detta delindex genomgéende nagot lagre an i
ovriga forvaltningar i Goteborgs Stad.

Delaktighet och samarbete i vardagen regleras inom ramen for
samverkansavtalet i Goteborgs Stad. Arbetsgivare och fackliga
organisationer har gemensamt satsat pa utveckling av samverkan i den nya
organisationen. Fokus har varit pd partssamverkan i samverkansgrupperna.
Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) ar eniga i bedomningen att
partssamverkan i férvaltningen har starkts och forbéttrats i den nya
organisationen, trots utmaningen med ménga samverkansgrupper. Dock ser
parterna behov av en fortsatt utveckling av forutsittningar for delaktighet i
organisationen via arbetsplatstrédffar (APT).

Pigiende och planerade utvecklingsitgirder

e Implementering av Goteborgs Stads nya samverkansavtal (2024)

e Utveckling av arbetsplatstriffar som forum for delaktighet och
paverkan (2024).

o Kompetensutvecklingsinsatser Medarbetarakademi med fokus pa
medarbetarskap i en tillitsbaserad organisation (2024).

3.1.4 En valutvecklad kommunikation och
aterkoppling

Beskrivning

Samtalsklimatet dr 6ppet och tillatande uppat, nedat och &t sidorna. Det
finns fungerande kommunikationsvéigar och forum for information och
dialog. Alla lyssnar pé varandra. Aterkoppling ges pa beteenden och hur de
paverkar verksamhetens resultat. Sakfragor hanteras utan att det blir
personligt.

Rapport 6ver uppdrag att utreda och félja upp forvaltningens organisation med fokus pa
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Forvaltningens resultat

Vi arbetar tillsammans - Kommunikationsklimat
N690 Kulturforvaltningen

| var grupp/enhet/avdelning...

2022 2020  FORVALTNING Géteborgs
stad

Har uppattning Medehdrde  pogowirge  Medelvirde  Medelvirde
18. ...uppmuntras delaktighet i mal och
verksamhetsplanering 9% 38 37 39 39
19. ...tas idéer och synpunkter tillvara 99% 3.6 3.7 3.8 3.8
20. ...&r vi bra pé& att kommunicera pa ett
begripligt sat 99% 37 37 39 39

0 10 20 30 4 50 60 70 80 90 100%

D:ae\;e[he\l ooOo@E m Haller inte

alls med

Viarbetar tillsammans
2022 2020 FORVALTNING Goteborgs stad
Kommunikationsklimat 68 87 72 72

Bild nr 9

Vi arbetar tillsammans - Stod
N690 Kulturforvaltningen

| vér grupp/enhet/avdelning...

2022 2020  FORVALTNING Giteborgs
stad
Har upplatining Medehrée  podohirde Medelvirde Medelvirde
14. ...har vi ett bra samarbete 100% 38 | 3 [ ][7 4.0 4.0 44 4.1
15. ...delar vi med oss av var kunskap och 100% 38 ‘ 35 [ 18 |e 4.0 19 42 42

erfarenhet till varandra

18. ...ger vi varandra aterkoppling pa véra
abeieaionr 99% 21 a7 | 36 35 38 38

17. ...stddjer vi varandra nér arbetet k&nns

besvarligt 9% kil [ 8 [17]6 4.1 40 4.4 a1

0 10 20 I 40 0 6 70 B0 90 100%

Haller helt Haller inte
@dertel O O @ W

alls med

Vi arbetar tillsammans
2022 2020 FORVALTNING Géteborgs stad
Stod 73 71 76 76

Bild nr 10
Iakttagelser

Resultatet for kommunikationsklimatet inom arbetsgrupperna i princip
ofordndrat i forhéllande till tidigare period. Chefernas kommunikation
enligt bild nr 4 visar p& en 6kning mellan &ren. Kommunikation i
grupperna och fran chefer foljer trenderna i Gvriga forvaltningar i
Goteborgs stad.

Pigiende och planerade utvecklingsatgirder

o Inférande av nytt intranét, digitala navet for tillgingliggdrande av
information inom forvaltningen.
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3.1.5 Prioritering av arbetsuppgifter

Beskrivning

Det fors regelbundna samtal for att frimja balans mellan krav och resurser.
Det finns samsyn om vad som éar viktigt, brattom och ratt sak att gora.
Medarbetarna upplever att de kommer till sin rétt och &r trygga i den
prioritering de gor i vardagen. Vid hog belastning far medarbetarna hjélp
att prioritera bland arbetsuppgifterna. Krav dr en naturlig del av arbetet och
ar 1 sig inte skadligt. Krav kan béde vara stimulerande och positiva och
bidra till att skapa mening i arbetet. Men om kraven Gverstiger de resurser
som finns under en ldngre tid, s& okar risken for ohélsa. Det handlar helt
enkelt om att skapa rimliga forutséttningar att utfora arbetet.

Forvaltningens resultat

Vi bryr oss - Inflytande
N690 Kulturférvaltningen

2022 2021 FORVALTNING Géteborgs
stad
Har upptatining Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde
10. Jag kan paverka min arbetsméngd 99% [A0] a1 | 35 32 3.1 32 32
11. Jag kan péverka hur jag utfor mitt arbete  100% 28 | 43 [ 18 [& 39 37 40 4.0
12. Jag har tilirdckligt med tid for att utidra o,
ming rbetsUppitor 100% 16 20 [ 29 17 33 3.1 33 33
13. Jag har méjlighet att aterhémta mig
efter parioder av hég arbetsbelastning 100% gl SO ) U 3.1 3.1 32 3.2
0w ® @ @ m w7 s fow
Haller helt Haller inte
O ed 0008 B
Vibryr oss
2022 2021  FORVALTNING Géteborgs stad
Inflytande 59 56 61 o1
Bild nr 11, Resultat frdn medarbetarenkdten 2022
Vi bryr oss - Inflytande
N690 Kulturférvaltningen
2022 2021 FORVALTNING Géteborgs
stad
Har uppfatining Medelvarde Medeharde Medelvarde Medelvarde
10. Jag kan paverka min arbetsmangd 100% 26 | 63 i 23 24 29 29
11, Jag kan paverka hur jag utfér mitt arbete  100% 16 | 45 [ 3a ] 37 a7 4.0 4.1
12. Jag har tillrackligt med tid for att utféra _—
mina arbetsUppGter 100% |8 37 37 23 24 29 29
13. Jag har méjlighet att aterhdmta mig _
efter perioder av hég arbetsbelastning 100% | 2 T 24 24 34 34

0 0 M 30 4 5 60 70 80 S0 100%
Haller helt Haller inte
B fneg 0008 B e

Vi bryr oss

2022 2021 FORVALTNING Goteborgs stad
Inflytande 42 43 56 57

Bild nr 12, Resultat fran chefsenkdten 2022
Iakttagelser

Medarbetarnas arbetsbelastning och mdjlighet till dterhdmtning har
forbattrats mellan perioderna genom de utvecklingsétgérder som har
genomforts. Resultaten visar att medarbetarnas arbetsbelastning i
forvaltningen ligger pa samma nivé som i dvriga forvaltningar i staden.
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Chefernas och vissa specialistfunktioners forutséattningar, arbetsbelastning
och mdjlighet till aterhdmtning har forsdmrats ytterligare och fortsétter
folja den negativa trenden som forvaltningen har haft de senaste tio aren.
Forvaltningens forutsittningar for chefer enligt medarbetarenkéten, &r
betydligt svagare 4n ovriga forvaltningar i staden. Resultat avviker med 15
resultatenheter.

Forvaltningens bedomning &r att resultaten dr kopplade till chefernas
otillrdckliga organisatoriska forutséttningar. En langsiktigt bristande
arbetsmiljo riskerar att leda till ohélsa och sjukskrivningar. Situationen
bidrar till fortsatta svarigheter att rekrytera personal, vilket till slut kommer
att paverka verksamhetens kvalitet och utveckling samt forméga att
uppratthalla ppettider och tillgdnglighet. Dessa tendenser har blivit tydliga
2022. En oforiandrad utveckling kommer sannolikt att paverka
kulturndmndens mojligheter att nd kommunfullméiktiges mél negativt.
Chefernas forutsattningar och arbetsbelastning ar en prioriterad
arbetsmiljofraga for forvaltningen.

Pigiende och planerade utvecklingsétgirder

e Chefoskopet — forskningsbaserad genomlysning av chefernas
organisatoriska forutsittningar for att kunna identifiera atgarder som
bidrar till mer hallbara foérutsattningar for chefskapet.

o Tillséttning av nddvéndiga funktioner/ och kompetenser.

3.1.6 Kompetensutveckling hela arbetslivet

Beskrivning

Det finns strukturer for att ta vara pa och utveckla kompetens och
erfarenhet inom organisationen. Det sker genom utbildning, byte av
arbetsuppgifter/roll eller annan form av kompetensutbyte, dir medarbetare
far mojlighet att 1ara av varandra och utvecklas tillsammans i vardagen.

Forvaltningens resultat

Vi arbetar tillsammans - Stod
N690 Kulturforvaltningen

| var grupp/enhetfavdelning...
2022 2020 FORVALTNING Géteborgs
stad

Har upplatining Medahdrds  Modenarde Medelidrde  Medelvarte

14. ...har vi ett bra samarbete 100% 3 | 3a [ 1|7 4.0 40 4. 4.1

15. ...delar vi med oss av var kunskap och —L—.[
erfarenhet til varandra 100% 38 35 18 |8 4.0 39 42 42

16. ...ger vi varandra aterkoppling pa véra .
arbetsinsatser 9% 21 ] a7 [ o7 [a2 36 35 38 38

17. ...stodjer vi varandra nér arbetet kanns o,
pesvarion 99% a1 [ 33 [7[6 41 40 4. 4.1

© W 20 30 W % 0 70 80 % 0%
SR NERR Tt
Vi arbetar tillsammans
2022 2020 FORVALTNING Géteborgs stad
Stod 73 v 76 7%

Bildnr 13
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Vi tanker nytt - Motivation
N690 Kulturférvaltningen

2022 2021 FORVALTNING Géteborgs
stad
Har uppfatining Medelvirde ~ Medeivérce  Medelvdrde  Medelvirde
]
32. Mitt arbete kanns meningsfullt 99% 42 37 14_ 4.1 3.9 45 4.4
33. Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga 100% 35 | 32 ‘ 21 Ia 38 36 41 41
arbete
34. Jag ser fram emot att g4 till arbetet 100% % | a7 | 23 [® 37 35 39 4.0

0 10 20 30 40 50 6 70 80 90 100%
Haller helt Haller inte
=] med ooom alls med

Vi tanker nytt

2022 2021 FORVALTNING Géteborgs stad
Motivation T2 68 70 79

Bild nr 14
Iakttagelser

Delindex motivation har 6kat markant jaimfort med foregdende period.
Delindex utveckling och fornyelse samt stod har ocksa okat jamfort med
tidigare period, enligt resultat i bild 6 och 10.

Detta kriterium for hallbart arbetsliv visar pa en markant forbattring mellan
aren. En mojlig forklaring ér att forvaltningen pa nytt satsar pa
kompetensutveckling och kompetensdelning i vardagen. Under de senaste
tva aren har mojligheten till kompetensutveckling begrénsats av pandemin.

3.1.7 Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) i
vardagen

Beskrivning

Att bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete ar ett bra sétt att skapa ett
héllbart arbetsliv®. Alla arbetsgivare ir enligt lag skyldiga att ha ett
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM). Med systematiskt avses att
arbetsmiljoarbetet ska vara organiserat och stindigt pagaende samt utgéra
en naturlig del av det dagliga arbetet och verksamhetsutvecklingen. Det ar
rutin for chefer tillsammans med medarbetare att I6pande beddéma risker
for ohélsa och olycksfall bade fysiska, organisatoriska och sociala. Chef
och medarbetare atgéirdar sedan riskerna och kontrollerar att har fungerat.
Skyddsronder, arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal, enkdter och métningar
ar olika sétt att ta reda pa vilka risker som finns pé arbetsplatsen.

Ett bra arbetsmiljoarbete kréiver att alla pa arbetsplatsen ér engagerade.
Aven om arbetsgivaren har det yttersta ansvaret har alla medarbetare ett
ansvar. Medarbetarnas ansvar handlar om att papeka fel och brister nér de
uppstar, bidra till forbattringsarbete samt att vara goda arbetskamrater.

6 https://www.arbetsmiljoupplysningen.se/Amnen/Hallbart-arbetsliv/
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Forvaltningens resultat

Den éarliga uppfoljningen av SAM visar att forvaltningen har ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete dir arbetsmiljoronder, riskbedomningar,
uppfoljningar sker arligen och 16pande, samt dr en naturlig del i
verksamheterna, med fokus pa hilsofrimjande faktorer. Atgirderna som
genomforts i verksamheterna dr dokumenterade i handlingsplaner och har i
huvudsak fatt effekt. Forvaltningen sékerstiller att SAM genomfors i
enlighet med géllande lagstiftning och regelverk.

En detaljerad uppfoljning av forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete
har aterkopplats till kulturndmnden vid sammantrdadet den 22 maj 2023.

Iakttagelser och planerade utvecklingsatgéarder

Forvaltningen har en metodik och systematik i det systematiska
arbetsmiljoarbetet, dock visar den arliga uppfoljningen négra
forbattringsomraden:

e Behov av att 6ka medvetenheten kring mal for organisatorisk och social
arbetsmiljo och forvaltningens plan for det systematiska arbetsmiljo-
och hilsoarbete.

e Behov av kompetensutveckling inom uppgiftsfordelning kopplat till
arbetsmiljon. Sistndmnda géller frimst inom avdelningen bibliotek och
kulturhus dér en storre chefsrorlighet har skett senaste &ren.

e Behov av forbéttring av systematiken och arbetsséttet for kontroller av
genomforda atgirder, huruvida de har gett 6nskad effekt.

3.1.8 Tidiga insatser och arbetsanpassning

Beskrivning

Kunskapen om sjukfranvaromdnster och arbetsrelaterade orsaker till
sjukfrénvaro &r god. Det finns vil kénda rutiner vid kort- och
langtidssjukfranvaro som efterlevs. Alla uppmérksammar sin chef om de
inte méar bra och chefen agerar pé tidiga signaler. Arbetsanpassning och
andra tidiga insatser sker i dialog med medarbetare och andra aktorer s&
som foretagshdlsovard och forsakringskassa.

Forvaltningens resultat

Gbgs

Stad Kulturforvaltningen

Ack sjuk | Ack sjuk % |Ack sjuk % |Foérandring
Sjukfranvaro | % 2022 2022 2021 totalt
Totalt 8,7 7,2 51 21
1-14 dagar 3,4 3,0 2,1 0,9
15 dagar 5,3 4,2 3,0 1,2
Frisknarvaro* |39,7 33,7 51,2 -17,5
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*Andel friskndrvaro, dvs. max 4 sjukdagar under 12 mdn period.

Forvaltningens sjukfranvaro 6kat under 2022 i jamforelse med 2021. Det
géller bade lngtids- och korttidsfranvaro.

Frisknérvaro har sjunkit till 33,7% under 2022. Detta ar 17,5
procentenheter minskad frisknédrvaro jamfort med tidigare ar. Bade
Okningen av sjukfranvaro samt minskningen av friskndrvaro kan sannolikt
harledas till upphdrande av restriktionerna i samband med pandemin.
Under 2022 nir restriktionerna upphorde och forvaltningen atergick till
ordinarie verksamhet 6kade sjukfrénvaron. Forvaltningens 6kning av
sjukfranvaro och minskning av frisknirvaron féljer Goteborgs stad och
sambhéllet i Gvrigt.

Arsstatistiken frin personalstdd visar att drygt 2/3 av personalstddet inte dr
arbetsrelaterat, utan privatrelaterat.

Nar det géller foretagshilsovarden har 2/3 delar av genomforda tjanster
anvants i forebyggande syfte och kvarvarande tredjedel i efterhjdlpande
atgérder.

Iakttagelser

Trots att forvaltningens sjukfranvaro har 6kat mellan aren, har
forvaltningen ligre sjukfranvarotal in Goteborgs stad totalt. Okningen
mellan 2021 och 2022 foljer staden och samhéllet i 6vrigt och beror med
all sannolikhet, pa pandemin och dessa effekter.

Rehabiliteringsarbete i forvaltningen sker utifran stadens process for
rehabilitering. Chefer arbetar systematiskt och tillsammans med HR i
rehabiliteringsfragor. Foretagshélsovarden &r ocksé en viktig
samarbetspart. Medarbetarna har stdd fran ndrmaste chef och fackliga
organisationer/skyddsombuden.

Att minska sjukfranvaron &r ett av mélen i arbetet med SAM.
Forvaltningen har en god kdinnedom om sjukfranvaromonster och
arbetsrelaterad ohdlsa. Medarbetarnas vanor kopplade till
forkylningssymptom har foréndrats i samband med pandemin-
Medarbetarna dr mer forsiktiga och stannar hemma fran arbetet i samband
med forkylningssymptom i storre utstrackning 4n tidigare. Detta &r ocksa
en forklaring kring den 6kade korttidsfranvaron.

Forvaltningen arbetar aktivt for att 6ka frisknarvaron bade pa individ- och
gruppniva. 70% av alla insatser som sker via foretagshilsovarden handlar
om forebyggande arbete och inte enbart rehabiliterande, exempel pa
insatser for att oka friskndrvaron ér:

e Prerehab — forebyggande dtgirder pa individniva

e Proaktiva atgirder pa gruppniva utifran riskbilder

o Atgirder pa individniva i tidigt skede
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o Stdd via foretagshélsovard samt personalstodprogrammet

o Arbetsgivaren foljer upp sjukfranvaron i facklig samverkan
(FSG/LSG/SSG) varje kvartal samt vid den érliga uppfoljningen av
SAM

Forvaltningen har ett utvecklat arbetssitt med insatser och rehabilitering i
tidiga skeden.

3.2 Forvaltningens resultat utifran
foreskriften om organisatorisk och
social arbetsmiljo

AFS 2015:4 beskriver de delar som ingar i organisatorisk och social
arbetsmiljé (OSA).”

3.2.1 Krav i arbetet

Beskrivning

De delar av arbetet som kriaver upprepade anstrangningar. Kraven kan
exempelvis omfatta arbetsmangd, svarighetsgrad, tidsgréns, fysiska och
sociala forhéllanden. Kraven kan vara av kognitiv, emotionell och fysisk
natur.

Forvaltningens resultat

Forvaltningens resultat kopplat till krav i arbetet har beskrivits under
avsnittet 3.1.5

Jamte ovanstéende, konstaterar forvaltningen att en nyckelfaktor kopplat
till kraven i arbetet &r olikheter i arbetssittet med bemanningsplanering och
intern rorlighet inom avdelningen bibliotek och kulturhus. Olika arbetssétt
och olika forutséttningar for bemanningsplanering och anviandning av
personella resurser skapar ojdmlika forutsittningar for medarbetarnas
arbetsmilj6. Detta i sin tur innebér ojamlik service for anvéndare och
besokare.

Iakttagelser

Forutom beskrivningen i avsnittet 3.1.5 kan forvaltningen konstatera att
ytterligare krav som stélls i arbetet de senaste &ren och som kan ha
paverkat arbetsmiljoléget, dr den snabba fordndringstakten géllande
verksamhetsutveckling och behov av nya kompetenser.

7 Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4), foreskrifter -
Arbetsmiljoverket (av.se)
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Utmaningar kopplade till trygghet och sékerhet i publik innebér ocksa ett
oOkat kravstéllande.

Utvecklingsbehovet kopplat till kraven i arbetet handlar om att
astadkomma en mer rimlig arbetsbelastning for chefer och vissa
specialistfunktioner.

Pigiende och planerade utvecklingsatgirder

e Avlasta chefsrollen och vissa specialistroller

e Fullfélja bemanningsdversyn och optimera bemanningsplanering.

o Atgirder for att stirka sikerheten och kompetensen hos medarbetare sé&
att de kan hantera incidenter och situationer kopplade till trygghet och
sakerhet.

3.2.2 Krankande sarbehandling

Beskrivning

Handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare pé ett krinkande sétt
och som kan leda till ohélsa eller att dessa stélls utanfor arbetsplatsens
gemenskap.

Forvaltningens resultat

Krankningar, trakasserier, hot & vald
N690 Kulturférvaltningen

45. Har du, under det senaste aret, varit utsatt for krankande sarbehandling/mobbning i arbetet (till exempel vid
aterkommande tillfallen blivit utfryst, utsatt for odnskade skamt, kommentarer eller systematiskt blivit
undanhéllen information)? Flera svarsalternativ &r méjliga.

2022 2021 Géteborgs
2020 stad
Ja, av kollega 6 6 7 8 10
Ja, av chef 4 4 4 4
5
Ja, av brukare/elev * 1 1 []
13
Ja, av (besdkare)kund/anhdrig * 6 6 3
Ja, av annan (till exempel invanare/leveranior/extemn 1 1 1 3 1
konsult/hantverkare)
Nej 79 79 73 76
Kan inte besvara fragan 6 6 6 4 5

1) 2022 (490) 2) 2021 (477) 3) FORVALTNING (26305) 4) Goteborgs stad (27666)

Bildnr 15
Iakttagelser

Krinkande sdirbehandling, trakasserier och hot om vdld, har minskat ndgot
jamfort med tidigare perioder. Nivaerna p& upplevda héndelser ér
jémforbara med Gvriga forvaltningar i Goteborgs stad.
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Forutom resultatet i medarbetarenkdten foljer forvaltningen upp och arbetar
aktivt med &tgérder kopplade till incidenter som rapporteras som
arbetsskador, tillbud och riskobservationer. Forvaltningen kan konstatera
en dkning av anmaélda incidenter kopplade till hotfulla och obehagliga
bemoétanden fran besokare och anvindare, jamfort med tidigare ar.

Forvaltningen ser ett utvecklingsbehov kopplat till hantering av hotfulla
och obehagliga bemétanden i det publika rummet, vilket ar ett av de
prioriterade arbetsmiljdomradena.

Pigiende och planerade utvecklingsétgirder

e Trygghetsskapande atgirder med fokus pé publika verksamhet inom
avdelningen bibliotek och kulturhus.

3.2.3 Ohalsosam arbetsbelastning

Beskrivning

Nar kraven i arbetet mer an tillfalligt 6verskrider resurserna, finns det risk
for ohédlsosam arbetsbelastning. Ldngvarig obalans blir ohdlsosam om
mojligheterna till aterhdmtning ar otillrackliga.

Forvaltningens resultat

Forvaltningens resultat kopplat till okdlsosam arbetsbelastning beskrivs i
tidigare avsnitt 3.1.5 samt 3.3.1.

Redovisningen av uppdraget i bilaga 6, att utreda och folja upp
forvaltningens organisation med fokus pd ledning och styrning, konstaterar
att resursséttningen i forvaltningen inte motsvarar dvriga forvaltningar
Forvaltningen har flera stora utvecklingsarbeten som pagér samtidigt och
over en lang tid, exempelvis forberedelser for flytt till nya magasin, om-
och tillbyggnader, omlokaliseringar mm, som kraver omfattande resurser i
olika roller.

Enligt forvaltningens bedomning &r otillrécklig resursséttning i
organisationen i forhallande till stéllda krav en orsak till férvaltningens
arbetsmiljdsituation.

Piagiende och planerade utvecklingsitgéirder

e Avlasta chefsrollen och vissa specialistfunktioner.
e Invinta kulturnimndens beslut om prioriteringar och budget 2024.
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3.2.4 Organisatorisk arbetsmiljo

Beskrivning

Villkor och forutséttningar for arbetet som inkluderar:

e ledning och styrning,

e kommunikation,

o delaktighet, handlingsutrymme,
e fordelning av arbetsuppgifter och

e krav, resurser och ansvar.
Forvaltningens resultat

Forvaltningens resultat kopplat till organisatorisk arbetsmiljo (OSA)
beskrivs i tidigare avsnitt tidigare avsnitt 3.1.1; 3.1.2; 3.1.4

Utdver detta kan forvaltningen konstatera att 6verforing av verksamheter
fran stadsdelarna har medfort behov av utvecklingsarbete “mot en
forvaltning”. Elva olika interna kulturer och arbetssitt behdver verka
tillsammans for att 6ka nimndens maluppfyllelse. Detta arbete pagér
fortfarande.

3.2.5 Resurser for arbetet

Resurser avser det som bidrar till att uppna mal eller hantera krav i arbetet.
Resurser kan vara: arbetsmetoder och arbetsredskap, kompetens och
bemanning, rimliga och tydliga mal, aterkoppling pa arbetsinsats,
mojligheter till kontroll i arbetet, socialt stéd fran chefer och kollegor och
mojligheter till &terhdmtning.

Forvaltningens resultat

Forvaltningens resultat kopplat till organisatorisk arbetsmiljo beskrivs i
tidigare avsnitt tidigare avsnitt 3.1.

3.2.6 Social arbetsmiljo

Social arbetsmiljo avser villkor och forutsittningar for arbetet och
inkluderar socialt samspel, samarbete och socialt stéd fran chefer och
kollegor.

Forvaltningens resultat

Se tidigare avsnitt 3.1.1; 3.1.2; 3.1.3; 3.1.4; 3.2.2.

Rapport 6ver uppdrag att utreda och félja upp forvaltningens organisation med fokus pa 23 (27)
battre arbetsmiljo

Bilaga 7 i redovisningen av kulturnamndens uppdrag 2023-02-22 § 53
Kulturférvaltningen 2023-06-12



4 Sammanfattning och
slutsatser

Forvaltningen har fullgjort uppdraget att utreda och f6lja upp om den
organisation forvaltningen har idag dr mest lampad med hanvisning till
uppdrag, omfattning och resurser, med fokus pa forbattrad arbetsmiljo.

Uppféljningen visar att en viss forbattring i arbetsmiljon har skett efter
bildandet av nuvarande organisation i relation till arbetsmiljomalet —
hallbar forvaltning. Resultatet 1 forvaltningens medarbetarenkat 2022 visar
en generell forbéttring i samtliga delindex som inkluderar medarbetarnas
arbetsmiljo, se bild 13 och 14. Resultatet fran forvaltningens chefsenkaét
2022 visar en forbattring géllande fragor om styrning, ledarskap och
ndjdmedarbetarindex. Ovriga delar i chefsenkiiten visar pa ett ofdrindrat
eller forsdmrat resultat.

Forvaltningen kan konstatera att arbetsmiljoforutsattningarna for
medarbetare har forbéttrats sedan omorganisationen, dock har
forutséttningarna for chefer och chefernas arbetsmiljo forsémrats.

Index
N690 Kulturférvaltningen

Vi arbetar filsammans

2021 FORVALTNING Goteborgs stad
aar It Ingax

5. Stéd 73 71 76 76
6. Kemmunikationsklimat 68 67 72 72
7. Ledarskap - narmaste chef 70 69 73 73
8. Organisatorisk it 56 54 &7 68
B R B Y

Vi ténker nytt

2021 FORVALTNING Géteborgs stad
9. Motivation 72 68 79 79
10. Utveckling och fomyelse 68 65 74 74
Attraktiv arbetsgivare

2021 FORVALTNING Géteborgs stad
1. Atralaiv arbetsgivare e | o 70 0

1) 2022 (490) 2) 2021 (477) 3) FORVALTNING (26305) 4) Géteborgs stad (27666)

Bild 16, réda siffror i bilden avser resultat fran ar 2020
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Forvaltningens bedomning ar att forvaltningens arbetsmiljé inte fullt ut
motsvarar regeringens intention om hallbart arbetsliv. Flertalet av
friskfaktorer som bidrar till ett hallbart arbetsliv och som direkt kopplar till
organisatorisk och social arbetsmilj6 utifran arbetsmiljolagstiftningen ér
otillrackliga.

Prioriterade utvecklingsbehov finns inom organisatorisk arbetsmiljo,
exempelvis:

e Resurser i arbetet
e Krav i arbetet

e Ohilsosam arbetsbelastning
Frdgan att besvara i utredningen:

Om den organisation forvaltningen har idag dr mest lampad med tanke pa
uppdrag, omfattning och resurser, och med fokus pé forbattrad arbetsmiljo?

Utredningens svar:

Resultatet av rapporten tillsammans med redovisningen av uppdrag att
utreda och folja upp forvaltningens organisation med fokus pd ledning och
styrning, enligt bilaga 6, visar att férvaltningens organisation motsvarar
behoven utifrén ndmndens uppdrag och sammanhang i Géteborgs stad.
Utifran genomford uppf6ljning av organisationen i férhallande till
arbetsmiljo konstateras inte nigra brister i sjdlva organisationen som
paverkar forvaltningens arbetsmiljo. Dock ér forvaltningens
organisatoriska forutsdttningar och resurser otillrackliga géllande
uppdragets omfattning. Friskfaktorer for att uppnd ett hallbart arbetsliv 1
forvaltningen ér otillrdckliga. Det rader en obalans mellan resurser i
forhallande till krav i arbetet, vilket skapar arbetsmiljorisker 1 form
ohilsosam arbetsbelastning och risker i den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon.

Forvaltningen har ett flertal pagdende och planerade aktiviteter for att
utveckla och forbattra organisatoriska forutséttningar. Dock ér
forvaltningens generella bedomning att de planerade atgdrderna inte
kommer att vara tillrackliga for att komma till rdtta med de identifierade
arbetsmiljoutmaningarna kopplade till resurser och krav i arbetet samt
ohilsosam arbetsbelastning.
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Kulturforvaltningen
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: kultur@kultur.goteborg.se

Goteborgs
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Kultur ’ﬂ’ Goteborgs

Fordelningen av ansvar och befogenheter

Forvaltningen beskriver hir fordelningen av ansvar och befogenheter mellan
kulturndmnden och forvaltningsdirektoren i friga om ekonomisk planering, budget och
uppfoljning; arbetsmiljo; samt utveckling av verksamheten.

Namndens ansvar och befogenheter

Néamndens grunduppdrag regleras i reglementet. Kommunfullméaktiges budget dr det
overgripande och 6verordnade styrdokumentet for Goteborgs Stads nimnder. Planer,
program, riktlinjer, uppdrag och policydokument som kommunfullméktige, ndmnder och
styrelser har antagit ska foljas och genomforas, men ar underordnade fullméktiges budget.

Néamnden ansvarar for att f6lja kommunfullméktiges langsiktiga inriktningar for god
ekonomisk hushéllning sé att verksamheten bedrivs &ndamaélsenligt och bidrar till en
héllbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifrén ett helhetsperspektiv.!

Néamnden ansvarar for att bedriva verksamheten inom befintliga ramar och enligt gdllande
lagstiftning, &ven om detta medfor att de i budgeten angivna mélen och inriktningarna
inte helt kan uppnés.?

Némnden ansvarar for att hantera samtliga avvikelser pé lampligt sétt. Efter periodutfall
och prognoser som avviker fran det ekonomiska maélet for perioden respektive aret har
ndmnden 30 kalenderdagar pé sig att fatta nodvandiga beslut om étgérder, som innebér att
niamnden senast till utgangen av innevarande budgetar nar en 6verensstimmelse med det
ekonomiska mélet.’

Némnden ska i sina protokoll lata férvaltningsdirektorens mening antecknas i fragor av
visentlig ekonomisk betydelse.*

Néamnden har personal- och arbetsmiljéansvar inom sitt verksamhetsomrade. Namnden
ska bedriva ett systematiskt hédlso- och arbetsmiljoarbete och systematiskt planera och
folja upp att verksamheten forsorjs med ritt kompetens i relation till verksamhetens
utveckling.’

Néamnden ansvarar ocksa for att verksamheten har ett nytdnkande och langsiktigt
perspektiv i utvecklingsarbetet och att forvaltningen initierar utveckling for att 6ka
dndamalsenligheten, effektiviteten eller nyttan for dem verksamheten riktar sig till.®

!'1 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

29 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

316-17 §§ Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.
46 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

5 3 kap. 4 § reglemente for Goteborgs Stads kulturnimnd. Géteborgs Stads riktlinje for
arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap.

628 § Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.

Bilaga 8

Goteborgs Stad [Kultur], bilaga till tjansteutlatande
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Forvaltningsdirektorens ansvar och befogenheter

Forvaltningsdirektoren har gentemot ndmnden det dvergripande ansvaret for ledning av
verksamheten och ansvarar for att forberedande och verkstéillande atgérder fungerar
tillfredstillande i enlighet med uppréttad arbetsfordelning. Det &dr forvaltningsdirektdrens
ansvar att se till att nimnden har vésentlig information som berdr verksamheten sa tidigt
som majligt och att informationen, om sa krdvs, dven omfattar konsekvensbeskrivningar.
Om verksamheten inte utvecklas enligt géllande beslut ska forvaltningsdirektoren ta fram
forslag till dtgardsplaner med konsekvensanalyser.’

Forvaltningsdirektoren ska i sitt arbete sorja for att verksamheten bedrivs i enlighet med
Goteborgs Stads och namndens mal och riktlinjer och att givna budgetramar halls. Vidare
ska forvaltningsdirektoren se till att verksamheten foljer lagar, forordningar, med mera.®

For att nimnden ska kunna hantera samtliga avvikelser pa l&dmpligt sétt ansvarar
forvaltningsdirektoren for att presentera analyser och forklaringar som ar sddana att
ndmnden kan ta stéllning till huruvida atgirder ska sittas in, verksamhetens mél ska
justeras, det ekonomiska malet ska #ndras eller om avvikelsen limnas utan tgérd.’

Efter periodutfall och prognoser som avviker fran det ekonomiska malet for perioden
respektive dret har forvaltningsdirektoren ansvar for att inom 20 kalenderdagar presentera
forslag till atgirder for nAmnden. Forslaget ska vara utformade sa att nimnden senast till
utgdngen av budgetaret nar en dverensstimmelse med det ekonomiska mélet.

Forvaltningsdirektoren ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkénna i friga om
forslag som inte &r uttryckligen finansierade.'!

7 Kulturndmndens instruktion for férvaltningsdirektor, kulturnimnden 2023-01-30 § 11.
8 Kulturnimndens instruktion for férvaltningsdirektér, kulturnimnden 2023-01-30 § 11.
%16 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppf6ljning.

1016 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning.

16 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.
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